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Sazetak

Imigrantsko poduzetniStvo nije jasno definirano te mnogi autori imaju drugacije
pristupe. Imigranti su osobe koje dolaze u druge zemlje kako bi si osigurali bolji Zivot, bolje
radne uvijete, a ponekad zbog raznih barijera na trziStu rada osnivaju vlastita poduzeca.
Imigrantsko poduzetnistvo najprije je zapocelo u Sjedinjenim Americkim Drzavama, Kanadi i
Velikoj Britaniji, zatim se Sirilo dalje po Europi. U Hrvatskoj imigrantsko poduzetnistvo jos
uvijek nije najbolje prihvaceno, za razliku od veéine europskih zemalja, gdje imigranti
otvaranjem svojih poduzeéa pomazu u napredovanju gospodarstva, smanjenju broja
nezaposlenih jer zapo$ljavaju i domace, ali 1 strane drzavljane. Kako bi se poboljsalo
imigrantsko poduzetni$tvo u Republici Hrvatskoj pokrenute su razne inicijative i udruge za
informiranje imigranata te kako bi im se pruzila pomo¢ kod osnivanja poduzetnickog

pothvata.

Kljuéne rije¢i imigranti, poduzetnistvo, barijere, Republika Hrvatska
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1. Uvod

Imigrantsko poduzetni$tvo nema jedinstvenu definiciju, ve¢ se kod definiranja
imigrantskog poduzetniStva naglasava to da su u lo$ijoj poziciji od obicnih poduzetnika.
Imigratnski poduzetnici su suoceni s raznim barijerama i diskriminacijama kod pokretanja
posla, takoder manjak informacija i sadrzaja na stranom jeziku im predstavlja veliki problem,
te im nije lako pokrenuti poduzetnic¢ki pothvat u stranoj drzavi. Imigrantski poduzetnici
ponekad imaju veéi poduzetni¢ki duh od domacih, ali zbog neznanja zakonodavstva, trzista,
institucija i jezika te razlicitih drustvenih, politickih i etickih uvjeta pokretanje posla im je jos$

viSe oteZano.

Cilj ovog zavrS$nog rada je analizirati imigrantsko poduzetnistvo, odnosno prouciti s
kojim su barijerama suoceni doseljenici u procesu pokretanja vlastitog poslovnog pothvata,
koji su razlozi migracija i postoje li dostupne mjere podrske imigrantskim poduzetnicima u

Republici Hrvatskoj, ali i u Europi.

Ovaj zavrs$ni rad zapocinje s definiranjem pojmova imigrant, imigrantski poduzetnik te
s definiranjem imigrantskog poduzetnis$tva. Nadalje objasnjava se kako i gdje je imigrantsko
poduzetnistvo pocelo, te kako se i zasto prosirilo u Europu. Objasnjavaju se razlozi migracije
te pokazuju se statisticki podaci o migracijama u Europskoj uniji (dalje u tekstu EU). Navode
se primjeri dobre prakse imigrantskog poduzetni$tva u Europi. Govori se o imigrantskom
poduzetnistvu u Hrvatskoj te s kojim preprekama i barijerama se hrvatski imigrantski
poduzetnici susrecu. Prikazani su statisticki podaci o imigracijama u Hrvatskoj, te koje
inicijative 1 udruge pomazu imigrantskim poduzetnicima kako bi dobili Sto viSe informacija,

na kraju je dan zakljucak.



2. Pojam i razvoj imigrantskog poduzetnistva

Imigrantsko poduzetnistvo je sastavni dio razvoja gospodarske aktivnosti svake drzave
kao 1 potvrda jacanja ljudskih prava. Nacionalnom manjinom se smatra skupina hrvatskih
drzavljana ¢iji su pripadnici nastanjeni na teritoriju Republike Hrvatske, a pripadnici imaju
etnicka, jezi¢na ili vjerska obiljezja koja se razlikuju od drugih gradana te nastoje ocCuvati

svoja obiljezja i kulturu.

Cesto se mje$aju pojmovi izbjeglica i migrant. Izbjeglice su ljudi koji bjeze od
oruzanih sukoba i progona. Taj im se status u zemlji domadinu priznaje na temelju
opravdanog straha od progona na rasnoj, vjerskoj, nacionalnoj ili politickoj osnovi ili zbog
pripadnosti odredenoj drustvenoj skupini. Migranti se, s druge strane, ne odlucuju na selidbu
zbog izravne prijetnje ili progona, nego ponajviSe kako bi si poboljsali Zivotne uvijete:
pronasli posao, stekli bolje obrazovanje, pridruzili se obitelji itd. Izbjeglice §titi medunarodno
pravo, konkretno Konvencija o izbjeglicama iz 1951., a za migrante su nadlezne nacionalne
vlade u skladu sa svojim zakonima i postupcima u vezi s useljavanjem. Postoje nejasnoce u
pogledu rijeci ,,migrant”, koja nema pravnu vrijednost. Na medunarodnoj razini ne postoji

opcéeprihvacéena definicija ,,migranta” (Europska unija, 2021).

Ujedinjeni narodi definiraju "migranta” kao osobu koja se seli u zemlju koja nije
njezina uobicajeno boraviste u razdoblju od najmanje 12 mjeseci."Imigrant" je izraz koji se
daje osobi koja je rodena u inozemstvu, dok se potomak useljenika naziva imigrant "druge
generacije". Ova tema je od interesa za znanstvenike u raznim podru¢jima, ukljucujuci
antropologiju, ekonomiju, poduzetniStvo, menadzment, psihologiju, sociologiju 1 javnu
politiku. Imigrantsko poduzetniStvo koje se opcenito shvaca kao poduzimanje poduzetnickih
aktivnosti od strane imigranata ukljucuje nacela poslovanja i sociologije, ukljucujuci elemente
medunarodnih studija o poduzetniStvu 1 migracijama. S obzirom na bit teme 1 rastucu
dimenziju fenomena migracija zbog globalizacije, imigrantsko poduzetni§tvo postalo je vazno

podrucje istrazivanja (Dabic¢ et al, 2020, 2).

Imigrantski poduzetnik je osoba koja pokrece vlastitu poduzetnicku aktivnost izvan

globalizacije. Istrazivanja u razvijenim zemljama su pokazala da imigranti imaju izrazeniji

poduzetnicki duh od lokalnog stanovniStva, stvaraju nova trzista i uocavaju prilike koje esto



domaci poduzetnici ignoriraju te imigranti znacajno doprinose ekonomskom rastu i

inovacijama (Oberman, Simi¢ Banovi¢, 2019, 3).

Migranti se odlucuju na osnutak vlastitog poduzeca najces¢e onda kada nemaju druge
mogucnosti za zaposlenje i1 time znacajno pridonose rastu poduzetniStva drzave u kojoj se
nalaze. UtjeCu i na rast i razvoj trgovine. Doprinose zaposljavanju, a jo$ jedna velika prednost
je to §to su inovativni, imaju poduzetnicki duh te su skloniji riziku u odnosu na domace
stanovnis$tvo. Migrantskim poduzetniStvom povecava se i1 kulturna raznolikost. Migranti koji
dolaze u novu drzavu sa sobom donose svoju kulturu i obicaje. S druge strane, negativno je
kod migrantskog poduzetniStva naruSavanje ravnoteze, odnosno negativni utjecaji na domace
stanovniStvo koje se bavi sli¢nim ili istim djelatnostima Najbolji primjer za to su indijski
restorani, bilo u svijetu ili u Republici Hrvatskoj. Pozitivna strana je to $to takvi restorani
utjecu na bogatiju gastronomsku ponudu te su atraktivni i za domace stanovnistvo i za turiste,
no ujedno je to i negativna strana jer turisti ¢esto hrle upravo u takve restorane umjesto u neke
nacionalne koji posluzuju hranu lokalne kuhinje. TeSko je precizno definirati ima li
migrantsko poduzetniStvo vise losih ili dobrih strana, ali se moZe konstatirati kako ima i

pozitivne i negativne u¢inke na gospodarstvo odredene drzave (Luketi¢, Corié¢, 2022, 91-92).

U literaturi o imigrantskom poduzetniStvu nailazi se na nekoliko istozna¢nica poput
etnicko, manjinsko 1 migrantsko poduzetnistvo. Ponekad se ono spominje tek kao jedan dio
poduzetnistva marginaliziranih skupina, odnosno skupine ljudi unutar odredene kulture,
okruZenja 1 tradicije za koje postoji opasnost od viSestruke diskriminacije zbog meduutjecaja
razli¢itih osobnih znacajki. Trenutno ne postoji ni jedinstvena definicija imigrantskog
poduzetnistva jer se ono u svakoj drzavi promatra na drugaciji na¢in (Lekaj, Gregov, Varlady-

Supek, 2015, 71).

2.1. Definicije imigrantskog poduzetnis$tva

Imigrantsko poduzetnistvo je interakcija izmedu ljudi koji su istog nacionalnog
podrijetla i dijele migrantska iskustva. S obzirom da se teoretska objasnjenja ovog autora
temelje na interakcijama izmedu ljudi, najve¢i naglasak istraZivanja se odnosi na etnicke

skupine. Etni¢kom skupinom smatraju se pripadnici jednog etnosa koji dijele zajednicki



identitet na temelju iste kulture, jezika, religije i obi¢aja. Prema Yingeru (1985.) etnicka
skupina je dio velikog drustva ¢iji su ¢lanovi sami ili drugi ¢lanovi zajednickog porijekla koji
dijele zajednicku kulturu te sudjeluju u zajednickim aktivnostima u kojima su im zajednicko
porijeklo i kultura vazni ¢imbenici. Light and Gold (2000.) sa svoje strane govore o etnickoj
ekonomiji koju su definirali kao etni¢ku ili imigrantsku samozaposlenu grupu, njezine
poslodavce, zaposlenike te neplaéene obiteljske radnike. Pojam etnicka ekonomija odnosi se
na industrije, zanimanja i organizaciju trziSta rada na kojem etnicki zaposlenici, ali ne i
vlasnici, ostvaruju veliku i trajnu ekonomsku moc¢ koja proizlazi iz njihovih grupacija i
broj¢ane nadmoci, njihove organizacije ili vladinih mandata. Ekonomija koja je etnicki
kontrolirana omoguéuje imigrantima da smanje nezaposlenost, poboljSane radne uvjete te da

osiguraju bolja radna mjesta (Volery, 2007, 30-31).

Prema Li (2001.) imigrantsko poduzetni$tvo definira kao ulaganje vlastitog kapitala u
poslovni pothvat koji je obiljeZen socioloskim i kulturnim znac¢ajkama pojedinca, ali u skladu
s pravnim steCevinama drzave domacina. Bolje reCeno, imigrantsko poduzetniStvo se
povezuje s klasi¢nim oblikom obiteljskog ili socijalnog poduzetnistva, a do toga je dovela

velika afirmacija multikulturalnosti (Lekaj, Gregov i Varlady-Supek, 2015, 70-71).

Europska zaklada za promicanje zivotnih i radnih uvjeta, imigrantsko ili etni¢ko
poduzetnistvo definira kao: ,,radnu ili profesionalnu aktivnost nacionalnih manjina u svrhu
ostvarivanja profita, mogucénosti samozapoSljavanja, ¢uvanja obiCaja te raznih vjeStina i
znanja koja su vezana za njihovo kulturno nasljede.” Clark, Drinkwater i Leslie (1998)
imigrantsko poduzetniStvo definiraju kao oblik samozaposljavanja diskriminiranih grupa na
trziStu rada. Organizacija za gospodarsku suradnju uz klasi¢ne osobine poduzetnika i
poduzetnistva, imigranstkom poduzetniStvu dodaje jos$ dvije socioloSke dimenzije, a to su:
moguénost odrzavanja identiteta i kulturnog nasljeda te, odrzivost i samofinanciranje

manjinske zajednice (Lekaj, Gregov i Varlady-Supek, 2015, 70-71).

2.2. Razvoj imigrantskog poduzetniStva

Imigrantsko poduzetniStvo nije nova pojava, jer je dio svake imigracije naroda, koje je

prvo uoceno u Sjedinjenim Drzavama, gdje su strani drzavljani postajali poduzetnici jo§ od



1720. Duga povijest imigrantskog poduzetnistva u SAD-u objaSnjava zasto istrazivanja na tu
temu imaju svoje korijenje bas tamo. Temelji se na ranoj i vrlo istaknutoj teoriji koja govori
kako je imigrantsko poduzetniStvo reakcija na blokirane prilike na trziStu rada, takoder ta

teorija vrijedi i danas (Wokeck, 2018).

Proucavanje imigrantskog poduzetniStva pocelo je u popularnim migracijskim
odredistima, ukljucujué¢i Ujedinjeno Kraljevstvo i Sjedinjene Drzave. S obzirom na
gospodarske aspekte migracija, ukljucuju¢i imigrantsko poduzetni§tvo, istrazivac¢i su
postupno istrazivali razli¢ite migracijske procese diljem svijeta Nekoliko znanstvenika
sugeriralo je da nedostatak jezi¢nih vjestina, relevantnog iskustva, resursa ili socijalne pomo¢i
moze sprijeciti useljenike u pokretanju poslovanja, medutim, imigranti ponekad imaju visu

stopu samozaposlenosti od drugih u svojim drustvima domacinima (Dabi¢ et al, 2020, 2).

2.2.1. Razvoj imigrantskog poduzetnistva u SAD-u

Prvi dio povijesti imigrantskog poduzetnistva pokriva dugo vremensko razdoblje od
1720.do 1840., Tu se govori o malom broju poduzetnika ¢iji je otisak odraz postupne
izgradnje njemacko-americkih zajednica koje su svjedocile izvanrednim promjenama. Prva
skupina poduzetnika (1720-1750) djelovala je u svijetu u kojem je fokus bio lokalni i gdje su
trziSta bila ogranicena politikom rastu¢eg Britanskog carstva. Druga skupina (1750.-1780.)
iskusila je ratne peripetije ne samo dok su se imperijalne sile borile za kolonijalnu prednost u
Sjevernoj Americi nego i kada su Amerikanci proglasili neovisnost od Britanije. lzazovi
izgradnje nove nacije koja se uvelike $irila dali su okvir za trecu skupinu (1780.-1810.), dok
su se poduzetnici u posljednjoj skupini (1810.-1840.) suocili s prijelazom s tradicionalnih
nacina proizvodnje u poljoprivredi i proizvodnji na sve viSe industrijske operacije (Wokeck,
2018).

U prvim generacijama njemacko-americkih poduzec¢a veli¢ina trziSta i broj onih koji
su u njemu sudjelovali izvanredno su se povecali, brzina, kapacitet i doseg informacija i
transporta brzo su se povecali, a identitet njemackih imigranata i njihovog potomstva vise
puta je definiran i redefiniran kako su se vremena i sastav zajednica mijenjali. Transformacija

poslovnih praksi bila je jo§ dramati¢nija, dijelom zato §to su sustav i praksa nacionalnog i



medunarodnog bankarstva otvorili poduzetni¢ke puteve koji su pocetkom osamnaestog

stoljeca bili nezamislivi (Wokeck, 2018).

Njemacko-americki poduzetnici pronasli su nacine za poslovanje na mnogo razlicitih
mjesta. Najces¢i su bili poduzetnicki primjeri u podrucjima tiska i nakladnistva, bankarstva,
financiranja i ulaganja, trgovine robom, posebno luksuznom robom, pivarstvo i ulaganja u
nekretnine. Tijekom vise od jednog stoljeca, poduzeca imigranata i njihovih potomaka

pokazuju kako je njemacko-ameri¢ko poslovanje postiglo posStovanje i istaknutost (Wokeck,

2018).

Razdoblje od 1840. do 1893. u Sjedinjenim Drzavama obuhvacalo je razdoblja
dramati¢nih gospodarskih fluktuacija, ali je to takoder bilo doba dinami¢nog ukupnog rasta. U
temelju ekonomske transformacije nastale su velike promjene u opsegu i strukturi poslovanja,
ne samo u proizvodnji, ve¢ i u maloprodaji, transportu, uslugama, bankarstvu i financijama.

To razdoblje je trajalo od 1873. do 1893 (Wokeck, 2018).

Teski uvjeti u tom razdoblju nisu se ¢inili pogodnima za "povlacenje" imigranata u
Sjedinjene DrZave, ali unazo¢ tome SAD je bila na dinami¢nom putu rasta i prilike za
napredovanje bile su u izobilju. Imigrantsko stanovnistvo poraslo je tijekom tog razdoblja
gotovo cCetiri puta sa 17 milijuna na 67 milijjuna. Nasuprot tome, u istom je razdoblju

stanovni$tvo danasnje Njemacke raslo sporije, s otprilike 30 na 51 milijun (Wokeck, 2018).

Gotovo jednu tre¢inu porasta stanovnistva SAD-a (1840-93) ¢inili su imigranti, preko
16,3 milijuna ljudi, a gotovo t30% njih, ili 4,7 milijuna ljudi, migriralo je iz Njemacke.
Gotovo dvije tre¢ine svih Nijemaca koji su imigrirali u SAD (od 1820. do 1997.) stiglo je
izmedu 1840. i 1893. godine (Wokeck, 2018).

Poduzeca su u tom razdoblju porasla su u opsegu i sloZenosti. Opseg za poduzetni¢ko
djelovanje bio je ogranicen. Jo§ 1860. osnovna industrija brasna i saéme bila je najveca u
zemlji po prodaji. Slijedila je pamucna roba, grada, te ¢izme i cipele. Do 1910., industrija
strojeva bila je industrija broj jedan u SAD-u po dodanoj vrijednosti, a slijedili su je drvo,
tiskarstvo 1 izdavastvo, Zeljezo 1 Celik, alkoholna pica 1 muska odjece. Njemacki imigrantski

poduzetnici osnovali su, prosirili i transformirali vodece tvrtke u mnogim od ovih industrija,



kao 1 u proizvodnji, transportu, trgovini, proizvodnji vina, maloprodaji, bankarstvu,

financijama i nekretninama (Wokeck, 2018).

Nakon Drugoga svjetskog rata doSlo je do dramati¢nih promjena u imigraciji u
Sjedinjene Drzave, Sto je ilustrirano iskustvom njemackih imigranata. Dislokacija izazvana
samim ratom bila je najveéi ¢imbenik koji je potaknuo njemacku imigraciju u godinama
neposredno nakon 1945. Sukob je raselio 20 milijuna ljudi, ukljucujuéi milijune njemackih
drzavljana. U prosincu 1945., predsjednik Truman je odgovorio izdavanjem direktive koja
daje prednost u imigraciji raseljenim osobama bez obzira na nacionalnost, pomak u politici

koji je pojacan Zakonom o raseljenim osobama iz 1948. godine (Wokeck, 2018)

Sveukupno, SAD je prihvatilo oko 450 000 raseljenih osoba u okviru ovih programa ,
od kojih je otprilike polovica njemackog podrijetla. Mnoge njemacke Zene i1 djeca takoder su
primljene prema Zakonu o ratnim nevjestama iz 1945. Ovi razvoji politike bilii su prekretnica
za snazan nastavak njemacke imigracije u Sjedinjene Drzave nakon povijesno niskih
migracijskih tokova depresije i ratne godine. Tijekom kasnih 1940-ih i 1950-ih Nijemci su

¢inili gotovo Cetvrtinu svih imigranata u SAD-u (Wokeck, 2018).

U ovom razdoblju njemacki imigrantski poduzetnici su stvarali poduzeca i industrije,
te su pomogli u njihovom oblikovanju. Za razliku od masovne migracije Nijemaca u potrazi
za poslom 1 ekonomskim prilikama tijekom devetnaestog i pocetka dvadesetog stoljeca,
kretanja u drugoj polovici dvadesetog stoljeCa odrazavala su, u nekim aspektima, slozeniji

splet povijesnih okolnosti (Wokeck, 2018).

Mnogi su stigli u SAD raseljeni zbog politickih i etnickih previranja koje je stvorio rat,
ili zbog transatlantskih brakova i srodni¢kih mreza koje je sukob potaknuo. Drugi su dosli u
potrazi za specificnim obrazovnim 1 profesionalnim prilikama. Ipak, dok su politicka
dislokacija, ponovno spajanje obitelji ili obrazovanje, a ne rad i akumulacija bogatstva mozda
bili glavni uzroci njihovog useljavanja, mnogi su otkrili da su im okolnosti predstavljale
poduzetnicke prilike na trziStima 1 industrijama koje transformiraju poslijeratnu Ameriku. U
mnogim slu¢ajevima, ti su imigranti sa sobom donijeli vjestine, znanje ili perspektive koje su
se pokazale kljuénima za industrije koje preoblikuju poslijeratno americko gospodarstvo.
Njihovo je poslovanje izmedu ostalih sektora preobrazilo izdavastvo, industrijski dizajn,

nekretnine, financije, informacijsku tehnologiju i medije (Wokeck, 2018).



2.2.2. Razvoj imigrantskog poduzetniS§tva u Europi

Europa je na prijelazu stolje¢a bila emigrantski kontinent i ostala je homogena do
kraja Drugog svjetskog rata, kada je bio potreban veliki broj radne snage zbog povecanja
industrijske proizvodnje. U pocetku su dosli imigranti kao privremena radna snaga i obaljali
su poslove koji ne zahtjevaju nikakve vjestine. S vremenom su se poceli stvarati uvijeti za
etnicke poslove. U vecini slucajeva, imigrantske zajednice su stvarale potraznju za
specificnim dobrima i uslugama koje su mogli ispuniti samo imigranti koji su poznavali

njihove ukuse i kupovne preferencije (Volery, 2007, 31).

Europska unija nastala je na temeljima ekonomskih integracija, te je polako Sirila
podrucja svoje nadleznosti. Svoje su ovlasti $irile i institucije Europske unije, a promicanje
mira 1 europskih vrijednosti zajednickih drzavama ¢lanicama te stvaranje prostora slobode,
sigurnosti i pravde postali su temeljne vrijednosti i ciljevi Europske unije. Od njezina osnhutka
vazne su se promjene dogodile na podru¢ju pravosuda i unutarnjih poslova, odnosno na
podru¢ju politike azila. Neformalna suradnja sedamdesetih godina prerasla je u
institucionalnu, a rezultirala je stvaranjem zajedni¢koga europskog sustava azila Europske

unije (Bjezancevic, 2019, 1232).

Zbog povecanja broja imigranata u Europi manjinsko poduzetniS§tvo postaje sve
vazniji element druStvenog 1 gospodarskog tkiva europskih gradova. Budu¢i da imigranti
imaju slabije moguénosti zaposljavanja u zemljama domacinima, veliki broj imigranata
pokrece vlastita poduzeca prvenstveno temeljena na iskustvima i znanjima koja su stekli u
svojim mati¢nim drZzavama. Stoga manjinska ili etnicka poduzeca imaju razli¢itu i jedinstvenu
ulogu budu¢i da ona Cine sljedece: popunjavaju praznine na trziStu, pomazu u revitalizaciji
siromasnih gradskih ¢etvrti, osiguravaju nove proizvode i usluge, oZivljavaju zapustene obrte,
pojedinim sektorima daju neophodnu dozu kredibiliteta, pridonose otvaranju radnih mjesta
skupina) i pomazué¢i im da se izdignu iz siromastva (Lekaj, Gregov, Varlady-Supek, 2015,

71).



2.2.3. Razlozi migracije prema Europskoj uniji

Kroz povijest ljudi su migrirali na razna mjesta i na razne nacine. Trenutno se migranti
pokusavaju domo¢i boljeg mjesta za zivot, odkad je Rusija pokrenula vojnu agresiju na

Ukrajinu. Milijuni osoba pokuSavaju naci utociste u zemljama EU.

Europska unija se 2015. i 2016. godine susrela s nevidenim valom migranata i
izbjeglica. Stiglo ih je viSe od nekoliko milijuna diljem Europske unije. Ve¢inom su to bili
ljudi koji su pobjegli od ratnog terora u Siriji i drugim zemljama. Razvoj politike azila i
zajedni¢kog sustava azila Europske unije nakon 2015. godine prikazan je kroz akcije i
poticaje koje je EU zbog velikoga migrantskog vala iz bliskoisto¢nih zemalja bio prisiljen
poduzimati kako bi odgovorio na sve izazove s kojima se suocavao. Analizom izvjes¢a o
stanju ljudskih prava na podruc¢ju EU-a te odnosom broja podnesenih zahtjeva za azilom u
drzavama ¢lanicama EU-a 1 problemima koje gradani EU navode kao klju¢ne Zeli se dokazati
pretpostavka da znacajniji priljev migranata i poveéanje broja zahtjeva za azilom u drzavama
¢lanicama utjecu na prepoznavanje migracije kao klju¢nog problema kod gradana Europske
unije. Pretpostavka je da se nefunkcioniranje sustava azila moze dovesti u vezu s percepcijom

migracija kao klju¢noga problema (Bjezancevi¢, 2019, 1233).

Unija je postigla dogovor o mjerama za rjeSavanje migrantske krize, medu kojima je
ona za otklanjanje temeljnih uzroka krize. Postigla je i dogovor o mjeri za povecanje pomoci
ljudima kojima je potrebna humanitarna pomo¢ unutar Europske unije 1 izvan nje. Europska
unija takoder povecava razinu sigurnosti na granicama drZava, suzbija krijumcarenje
migranata i omogucuje migrantima sigurne nacine za legalan ulazak u Europsku uniju

(Europska komisija, 2017).

Mnogi iseljenici kojima je potrebna medunarodna zaStita dolaze u Europu zatraZiti
azil. Zasticuju se ljudi koji bjeze iz svojih zemalja i ne mogu se vratiti zbog izloZenosti
ozbiljnoj opasnosti i straha od progona. Medutim, mnogi ljudi napustaju svoje mjesto zbog
nade boljem Zivotu. Oni su tzv. ekonomski migranti 1 ako nemaju zakonsko pravo na zastitu,
nacionalne vlade duzne su ih vratiti u mati¢nu zemlju ili u one zemlje kroz koje su prosli do

Europe (Europska komisija, 2017).



Migracije su sve ucestalija pojava kojoj nije samo izloZzena Republika Hrvatska i
Europska unija ve¢ je to postao globali problem. Sve je veéi jaz izmedu razvijenog dijela
globaliziranog svijeta i nerazvijenog te prema procjenama demografa, broj migranata iz
Afrike 1 jugozapadne Azije koji ¢e se zbog rata i siromastva seliti u Europu sljedecih

desetlje¢a mogao bi dose¢i nekoliko desetaka milijuna (Jurasi¢, 2015).

Trenutno su velike migracije iz Ukrajine. Podaci govore kako je trenutno zabiljezeno
7,4 milijuna ulazaka u EU iz Ukrajine i Moldove, od ¢ega 6,5 milijuna ukrajinskih drzavljana,
3,3 miljuna ukrajinskih drzavljana uslo je u Ukrajinu iz EU-a, dok je 485 388 ukrajinske djece
ve¢ ukljueno u nacionalne Skolske sustave drzava cClanica. Prijavljeno je 3,7 milijuna
registracija za privremenu zastitu u EU-u, a azil je zatrazilo 22 500 ukrajinskih drzavljana u
EU+. EU je u potpunosti solidaran s Ukrajinom i njezinim narodom. U odgovoru na rusku
agresiju EU je pokazao jedinstvo i snagu te je Ukrajini pruzio koordiniranu humanitarnu,

politicku, financijsku i materijalnu potporu (Europska komisija, 2022).

EU je poduzeo konkretne mjere za pomo¢ izbjeglicama, a medu njima su (Europsko vijece,
2022):

e mehanizam privremene zastite za osobe koje bjeze od rata,

e 243 milijuna eura humanitarne pomoc¢i,

e potpora u podrudju civilne zastite Ukrajini, Poljskoj, Slovackoj, Ceskoj i Moldovi,
e financijska i tehnicka potpora za drzave €lanice koje primaju izbjeglice,

e potpora u upravljanju granicama za zemlje EU-a i Moldovu.

2.2.4. Statisti¢ki podaci o migracijama u EU

U Europi je 2021. godine zivjelo 447,2 milijuna ljudi, od toga 23,7 milijuna ljudi
drzavljana drugih drzava izvan EU-a. Te je godine u EU imigriralo 1,92 milijuna ljudi, 0,96
milijuna je emigriralo iz EU. Treba uzeti u obzir to da bi se europsko stanovnistvo bez
migracije 2019. smanjilo za pola milijuna jer je u EU-u rodeno 4,2 milijuna, a umrlo 4,7
milijuna ljudi. Broj stanovnika u EU-u 2020. se smanjio za oko 100 tisuc¢a (s 447,3 milijuna 1.
sijecnja 2020. na 447,2 milijjuna 1. sije¢nja 2021.). Razlog tomu bio je manji broj

novorodenih, vise umrlih i pad neto migracije (Europska komisija, 2021).

10



Izdano je oko 2,25 milijuna prvih boravisnih dozvola, $to je manje u odnosu na 2019.,
kad ih je izdano gotovo tri milijuna. Razlog su bila ograni¢enja putovanja radi sprecavanja
Sirenja bolesti COVID-19. Pandemija je posebno snaZno utjecala na udio izdanih dozvola
povezanih s obrazovanjem, koji se smanjio s 14 % 2019. na 11 % 2020 (Europska komisija,
2021).

Razlozi za izdavanje boravisnih dozvola u EU u 2020. godini bili su najvise obitelj

39%, zatim je slijedio posao 17%, azil 9% i obrazovanje 3%.

Grafikon br. 1. Razlozi za izdavanje boravisnih dozvola u EU 2020.

’

H Obitelj 39%

M Posao 17%

" Azil 9%

W Obrazovanje 3%

W Ostalo 32%

Izvor: Izrada autorice prema Eurostat, https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-

2024/promoting-our-european-way-life/statistics-migration-europe hr

U 2020. je na EU-ovu trzistu rada od ukupno 188,6 milijuna osoba u dobi od 20 do 64
godine bilo zaposleno 8,6 milijuna drzavljana zemalja izvan EU-a (4,6 % od ukupnog broja).
Stopa zaposlenosti radno sposobnog stanovnistva bila je u 2020. visa medu gradanima EU-a

(73,1 %) nego medu drzavljanima zemalja izvan EU-a (57,5 %).
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Grafikon br. 2. Razlozi za izdavanje radnih boravisnih dozvola u EU 2020.

m Druge aktivnosti 52,6%

M EU Plava karta 0,8%

 Visoko obrazovani radnici
3,5%

M Istrazivaci 1,2%

m Sezonski radnici 42%

Izvor: Izrada autorice prema EMN Annual Report 2021 on Migration and Asylum - Statistical

Annex

Veliki broj boravisnih radnih dozvola u EU u 2020. godini izdano je sezonskim
radnicima i to 42%, zatim visoko obrazovanim radnicima u puno manjem postotku 3,5%, te
istrazivac¢ima 1,2%. Najmanje izdanih radnih boraviSnih dozvola je zbog EU Plave karte u
postotku od 0,8%. Takoder, prisutni su i mnogi drugi razlozi za izdavanje radnih boravis$nih

dozvola kojih je u postotku najvise a iznose 52,6%.
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Grafikon br. 3. Top 10 EU drzava prema izdanim boravisnim dozvolama
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Izvor: izrada autorice prema Europska komisija, 2021.

NajviSe prvih boravisnih dozvola u 2020. godini u Europskoj uniji izdano je
gradanima Ukrajine i to nesto vise od 600 000 boravisnih dozvola, no manje u odnosu na
2019. godinu kada im je izdano vise od 750 000 dozvola. Znac¢ajna razlika je kod drzavljana
Kine i Indije, gdje je skoro u pola smanjen broj boravisnih dozvola 2020. u odnosu na 2019.
Kod gradana Bjelorusije, Venezuele, Rusije, Maroka i Turske podjednak je broj izdanih
boravisnih dozvola u 2019. 1 2020. godini.

Tablica br. 1. Prikaz prekomjerno zastupljenih sektora u EU 2020.

Zaposleni drzavljani izvan

Sektor ) Zaposleni gradani EU-a
zemalja EU-a
Djelatnosti pruzanja smjestaja te
) ] 11,4% 3,8%
pripreme i posluzivanje hrane
Administrativne i pomo¢ne djelatnosti 7,1% 3,7%
Kucanski poslovi 6,5% 0,7%
Gradevinarstvo 8,6% 6,4%

Izvor: izrada autorice prema Europska komisija, 2021
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U tablici je prikazano kako su drzavljani zemalja izvan EU zastupljeniji u nekim
sektorima, a najvise u djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i posluzivanja hrane, zatim u

administrativnim 1 pomodénim djelatnostima, kucanskim poslovima 1 na kraju u

gradevinarstvu.
Tablica br. 2. Prikaz manje zastupljenih sektora u EU 2020.
Sektor Zaposleni drzavljani izvan Zaposleni gradani EU-a
zemalja EU-a
Javna uprava i obrana, obvezno 1,2% 7,5%
socijalno osiguranje
Obrazovanje 3,7% 7,6%
Djelatnosti zdravstvene zastite i 7,6% 10,9%
socijalne skrbi
Fnancijske djelatnosti i 1,1,% 2,8%
djelatnosti osiguranja

Izvor: Izrada autorice prema Europska komisija, 2021.

Drzavljani zemalja izvan EU manje su zastupljeni u nekim sektorima, kao $to su javna
uprava i obrana, obvezno socijalno osiguranje gdje su zastupljeni samo 1,2% u odnosu na
gradane EU-a koji su zastupljeni 7,6%. U obrazovanju su imigranti zastupljeni 3,7% u odnosu
na osobe iz EU koje su u tom sektoru zastupljene sa 7,6%. U djelatnost zdravstvene zastite 1
socijalne skrbi zastupljenost je 7,6%, a EU gradani 10,9%, 1 financijske djelatnosti i

osiguranje zastupljenost imigranata je 1,1%, osoba iz EU 2,8%.
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Grafikon br. 4. Trazitelji azila po vrstama na 1 000 stanovnika u EU i Norveskoj
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Izvor: Izrada autorice prema EMN Annual Report 2021 on Migration and Asylum - Statistical

Najveci broj ukupno zatrazenih azila na 1000 stanovnika zabiljezen je 2019. godine, a

zatrazilo ga je 701 025 osoba, takoder tada je zabiljezeno da je najviSe osoba zatrazilo azil po

prvi put. U 2020. godini broj zatrazenih azila se smanjio, no u 2021. brojke se ponovno

povecavaju, ali i dalje je ne$to manji broj nego u 2019. Podaci 0 naknadnim podnositeljima

azila nisu zabiljezeni sve do 2021., kada je 86.550 osoba naknadno podnijelo zahtjev za

azilom.
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3. Primjeri dobre prakse imigrantskog poduzetniStva

Imigrantski poduzetnici doprinose svojim poslovanjem u zemljama u koje su se
doselili, ali se Cesto susrecu s preprekama i1 nepravilnostima u poslovanju, kao §to su
nedostatak informacija o regulativnom okviru 1 kulturi poslovanja u zemlji domacina. Tako su
mnoge zemlje osnovale razne udruge kako bi osigurale potrebne informacije i uputile

imigrantske poduzetnike.

Europska komisija potice imigrantsko poduzetnistvo u Europi smatrajuc¢i ga jednim od
glavnih pokretaca ekonomskog rasta i zaposljavanja. U svrhu poticanja imigrantskog
poduzetnistva izraden je 1 Akcijski plan za poduzetnistvo 2020. godine, u kojem je, kao jedan
od ciljeva, istaknuto poticanje poduzetnickih aktivnosti osjetljivih skupina drustva, poput

migranata (Luketi¢, Cori¢, 2022, 91).

Neki od primjera dobre prakse u poticanju imigrantskog poduzetnistva u Europskoj

uniji, su Finska, Spanjolska, Njemacka i Nizozemska te se u nastavku poblize obrazlazu.

UdruZenje finskih poduzetnika poti¢e integraciju imigrantskih poduzetnika na viSe
nacina. Tijekom godine organiziraju se javne diskusije o administrativnim barijerama s
kojima se imigranti susrecu, provode se istraZivanja na temu imigrantskog poduzetnistva kako
bi se vidjelo u kojim podru¢jima imigranti poduzetnici trebaju podrSku, npr. problem
boravisnih dozvola. U cilju promoviranja imigrantskog poduzetniStva, objavljuju se price
poduzetnika imigranata u obliku ¢lanaka 1 intervjua. Od rujna 2018. godine, putem
mentorskih programa, povezuju se poduzetnici imigranti s finskim poduzetnicima koji imaju
ulogu mentora. Jednom mjesec¢no izdaje se newsletter koji ima za cilj informirati poduzetnike
o vaznim dogadajima poput mentorskih sastanaka, webinarima, konferencijama, uz
promoviranje uspjeSnih poduzetnickih pri€a imigranata. Poduzetnicima imigrantima,
omoguceni su besplatni webinari na engleskom jeziku na temu poslovanja i oporezivanja. Na
znaCajnim poslovnim dogadajima, osigurava se prevoditelj za poduzetnike imigrante kako bi
dobili vazne informacije o poslovanju u Finskoj na materinjem jeziku (Business Unplugged in

Helsinki) (Oberman, Simi¢ Banovi¢, 2019, 7).

Katalonsko udruZenje malih i srednjih poduzeéa (PIMEC) — Spanjolska. Od 2007.

godine, u okviru PIMEC-a postoji savjetni¢ki program za poduzetnike imigrante ,,Nouvingut*
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(Just arrived) putem kojeg se tijekom godine viSe puta organiziraju radionice ¢iji je cilj
imigrantima olaksati osnivanje poduzeta. Do sada je vise od 270 imigranta proslo

savjetovanje PIMEC-a (Oberman, Simi¢ Banovi¢, 2019, 7).

Gradska vije¢a /City Council - javna tijela — Spanjolska je zemlja domaéin
poduzetnicima imigrantima iz preteZito latinoamerickih i afri¢kih zemalja. Spanjolska Vlada
je pokrenula razne inicijative u svrhu smanjivanja administrativnog tereta s kojim se susre¢u

imigrantski poduzetnici.

RUTA CECE (sufinancirana iz ERDF programa te sredstvima Spanjolske i Portugala)
je aktivnost u kojoj su izradene dvije on-line platforme (e-trgovina i e-learning platforma).
Vaznu ulogu u uspjehu ove platforme imala je promocija vidljivosti same platforme putem
raznih dogadaja 1 druStvenih mreza. Svi edukacijski materijali na platformama dostupni su bez
naknade. Na samoj platformi osnovano je vise od 80 grupa u kojem eksperti, putem interneta,
savjetuju poduzetnike individualno ili u grupama. Na platformi se nalazi vise od 60 teCajeva,
a materijali i poslovni planovi prilagodeni su potrebama poduzetnika. Osim poslovnih
teajeva, na platformi su dostupni i tecajevi Spanjolskog, portugalskog i engleskog jezika.
Edukacija, savjetovanje i umrezavanje, odvijaju se putem interneta, a dvije partnerske
organizacije kroz individualni pristup pomazu poduzetnicima u dobivanju financijskih
sredstava i komunikaciji s bankama. Od osnivanja programa, osnovano je novih 69 malih
poduzeca koji su na direktni i indirektni nacin kreirali 300 radnih mjesta (Europska komisija,
2016).

Nevladina organizacija Poduzetnici bez granica — Njemacka je jedna od glavnih
destinacija za imigrante iz velikog broja zemalja. Imigrantski poduzetnici danas u Njemackoj
zapoSljavaju 2,2 milijuna ljudi Sto €ini 18% svih poslova u malim i srednjim poduze¢ima u toj
zemlji. Inicijativu Poduzetnici bez granica pokrenuli su poduzetnici imigranti iz Hamburga s
ciljem promoviranja samozapos$ljavanja imigranata, a inicijativa sluzi i kao most izmedu
imigranata i1 poslovnog sektora. Cilj ove aktivnosti je pruzanje individualne podrske za
poduzetnike imigrante putem edukacije i umrezavanja. Edukacija i poslovna podrska
prilagodavaju se potrebama svakog pojedinca. Za osobe koje Zele pokrenuti poduzeée nude se
informacije vezane uz pokretanje poduzeéa - savjetovanje, pomo¢ pri pisanju poslovnog
plana, informacije 0 mogu¢nostima financiranja i sl. Poduzetnici bez granica djeluju i kao

zagovaraCka organizacija za prava etnickih poduzetnika. U cilju boljeg umrezavanja
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poduzetnika, u sklopu inicijative, organiziraju se konferencije, sastanci na kojima se
razmjenjuju iskustva sa relevantnim institucijama kao $§to su komore, javna tijela, lokalna
vlast 1 ostali. Usluge se nude prvenstveno na njemackom, ali su dostupne na turskom, ruskom,
engleskom jeziku. Od 2000. godine do danas Poduzetnici bez granica savjetovali su,
informirali, educirali viSe od deset tisuca ljudi iz vise od 100 zemalja (Europska komisija,
2016).

Privatna inicijativa, pilot faza — Nizozemska. Ovu privatnu inicijativu pokrenula je
trenerica iz poduzetniStva. Nizozemska je vazna destinacija za imigrante. Ova inicijativa

usmjerena je na pruzanje podrske izbjeglicama koje zele postati poduzetnici i ima tri cilja:

e mogucavanje ekonomske neovisnosti imigranata kroz samozaposljavanje, 0odnosno
pokretanje poduzeca,

e osnaZivanje putem jacanja poduzetnickih vjestina i samopouzdanja, jacanje druStvenih
1 poslovnih mreza,

¢ uklanjanje predrasuda koje se odnose na imigrante.

Za polaznike se organiziraju radionice koje zavrSavaju izradom poslovnog plana,
spremnim za implementaciju i trazenje financijskih sredstava. Osim izbjeglica, ova inicijativa
usmjerena je na pokretanje poduzetnickih aktivnosti 1 drugih ranjivih skupina kao §to su Zene
1z sigurnih kuc¢a. Do sada je u ovom pilot programu sudjelovalo osam poduzetnika, a sam

program prati velika medijska paznja (Europska komisija, 2016).

,»Okus doma* (,,Taste of home*) je primjer migrantskog socijalnog poduzetnistva koji
postoji u Hrvatskoj te koji ujedno 1 opisuje njihovu integraciju u hrvatsko drustvo i mentalitet.
To je kulinarsko-kulturni istrazivacki projekt Centra za mirovne studije koji uvodi kulturu,
obi¢aje 1 podrijetlo migranata u Hrvatsku, cuvaju¢i sje¢anja na njithov dom, mirise 1 okuse
njihove kuhinje. Zapravo ovo je eksperiment dijeljenja Zivotnih prica 1 kulinarskih
kompetencija migranata i ljudi iz Hrvatske. VVolonteri Centra ukljuceni su u davanju podrske

socijalnoj participaciji te ukljuc¢ivanju azilanata i izbjeglica (Solidar, 2015, 1).

,Okus doma* je zadruga za interkulturalnu suradnju koja zaposljava ranjivu skupinu ljudi

¢ij1 je pokuSaj probijanja na hrvatsko trZiSte rada otezan. Drugim rijecima, zaposljava osobe

migrantskog podrijetla, azilante, traZitelje azila i izbjeglice. Zadruga djeluje na nacin da
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osigurava najbolje naline integracije migranata i izbjeglica te da promovira socijalno
poduzetnistvo 1 ekonomsku emancipaciju. Fokus je na vjestinama i kompetenciji ¢lanova te ih
se nastoji koristiti u smjeru interkulturalne razmjene te osvjes¢ivanju Sire javnosti o
potrebama ranjivih skupina i njihovoj zelji 1 mogucnosti za kvalitetnom integracijom. ,,Okus
doma“ kao socijalno poduzece sluzbeno je zapoceo pokretanjem crowdfounding kampanje s
ciljem prikupljanja financijskih resursa za opremanje njihove kuhinje i restorana, ali i
pokretanje zadruge s ciljem osamostaljenja izbjeglica na trzistu rada (CPS i Taste of home,
2017, 7).

Pokrenut je ugostiteljski posao koji je specijaliziran za africku, arapsku, azijsku i
bliskoistocnu kuhinju i kulinarske projekte razmjene (kuharice, kuharski tecajevi i radionice,
javne vecere 1 showkitcheni) nakon prikupljenih 20.000 $. Ovom kampanjom ,,Okus doma“
razbija predrasude o izbjeglicama koji Zive u Republici Hrvatskoj kroz njihovu razmjenu
kulinarstva te se ovom kampanjom apelira na institucije i opcenito cijelo drustvo na
uklanjanje barijera u procesu integracija migrantskih skupina. Ova je kampanja dio projekta
»Kvalitetni koraci ka integraciji izbjeglica® kojem je podrSku pruzila Europska unija iz
Europskog socijalnog fonda ,,Ulaganje u buduénost“ i Ured za udruge Vlade Republike
Hrvatske (CPS i Taste of home, 2017, 65).
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4. Imigrantsko poduzetnistvo u Hrvatskoj

Imigrantsko poduzetnistvo u Hrvatskoj moglo bi doprinijeti rjeSavanju problema sto se
tiCe manjka radne snage u mnogim sektorima, a ponajviSe u ugostiteljstvu, turizmu i
graditeljstvu. No, problem je $to samo 11% gradana Hrvatske vidi useljenike koji su
porijeklom izvan EU vise kao priliku nego kao problem. Istovremeno, Hrvatska je medu
zemljama s najmanjom imigracijom u EU. Nedavni podaci ukazuju na tek 6,4 useljenika na
1000 stanovnika (Oberman, Simi¢ Banovi¢, 2019, 3)

U Hrvatskoj je migrantsko poduzetniStvo rijetkost dok na zapadu postaje sve vazniji
gospodarski ¢imbenik. U Velikoj Britaniji svako je sedmo poduzeée migrantsko i poslodavci
su za Cak 14 % zaposlenih u zemlji. U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama u posljednjih 20
godina udio migrantskih poduzeca porastao je s 13 na 28 %. Upravo je to poduzetniStvo jedan
izvan nje. To je 7 % stanovniStva Unije. Poduzetni¢ke aktivnosti migranata vazan su ¢cimbenik
njihove uspjesne integracije u drustvo, no one se od zemlje do zemlje razlikuju (Tocka na I,
2019).

Useljenici koji dodu u Republiku Hrvatsku susre¢u se s mnogim preprekama kod
zaposljavanja 1 zapravo imaju slabije moguc¢nosti za zaposljavanje u odnosu na domace
stanovnistvo te se, upravo zbog toga, ¢esto odlucuju na pokretanje vlastitog biznisa ovisno o
iskustvima 1 znanjima koja su stekli u svojim mati¢nim zemljama. Pri pokretanju vlastitog
posla nerijetko nailaze na brojne prepreke i poteSkoce koje ih nedvojbeno sputavaju te
otezavaju cijeli proces osnutka i razvoja poduzec¢a. U Europi, pa tako i u Republici Hrvatskoyj,
imigrantski poduzetnici ve¢inom su mali i mikro poduzetnici ¢iji pothvati ostvaruju skromnu
dobit te imaju malen broj zaposlenika koji su najéesé¢e ¢lanovi obitelji (Luketi¢, Cori¢, 2022,
91).

Vecina ljudi o migrantima, odnosno useljenicima ima suzdrZan stav, razne predrasude
i ne tako pozitivno misljenje. Jedan od glavnih stereotipa jest taj da su migranti neobrazovani
1 bez ambicija te da, ako 1 pokrenu neki biznis, to ve¢inom budu ili trgovine ili restorani. No,
brojni svjetski primjeri ruse te stereotipe 1 dokazuju kako u ovoj skupini ljudi ima onih koji su

visoko obrazovani i koji su u stanju pokrenuti ozbiljan posao (Luketi¢, Cori¢, 2022, 91).
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Kako u Republiku Hrvatsku zadnjih godina dolazi sve viSe migranata, tako sve vise
postaje aktualna tema migrantskog poduzetnistva, iako je ono ve¢ godinama prisutno u drzavi,
ali se prije nije toliko obracala pozornost, jer su useljenici koji su u Republici Hrvatskoj
pokretali svoje poslove vec¢inom bili iz susjednih, balkanskih zemalja. Mnogi doseljenici iz,
primjerice, Albanije i Makedonije ve¢ narastajima imaju svoje radnje diljem drzave, dok je
unazad nekoliko godina sve ucestalija situacija da useljenici koji dolaze iz zemalja Bliskog

istoka ili sjeverne Afrike pokre¢u svoje poslove (Luketi¢, Cori¢, 2022, 92).

4.1. Statisticki podaci o migraciji u Hrvatskoj

U 2020. u Republiku Hrvatsku iz inozemstva se doselilo 33 414 osoba, a u inozemstvo
se odselilo 34 046 osoba. Saldo migracije stanovnistva Republike Hrvatske s inozemstvom

bio je negativan i iznosio je — 632.

U 2020. iz inozemstva se doselilo 25,3% hrvatskih drzavljana i 74,7% stranaca, a
odselilo se 61,4% hrvatskih drzavljana i 38,6% stranaca. U ukupnom broju doseljenih i

odseljenih znatan je udio stranaca u okviru godisnjih kvota dozvola za zaposljavanje.

Od ukupnog broja doseljenih osoba u Republiku Hrvatsku, 28,2% osoba doselilo se iz
Bosne i Hercegovine. Od ukupnog broja odseljenih osoba iz Republike Hrvatske, najvise
osoba odselilo se u Njemacku (34,2%) ( Izvor: dzs.hr, https://podaci.dzs.hr/2021/hr/9939,
2021).

Tablica br.3. Prikaz vanjske migracije stanovnistva Republike Hrvatske

Godina Doseljeni iz inozemstva | Odseljeni u inozemstvo Migracija saldo
2011. 8 534 12 699 -4 165
2012, 8 959 12 877 -3918
2013. 10 378 15 262 -4 884
2014, 10 638 20 858 -10 220
2015. 11 706 29 651 -17 945
2016. 13985 36 463 -22 451
2017. 15 553 47 352 -31 799
2018. 26 029 39 515 -13 486
2019. 37 726 40 148 -2 422
2020. 33414 34 046 -632

Izvor: Izrada autorice prema dzs.hr, https://podaci.dzs.hr/2021/hr/9939, 2021
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Tablica 3 prikazuje kako je od 2011. do 2020. u Republici Hrvatskoj prisutan pad
broja stanovniStva, te da se viSe ljudi iseljava iz RH nego Sto se useljava. Najveéi broj
iseljenih drzavljana bio je 2017. godine kada se iselilo 47 352 ljudi. NajviSe useljenih osoba je
bilo 2019. godine kada se u RH doselilo 37 726 osoba.

Na grafikonu br. 5 prikazan je saldo migracije stanovniStva u Republici Hrvatskoj od
2011. do 2020. godine. U grafu je vidljivo da je prisutan stalan rast odseljenih, te da su
brojevi puno veci od broja doseljenih u RH. Najveca razlika je 2017. godine kada se odselilo
najvise ljudi i to 47 352, a doselilo samo 15 553 osobe. Prisutan je i stalan rast doseljenih u
RH, ali puno je vise odseljenih svake godine. Od 2017. Vidljiv je pad odseljenih osoba, a broj
doseljenih raste, takoder u 2020. godini doselilo se 33 414 osoba, a odselilo 34 046 osoba, $to

govori da se migracijski saldo smanjuje.

Grafikon br. 5. Saldo vanjskih migracija Republike Hrvatske od 2011. do 2020.
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4.2. Problemi imigrantskog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj

U Hrvatskoj je prisutan rastuci potencijal imigrantskog poduzetniStva ali i iznimno
otporne formalne i neformalne prepreke. Na veliki potencijal imigrantskog poduzetniStva
ukazuju podaci prema kojima je udio samozaposlenih osoba rodenih izvan EU sa

zaposlenicima u 2018. u Hrvatskoj iznosio 51,1% (Alpeza et al, 2020, 42).

Formalne barijere ukljucuju one koje su podjednako vazne i Stetne za domace 1 strane
poduzetnike poput administrativnog optere¢enja, nepredvidivih poreznih propisa i pretjerano
strogih propisa o zaposljavanju, Sto ve¢ dugi niz godina potvrduju i rezultati medunarodnih
istrazivanja u kojima sudjeluje Hrvatska. Znacajne su i prepreke specifi¢ne za poduzetnike
useljenike kao Sto su nedostatak jasnih uputa i zahtjeva za obavljanje poslova za strance i
neadekvatna primjena postoje¢ih pravila. DrZavljani zemalja koje nisu clanice EU-a
kontinuirano se suo¢avaju s problemima izdavanja radne dozvole te diskriminiraju¢ih uvjeta

kod osnivanja poduzeca (Alpeza et al, 2020, 42).

4.3. Kljuéne barijere imigrantskog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj

Imigrantsko poduzetni§tvo raste, ali unato¢ tome imigranti mogu imati dodatne
barijere ili zapreke kod osnivanja poduzeca ili proSirenje postojecih. Postavlja se pitanje koje
op¢e 1 specificne prepreke susrecu imigrantski poduzetnici. Gospodarstvo je dinamicno,
slojevito 1 regulirano i StoviSe razlicita trziSta rada nude razli¢ite moguénosti, ali isto tako
postavljaju razliCite prepreke, zahtijevaju razliCite vjesStine, kompetencije 1 resurse u smislu

financijskog kapitala, socijalnih mreza, obrazovnih zahtjeva (Rath et al, 2011, 7).

4.3.1. Kljuéne formalne barijere

Poduzetnici iz slabije razvijenih zemalja koje nisu dio EU se suocavaju s problemom
dugotrajne procedure dobivanja azila u sluc¢aju da je primjenjivo. Poduzetnici iz razvijenih
zemalja koje nisu dio EU suocavaju se s problemima kao Sto su sporo i nedovoljno
transparentno izdavanje radnih dozvola, visok iznos temeljnog kapitala (10x ili 20x viSe nego

za EU/ domace poduzetnike ovisno o pravnom obliku poslovnog subjekta, obveza
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zapoSljavanja 3 hrvatska gradana, netransparentne i dvostruke procedure kod razlicitih tijela
javne uprave. Europski poduzetnici suocavaju se s problemom nedostupnosti materijala na
engleskom jeziku. Domaci poduzetnici takoder se suocavaju s mnogim problemima kao §to su
administrativne prepreke, nepredvidena porezna regulativa, visoko porezno opterecenje i
prefiskalni nameti, restriktivno radno zakonodavstvo, nedostatak odgovarajuce radne snage te

rasirenost korupcije (Alpeza et al, 2020, 43).

4.3.2. Kljuéne neformalne barijere

Poduzetnici koji su iz slabije razvijenih zemalja suo€avaju se s percepcijom gradana
da imigranti predstavljaju sigurnosnu prijetnju, percepcija da imigranti ocekuju razne
socijalne pomo¢i i da predstavljaju iskljucivo financijsko optere¢enje za drzavu, takoder
klju¢na barijera je nedovoljno znanja. Poduzetnici iz EU suoavaju se s diskriminacijom po
raznim osnovama kao S$to su porijeklo, spol, dob, LGTB. Takoder, veliki problem je
zatvorenost opcée populacije 1 donositelja javnih politika prema strancima. Domaci
poduzetnici se susreCu s problemom manjka poduzetni¢kog duha 1 nerazumijevanjem

poduzetnistva zbog nedovoljno informacija i edukativnog sadrzaja (Alpeza et al, 2020, 43).

4.4. Preporuke CEPOR-ovog okruglog stola

U svrhu promocije potencijala imigrantskog poduzetniStva i identifikacije barijera koje
otezavaju njegov razvoj, CEPOR — Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i
poduzetniStva organizirao je okrugli stol o imigrantskom poduzetniStvu koji se odrzao 5.

veljace 2019.

Na okruglom stolu (CEPOR, 2019, http://www.cepor.hr/wp-
content/uploads/2015/04/CEPOR-policy-osvrt-IMIGRANTSKO-
PODUZETNI%C5%A0TVO.pdf) istrazivacki i policy kontekst imigrantskog poduzetnistva u

Hrvatskoj i Europskoj uniji prezentirali su Jan Brzozowski s Krakow University of
Economics iz Poljske, Sara Kekus iz Centra za mirovne studije i Mirela Alpeza iz CEPOR-a /
Ekonomskog fakulteta u Osijeku. U sklopu okruglog stola RuZica Simi¢ Banovié¢ s Pravnog

fakulteta u Zagrebu vodila je panel diskusiju poduzetnika imigranata koji su pokrenuli
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poduzetnicku aktivnost u Hrvatskoj na kojoj su sudjelovali Hermes Arriaga Sierra iz Meksika
(Impact Hub), Prince Wale Soniyiki iz Nigerije (African Cuisine & Bar) i Mirela Rus iz
Rumunjske (Break Time Nautical Bracelets). Sudionici okruglog stola slozili su se da
imigrantsko poduzetniStvo u Hrvatskoj karakterizira rastuci potencijal, ali 1 brojne barijere. Na
temelju prezentacija, diskusije, dodatno provedenih intervjua i analize sekundarnih izvora,

definirane su sljedeée preporuke:
Preporuke provedive u kratkom i srednjem roku (Alpeza et al, 2020, 46):

e sve upute vezane uz osnivanje poduzeca i sve aspekte poslovanja na nacionalnoj i
lokalnoj razini trebaju biti dvojezi¢ne - na hrvatskom i na engleskom jeziku,

e upute drzati aktualnim i u skladu sa vaze¢im propisima,

e osigurati na kljucnim kontakt mjestima referente koji govore engleski jezik,

e organizirati one-stop-shop za osnivanje poduzeca za strane drzavljane,

e ubrzati i olakSati proces izdavanja radnih dozvola i druge neophodne dokumentacije,

e osigurati pouzdano statisticko pracenje imigrantskog poduzetnistva u hrvatskoj,

e promovirati teajeve hrvatskog jezika kao vid dodatne podrSke za integraciju u
drustvo,

e omoguditi stranim poduzetnicima mentorske sastanke s hrvatskim poduzetnicima,

e ukljuCivanje imigrantskih poduzetnika u udruZenja poduzetnika 1 hrvatsku
gospodarsku komoru,

e pokrenuti kvartalni newsletter na engleskom i hrvatskom jeziku s informacijama za
poduzetnike pocetnike 1 one koji ve¢ razvijaju poslovnu aktivnost,

e organizirati edukaciju za poduzetnike pocetnike na engleskom jeziku.

Preporuke provedive u duzem roku (Alpeza et al, 2020, 47):

e senzibilizirati Siru javnost i donositelje javnih politika o vaznosti i1 potencijalu
imigrantskog poduzetniStva: objektivno informirati o nuznosti razvoja povoljnijih
prilika i poticaja za imigrantske poduzetnike uz naglasavanje pozitivnih aspekata za

drustvo,
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e Kontinuirano olakSavati proces integracije poduzetnika imigranata kroz aktivnosti
relevantnih institucija (HGK', HOK? HAMAG-BICRO?® organizacije civilnog
drustva...),

e osigurati bolju koordinaciju organizacija koje provode projekte podrske imigrantskom

poduzetnistvu u cilju postizanja sinergijskih u¢inaka.

4.5. Potpora edukaciji i integraciji imigrantskih poduzetnika

Migranti imaju najviSe koristi od inicijativa, institucija i udruga koje im pruzaju
sveobuhvatnu potporu za osnivanje i razvoj poslovanja (edukaciju o poslovanju, ucenje
jezika, umreZavanje te administrativne, pravne i druge savjete). U Hrvatskoj je u 2019.
pokrenuto nekoliko inicijativa ¢iji je cilj u€inkovita integracija migrantskih poduzetnika.
Aktivnosti predvidene tim projektima su tijekom 2020. prilagodene epidemioloskoj situaciji i
preporukama nadleznih tijela. Centar za mirovne studije — CMS niz je godina aktivan u
Hrvatskoj u pruzanju potpore pri integraciji drzavljana tre¢ih zemalja od kojih su neki postali
ili planiraju postati poduzetnici. Impact HUB prepoznat je u Hrvatskoj po pruzanju usluga

edukacije za potencijalne i postojece imigrantske poduzetnike. CMS i Impact HUB dio su

mreze sedam partnerskih institucija koje provode razne projekte (Alpeza et al, 2020, 44).

Kljuénu ulogu u integraciji migranata te migrantskih poduzetnika ima Ministarstvo
unutarnjih poslova Republike Hrvatske, Ministarstvo vanjskih i europskih poslova te
Ministarstvo gospodarstva 1 odrZivog razvoja. Sva navedena ministarstva u vezi s
migrantskim poduzetnicima i davanjem potrebnih informacija osobama s odobrenom
medunarodnom zastitom suraduju S UNHCR-om Hrvatska. Takoder, veliku ulogu pri
zaposljavanju migranata ima Hrvatski zavod za zapoS§ljavanje kojem je glavna uloga olaksSati i
omoguciti pronalazak posla i integraciju na trziSte rada. Nezaposleni korisnici medunarodne
zaStite imaju jednaka prava i obveze kao i nezaposleno domace stanovnis§tvo. Omogucen im je
pristup mjerama aktivne politike zaposljavanja, a s obzirom na to da su navedeni kao ranjive

skupine, pojedinim mjerama imaju povoljnije uvjete pristupa. Bitnu ulogu u pruzanju potpore

! Hrvatska gospodarska komora
2 Hrvatska obrtni¢ka komora
¥ Hrvatska agencija za malo gospodarstvo,inovacije i investicije
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migrantima ima i Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina (Luketi¢, Cori¢, 2022,
93).

Osim navedenih institucija bitnu ulogu u procesu integracije i olakSavanja prilagodbe
migrantskih poduzetnika imaju i odredene nevladine organizacije i udruge. Vrlo bitan je
Hrvatski crveni kriz koji organizira brojne aktivnosti i dogadaje kako bi se olaksala integracija
1 pruzila pomo¢ migrantima. Jedan od primjera je da se svake godine obiljezava Svjetski dan
izbjeglica i Medunarodni dan migranata te se odrzavaju razne radionice, edukacije, skupovi i
paneli. Na ovakvim dogadanjima migranti imaju priliku upoznati ljude iz raznih podruc¢ja koji
bi im svojim znanjem, iskustvom i savjetima mogli pomoc¢i oko zaposljavanja ili pokretanja
vlastitog poduzetni¢kog pothvata. Hrvatski crveni kriz blisko suraduje s Gradom Zagrebom,
Hrvatskim zavodom za zapoSljavanje, nadleznim centrima za socijalnu skrb, raznim
obrazovnim institucijama, nadleznim ministarstvima, ostalim nevladinim organizacijama i
drugima. Veliku ulogu kod pomo¢i migrantima ima i Isusovacka sluzba za izbjeglice koja
organizira razna dogadanja, panele i druzenja migranta, ali i humanitarne akcije kako bi se
prikupile potrebne stvari, hrana, odjec¢a i ostale potrepstine. Obje ove udruge imaju volontere
koje pomazu izbjeglicama u ucenju hrvatskog jezika. Udruge organiziraju sastanke s
potencijalnim poslodavcima i poduzetnicima mentorima za migrante koji Zele pokrenuti
vlastiti posao (Luketi¢, Cori¢, 2022, 94).

Od velike je vaznosti i Centar za mirovne studije (CMS) ¢ija je primarna svrha
promicanje drusStvene pravde i nenasilja, tolerancija i posStivanje ljudskih prava te uvazavanje 1
razumijevanje razlic¢itosti. CMS migrantima nuti besplatnu pravnu pomo¢ u vezi s azilom 1
rjeSavanjem statusnih pitanja. Takoder, CMS sudjeluje u prijedlozima za donoSenje zakona
koji se ti€u stranaca. S Centrom za mirovne studije suraduje 1 Impact Hub koji zajedno
organiziraju razne teCajeve za migrante, od tecaja jezika pa do tecaja poduzetniStva. Sve
nabrojane udruge vaZzne su za useljenike i njihovu prilagodbu na Zivot u Republici Hrvatskoj,
na pomo¢ pri obrazovanju, pronalasku posla ili pokretanja posla. Kako bi taj proces bio §to
uspjesniji, udruge bi trebale $to viSe medusobno suradivati i biti blisko povezane s tijelima
vlasti, ali najvaznija je podrska cijele zajednice, razumijevanje i neosudivanje na temelju

razlic¢itosti (Luketic, Cori¢, 2022, 94).
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45.1. Projekt BEST

Boosting Entrepreneurial Skills as a Tool for Integration of Migrants to Labour
Market Projekt provodi treninge druStvenog poduzetnistva od 2019. u Austriji, Sloveniji,
Hrvatskoj 1 Italiji 1 uspostavlja uc¢inkovitu suradnju s kljuénim javnim dionicima kao $to su
Gospodarska komora i Zavod za zaposljavanje. Cilj projekta je olakSati upravljanje
integracijom migranata (npr. uskladivanjem vjesStina migranata s potrebnim vjeStinama) i
osmisljava prilagodeni program obuke s kombiniranim u¢enjem. Projekt ukljucuje nekoliko
faza: istrazivanje postojeceg stanja, razvoj kurikuluma, radionice o promicanju druStvenog
poduzetnistva, tecajevi drustvenog poduzetniStva, teajevi za obuku trenera za moguce
buduée operatere, izdavanje prirucnika, objavljivanje online sadrzaja na 'moodle' platformi.
Projekt je do sada obucio 52 drzavljana tre¢ih zemalja tijekom Ccetiri teCaja socijalnog
poduzetnistva, te 40 operatera tijekom Cetiri tecaja 'Train The Trainers' (Europska komisija,
2021).

4.5.2. Projekt Migrant Talent Garden

Projekt koji financiraju Island, Lihtenitajn i Norveska kroz EEA* i Norveski fond za
potporu za zapoSljavanje mladih, bavi se rastu¢om nezaposleno$¢u mladih migranata
pokretanjem jedinstvenog programa potpore poduzetnistvu. Glavni cilj projekta je obucavati,
mentorirati i osigurati mladim migrantima priliku da provedu svoje poslovne ideje (MTG,

https://startbusiness.today/migrant-talent-garden-lithuania/, 2022).

Projekt je pokrenut 2019. u Grckoj, Latviji, Litvi, Bugarskoj 1 Hrvatskoj. Namijenjen
je podrsci mladim migrantima s ciljem razvoja i provedbe njihovih poslovnih ideja. U
Hrvatskoj ga provodi ZIP — Zagrebacki inkubator poduzetnistva. U 2020. godini provode se
radionice namijenjene razvijanju eko sustava s partnerskim organizacijama, a treninzi i

mentoriranja polaznika predvideni su od veljace 2021 (Alpeza et al, 2020, 45).

* European Economic Area
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4.5.3. Projekt TASKFORCOME

Transnational Action to advance SKills and competences FOR COmmunity
engagement and social Migrants Entrepreneurship initiatives in the Central Europe
(TASKFORCOME) provodi 12 partnerskih institucija u 5 zemalja. Projekt se bavi s 2 glavna
izazova danas$nje Europe: radnom i druStvenom integracijom prisutnosti migranata i
sustavnom realizacijom drustvenih inovacija kao snaznog pokretaca drustvenog i ekonomskog
razvoja. Daljnji izazov je razvoj ekosustava za ukljucivanje i drustvene inovacije, gdje kljucni
akteri rade na nove nacine za pruzanje usluga gradanima i moguénosti za poduzetnicko
poslovanje, zajedno sa sveuciliStima, nevladinim organizacijama, javnim tijelima i gradanima,
kako bi se stvorili uvjeti za inovacije i razvoj. Glavni cilj projekta je razviti lokalne akcijske
planove i transnacionalni nacrt za rast migrantskog i1 socijalnog poduzetnistva kao kanala
druStvenih inovacija u ukljuenim regijama kroz: angazman i predanost klju¢nih aktera,
poboljSanje vjeStina migranata i drustvenih poduzetnika, razvoj jedinstvene potpore
migrantima i druStvenim poduzetnicima, razrada okvira politika i srodnih instrumenata
financiranja, sposobnost za odrZavanje =zajednickog stvaranja/suupravljanja lokalnim
ekosustavima za uklju¢ivanje i druStvene inovacije, mijenjanje perspektive odozdo prema
gore i ekonomski razvoj u  regijama Sredis$nje Europe (keep.eu,

https://keep.eu/projects/21496/Transnational-Action-to-adv-EN/, 2022).

U Hrvatskoj su partnerske institucije CEDRA, Split i Grad Split. Cilj projekta je
osvjeStavanje gradana grada Splita o potrebama razvoja poduzetniStva. Aktivnosti Grada
Splita ukljuCuju realizaciju pilot projekta otvaranja i opremanja Inkubatora kreativnih
industrija u Domu mladih, organiziranje edukacija za lokalne poduzetnike i poduzetnike iz
tre¢ih zemalja, osmiSljavanje 1 provedbu programa obuke i1 mentorstva te izradu Akcijskog
plana za razvoj poduzetniStva na podrucju Grada Splita. Projekt je zapocet u ozujku 2019. s
predvidenim trajanjem od 30 mjeseci. Osim analize postojeeg stanja, za migrantske je
poduzetnike. organiziran tjedni ‘one stop shop’ u cilju umrezavanja 1 pruZanja podrSke

njihovom poslovanju (Alpeza et al, 2020, 45).
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4.5.4. Projekt SEE ME IN

Social Entrepreneurship as an Enabling environment for Migrants’ Employment and
Integration (SEE ME IN) provodi 10 partnerskih organizacija u 5 zemalja u razdoblju od rujna
2019. do ozujka 2022. SEE ME IN projekt je EU-a kojemu je cilj pomoc¢i poduzec¢ima s
migrantskim podrijetlom. Poduzetnici migranti suocavaju se sa specificnim izazovima u vezi
s ukljucivanjem i nedostatkom vjestina u srednjoj Europi — a projekt SEE ME IN im pomaze

u njihovom rastu.

Kroz istrazivanje, digitalno ucenje/digitalni hub i jacanje kompetencija, povezivanje
nastoje doprinijeti jacanju poduzetniStva medu imigrantima u sredi$njoj Europi. Glavni
rezultat: zajednicka regionalna Strategija razvoja poduzetniStva imigranata, participativna
platforma s edukacijskim modulima i alatima za poduzetnike — digitalni hub, promocija
poduzetnika, povezivanje dionika. Projekt sufinancira Europska unija putem Europskog fonda
za regionalni razvoj te Ured za udruge Vlade RH (Interreg, https://www.interreg-
central.eu/Content.Node/SEE-ME-INArchive.html, 2022).

U Hrvatskoj ga provodi ACT grupa. U 2019. godini provedeno je istraZivanje o stanju
migrantskog poduzetniStva u Hrvatskoj koje je sluzilo kao priprema za sljede¢u fazu projekta
— edukaciju 1 umreZavanje sudionika. Ocekivani rezultati projekta su zajednicka regionalna
Strategija razvoja poduzetniStva imigranata, participativna platforma s edukacijskim
modulima i alatima za poduzetnike (digitalni hub, promocija poduzetnika) te povezivanje
polaznika projekta (Alpeza et al, 2020, 45).
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S. Zakljuéak

Imigrantsko poduzetni§tvo ima dobar potencijal za doprinos gospodarstvu zemlje u
koju se imigranti doseljavaju, ali kod osnivanja poduzeca, za imigrante, prisutne su mnoge
barijere koje im otezavaju pocetak poduzetnickog pothvata. Suoceni su s birokracijom,
kulturnim i drustvenim barijerama, formalnim i neformalnim barijerama te procesom
dobivanja vize, azila ili drzavljanstva. Razlozi zaSto se imigranti sve viSe priblizavaju
zemljama Europske unije, pa tako 1 Hrvatskoj, su najviSe zbog ratne slike u njihovim
domicilnim zemljama, siromastva ili potrage za boljim poslovima i zivotnim uvjetima.
Trenutno zbog rata u Ukrajini veliki broj imigranta je dosao u EU pa tako i u Republiku

Hrvatsku kako bi se maknuli od ratne agresije te kako bi imali normalne Zivotne uvjete.

Razlozi zasto imigranti Zele postati poduzetnici su najc¢eS¢e nuzda. Otvaraju poduzeca
jer nisu dobro prihvaceni na trziStu rada, stvaraju vlastita radna mjesto za sebe i druge te
doprinose drustvu i gospodarstvu. Sire ponudu na trZi§tu i privlate gradane, a i turiste.
Problem u Republici Hrvatskoj je §to se imigrantima ne pruza dovoljno informacija na

stranom jeziku, suoCavaju se s raznim preprekama i osudama.

lako postoje udruge i inicijative poslovne podrske i strukturne politike promicanja
poduzetni¢kog okruzenja, u Hrvatskoj imigrantski poduzetnici nisu previse upoznati i upuceni
u procese otvaranja poduzeca. Razne udruge organiziraju projekte,dogadanja i edukacije kako
bi im se pruzile potrebne informacije, no to nije dovoljno. Da bi imigranti dosli do procesa
otvaranja poduzeca prije toga trebaju se dobro integrirati u hrvatsko drustvo, a o€igledno je da
Republika Hrvatska nema osmisljenu odgovarajucu integracijsku politiku te gradani nisu jo$
uvijek spremni ravnopravno prihvatiti imigrante. Poduzetnistvo, predstavlja mnostvo
perspektiva migrantima u fazi uspostavljanja novog zivota u novoj zemlji. U Hrvatskoj se
provode razni projekti kako bi se imigrantima pomoglo u osnivanju poduzetni¢kog pothvata,
a neki od bitnijih projekata su: Projekt BEST, Projekt Migrant Talent Garden, Projekt
TASKFORCOME i Projekt SEE ME IN.
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