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Sazetak

Zene su tokom cijele povijesti bile poduzetnice samo $to to nikada nije dolazilo do
izrazaja. U Hrvatskoj i svijetu se zapaza sve veci broj zena poduzetnica Sto vrlo pozitivno utjece

na gospodarstvo jer je potrebno veliki broj obrazovanih i kvalitetnih ljudi bez obzira na spol.

U ovom radu prikazane su prepreke i izazovi s kojima se Zene poduzetnice susrecu,
ujedno i njihov polozaj u odnosu na muske poduzetnike prilikom zapoSljavanja ili druge
poslovne aktivnosti. Govori se i 0 potporama i poticajima za razvoj zenskog poduzetniStva.
Objasnjen je pojam GEM istrazivanja, kao i primjeri GEM istrazivanja u Hrvatskoj, Europi i
svijetu. Prikazan je primjer uspjesnog zenskog poduzecéa Skintegra koji ulijeva nadu kako i Zene

poduzetnice imaju priliku za uspjeh.

Kljuéne rije€i: Zensko poduzetnistvo, GEM istrazivanje, Skintegra
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1. Uvod

Zene kao populacija ¢ine veéi broj od muskaraca, ali kada se govori o poslovnome svijetu
zene su te koje su u manjini. Za razliku od muSkaraca one dobivaju svega jednu desetinu
dohotka. Zensko poduzetnistvo je prepoznato kao vazan element gospodarskog rasta i u¢inkovita

metoda postizanja demokratskog drustva utemeljenog na osnazivanju zena jednakosti spolova.

1.1.  Problem i predmet istrazivanja

Problem ovog istraZivanja je razlika poloZaja zena u svijetu i Hrvatskoj. Zene za razliku
od muskaraca u razli¢itim dijelovima svijeta nemaju jednake mogucnosti za obrazovanjem,
napretkom, usavrSavanjem od muSkaraca. Razlike su bitno utjecale na danasnje zensko

poduzetnistvo i njithovim polozajem na trzistu.

Predmet ovog rada je sve veéa zastupljenost Zena u poslovnim aktivnostima kako u
svijetu tako i u Republici Hrvatskoj. To je pozitivna stvar jer naSem je svijetu potrebno
obrazovano i kvalitetno drustvo, bez obzira na njihov spol. Zelja za uspjehom kod Zena je jednak
kao 1 kod muskaraca, ali pristup financijskim potporama i teZim napredovanjem, obeshrabruje

zene da postanu poduzetnice. No sa dovoljno podrske 1 potpore svaka zena moze uspjeti.

1.2.  Svrhai cilj istraZivanja

Svrha i cilj ovog istrazivanja je Zensko poduzetni$tvo koje je prepoznato kao vazan
element gospodarskog rasta i u¢inkovita metoda postizanja demokratskog drustva utemeljenog na
osnazivanju Zena jednakosti spolova. Zene u poduzetni§tvu ili Zensko poduzetniitvo sve je escéa
tema brojnih konferencija, seminara, znanstvenih skupova, programa vlada i politicara diljem
svijeta, pa tako 1 u Republici Hrvatskoj. Medutim u republici Hrvatskoj jo$ nije usvojena

jedinstvena definicija ni Zenskog poduzetniStva, a ni Zenskog poduzeca. lako su zene vecina u



svjetskoj populaciji, one su u sferi poduzetniS§tva manjina, zbog socijalnog, ekonomskog i
politi¢kog nepovoljnog polozaja u odnosu na muskarce. Nejednakost zbog spola na trzistu rada i
poduzetniStva, povezane su s nejednakim mogucnostima za obrazovanje i usavrSavanje, Sto se
dalje proteze na to koliko zene sudjeluju u poslu, na njihov izbor zanimanja i mogucnost

napredovanja.

1.3. Struktura rada

Ovaj rad se sastoji od ukupno pet cjelina, od kojih je svaka cjelina podijeljena na
podcjeline. Prva cjelina odnosi se na uvodni dio koji se doti¢e samog problema i predmeta rada,
te opisuje cilj i svrhu ovoga rada. Takoder u uvodu se navode znanstvene metode koje se koriste

tokom pisanja rada, kao i struktura rada.

Druga cjelina pod nazivom Odrednice Zenskog poduzetnistva objasnjava razne prepreke i
mogucnosti razvoja zenskog poduzetniStva u Hrvatskoj, potrebne uvjete za razvoj zenskog
poduzetnisStva kao i strategije razvoja. Takoder i postupanje prema Zenama i muskarcima u

pitanju rada i zaposljavanja i 0 programima i projektima poticanja razvoja zenskog poduzetnistva.

Treca cjelina pod nazivom Ekonomska aktivnost zena, govori o provodenju GEM metode
u Hrvatskoj 1 svijetu, te o usporedbi razli¢itih pokazatelja izmedu muskaraca 1 Zena u svijetu,

Europi i Hrvatskoj.

Cetvrta cjelina pod naslovom Skintegra, primjer je uspje$nog hrvatskog poduzeéa u
vlasnis$tvu Jelene Skendzi¢ opisuje njezin put do uspjeha, djelatnosti s kojom se bavi, te njezin
cijeli poduzetnicki put.

Peta cjelina koja je ujedno i zadnja je Zakljucak cijeloga rada koja govori o bitnim

dijelovima teorijskog i istrazivackog rada.



2. Odrednice Zenskog poduzetniStva

Mnoge zene posjeduju kreativnost, potrebna struc¢na znanja, vjestine nuzne za pokretanje
novih poslova, ali Cesto, za razliku od muskih poduzetnika, nemaju ravnopravan pristup
zajmovima, izobrazbi i informacijama, bez ega nema uspjesnog vodenja posla. Zensko
poduzece je gospodarski subjekt Cijih je barem 51% u vlasniStvu Zene, koja istovremeno

kontrolira i vodi poduzece.

2.1. Prepreke i moguénosti razvoja Zenskog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj

Poduzetnik je osoba nadarena poslovnim duhom i rukovodnim sposobnostima, bogata
znanjem o poslovima 1 ljudima, odlu¢na i spremna da preuzme rizik upravljanja poduze¢em na

temelju inovacija i stalnog rasta i razvoja (Sirola, 2014.,7.).

Poduzetnistvo ukljucuje ,sve poduzetnikove djelatnosti usmjerene na ulaganje i
kombinaciju inputa, Sirenja na nova trziSta, stvaranje novih proizvoda, novih potroSac¢a i novih
tehnologija, a naglaSeno je vezano za prijelom vremena, uvjete neizvjesnosti, krize i promjene u
okolini*“ (Jelavi¢, Ravli¢, 1995., 60.).

Temeljni aspekti poduzetnistva su sljedeci (Funda, 2011, 16.):
o »Stvaranje nove vrijednosti;
o organizacija (ulaganje vremena i napora);
. preuzimanje rizika (financijski, emocionalno, drustveni);

o nagrada - zadovoljstvo, novac, nezavisnost.*



Prema Vuku (2006, 27.), zene lakSe rjeSavaju konflikte, socijalno su osjetljivije i
pravilnije ocjenjuju i procjenjuju ponasanje zaposlenika i opcenito ljudi u svome privatnom
zivotu. One daju prednost transformacijskom vodstvu, slusaju svoje podredene te im daju priliku
da usklade svoje interese i povezu ih s interesima skupine. Upravo je ovo razlog zbog kojeg je

sve viSe zena uspjesno u ,,poduzetnickim aktivnostima.*

Zenski stil vodenja se vodi poznavanjem vlastitih zaposlenika, slusanjem ljudi kada
govore 0 sebi i 0 svome poslu, poticanje timskog rada i suradnje, sudjelovanje podredenih u
donosenju odluka, poslovnih ideja, poticanje samopostovanja kod podredenih, dijeljenje moci 1
informacija vertikalno i horizontalno kroz organizaciju, poticanje zadovoljstva poslom te su
zaposlenici u takvim poduze¢ima zadovoljniji od onih u kojima je muskarac na vodecoj poziciji

(Bor¢i¢, Kostelac, 2014, 8.).

Europska komisija je 2008. objavila studiju koja je ukazala na tri vrste prepreka vezanih
uz Zensko poduzetnistvo (Ministarstvo poduzetni$tva i obrta, MINPO, 2014., 5.).

1. Strukturne prepreke: izbor obrazovanja, tradicionalni pogledi i stereotipi o0
Zenama, znanosti i inovacijama;

2. Gospodarske prepreke: inovacije sektora zahtijevaju znatna ulaganja i Zene se vide
manje financijski vjerodostojnima od muskaraca;

3. ,,Meke prepreke”: nedostatak pristupa tehni¢kim, znanstvenim i1 op¢éim poslovnim

mrezama, nedostatak poslovnih treninga, uzora i poduzetnickih vjestina.



Shema 1. 5M Zenskog poduzetnistva
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Izvor: Zirdum, Cvitanovi¢, 2017., 208.

Vennov dijagram objasnjava poduzetnicki pothvat kroz organizaciju 5M. Da bi se
pokrenuo odredenim poduzetnic¢ki pothvat, potrebna su tri osnovna ¢imbenika: trzite, novac i
menadzment, ali za Zensko poduzetniStvo potrebno je 5M, odnosno proSirenje za jo$ dva

¢imbenika, maj¢instvo, te makro i mezzo okruzenje.

2.2.  Potrebni uvjeti za razvoj Zenskog poduzetnistva

Za razvoj poduzetni$tva potrebno je slobodno trzisno gospodarstvo u kojem poduzetnik
moze slobodno odabrati i pokrenuti poduzetnicke aktivnosti. Postoje cetiri temeljna uvjeta

razvoja poduzetniStva, a to su: gospodarsko, politicko, pravno i kulturne okruZenje.

Gospodarsko okruZenje: odnosi se na vrstu gospodarstva u zemlji trzi$no, plansko i

mjeSovito gospodarsko vodenje.

Politicko okruzenje: odreduje Hrvatsku kao demokratsku zemlju koja prolazi kroz

politi¢ki nestabilnu situaciju, koju prate malverzacija, korupcija i mito.



Pravno okruZenje: Cine zakonski i drugi akti kojima se reguliraju gospodarski procesi u
drzavi. Hrvatski pravni sustav nije djelotvoran, trazi promjene i modernizaciju te prilagodenost

zakonima Europske unije $to pogoduje razvoju Zenskog poduzetnistva.

Kulturno okruzenje: podrazumijeva kulturne vrijednosti jednoga drustva, znanje, moral,
vjeru i slicno. Najveéi utjecaj na poduzetnistvo ima korporacijska kultura poduzecéa koja ga ¢ini
posebnim, drugacijim od drugoga (Funda, 2011., 45): njegove vrijednosti zajednicki ciljevi,

poslovna klima 1 sli¢no.

2.3. Naglasci Strategija razvoja poduzetniStva Zena u Republici Hrvatskoj

Vlada Republike Hrvatske donijela je Strategiju razvoja poduzetnistva zena u Republici
Hrvatskoj za razdoblje od 2014. — 2020.godine koja se temelji na strateSkom okviru Europske
unije i Zenskoj povelji te Strategiji Europa 2020. SadrZi analizu ekonomske i poduzetnicke

aktivnosti Zena te ciljeve razvoja poduzetniStva Zena.

Slika 1. Ciljevi razvoja poduzetni$tva zena

Poboljsanje uskladenosti i
umreZenost javnih politika

Poboljsanje sustavne podrske
poduzetnistvu Zena

Uvodenje poduzetnistva Zena
u cjelokupnu institucionalnu
infrastrukturu

Promocija poduzetnistva
Zena

Izvor: Ministarstvo poduzetnistva i obrta, 2014., 15.



Poboljsanje uskladenosti i umrezenosti javnih politika cilj je kojim se Zeli ojacati rad
Meduresorne radne skupine i koordinacije, utvrditi mehanizme za pracenje provedbe, utvrditi
pocetno stanje temeljem raspolozivih pokazatelja, razvijati statistiCku osnovicu i veze medu
izvorima informacija o poduzetni$tvu Zena te djelovati o poticajnom okruzenju (Zirdum,

Cvitanovi¢, 2017., 207.).

Poboljsanjem sustavne podrske poduzetniStvu zena Zeli se “osigurati potpora poduzetnosti
Zena, razvijati poslovno umreZzavanje, jacati postojeée 1 razvijati nove modele obrazovanja i
osposobljavanja, poboljsati pristup zena povoljnim oblicima financiranja, razvijati nove oblike
financiranja i koristenja EU fondova, sredstava i financijskih instrumenata” (Zirdum, Cvitanovié,

2017., 207.).

Graf 1. Udio zena poduzetnica koje su predale godisnji financijski izvjestaj.
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Izvor: https://www.fina.hr/, 2018.

Na temelju grafikona se vidi kako broj zena osnivacica za 2016. i 2017. godinu ostaje isti,
dok kod musSkarca osnivaca pomak u 2017. godini od 55,8% na 56,7%. Dok su pravne osobe,

mjesSoviti i neodredeni osnivaci smanjili svoje poslovne aktivnosti.


https://www.fina.hr/

2.4.  Postupanje prema Zenama i muskarcima u pitanju rada i zaposljavanja

Diskriminacija zena, kako kroz povijest tako i danas, pocinjala je trenutkom rodenja.
Linija razgrani¢enja izmedu boljeg i loSijeg drustvenog polozaja, te prava i obaveza muskaraca i
Zena pocinje ve¢ sa prvim dahom zivota bez obzira kojeg spola bili. Ta linija se kasnije sve vise
povecava u korist muSkaraca, jer ¢ak i sada u 21. stoljecu Zivimo u svijetu punom stereotipa za
S§to je zena sve sposobna odnosno nesposobna, posebno ako se dotakne teme nekog biznisa,

karijere, Sanse za ostvarenjem ciljeva i slicno (Centar poduzetnica, https://poduzetnica.hr/).

Vec pri odrastanju djevojCice se odgajaju da su njihove poslovne i profesionalne uloge
moguce samo u odredenim zanimanjima i trziSnom angazmanu, a nerijetko da se usmjeravaju
samo 1 iskljucivo za ulogu supruge i majke. No unato¢ tome u velikoj ve¢ini EU drZava, pa tako 1
u Hrvatskoj, Zene su obrazovanije i vise ulazu u svoju edukaciju od muskaraca. Nazalost to trziste
ne vrednuje, a veca je Sansa da ¢e bez posla biti zena s fakultetskom diplomom, nego muskarac sa
struénom spremom u odredenim zanimanjima, bez obzira na kadrovske potrebe (Centar

poduzetnica https://poduzetnica.hr/).

U Hrvatskoj sve viSe Zena pokrece vlastite biznise 1 okrecu se poduzetniStvu jer ovaj dio
ekonomije se pokazao kao najmanje diskriminiraju¢i. U grani poduzetni$tva, zene i muskarci
krec¢u od iste osnove, odnosno neke poslovne aktivnosti koju ¢e razviti u proizvod ili uslugu na
kratke staze tu puno prije uspjeha odnose muskarci, koji su spremni riskirati, brzo donijeti
odluke, ulaziti u akcije bez previSe analitike, no na duge staze, zbog svoje sistemati¢nosti,
preciznosti, kvalitetnijeg promis$ljanja i straha od neizvjesnosti, zene bivaju uspjesnije i manje

su Sanse da ¢e njihovi poslovni projekti propasti (Centar poduzetnica, https://poduzetnica.hr/).



https://poduzetnica.hr/
https://poduzetnica.hr/
https://poduzetnica.hr/

Tablica 1. Poduzetni¢ka aktivnost M/Z po regijama u Republici Hrvatskoj

REGIJE MUSKARCI ZENE TEA M/Z
Zagreb 14.23 7,38 1,93
Sjeverna 8 3,37 2,37
Hrvatska

Slavonija 9,56 4,49 2,13
Lika i Banovina 16 1,25 12,80
Istra i Kvarner 13,59 6,56 2,07
Dalmacija 14,84 8,45 1,76

Izvor: Ministarstvo poduzetnistva i obrta, 2014., 8.

Iz navedenih podataka vidi se da je odnos izmedu TEA muskaraca i TEA Zena najveci u
Lici 1 Banovini sa razlikom od 12,80 viSe muskaraca u odnosu na zene u poduzetnickoj
aktivnosti. Nakon toga slijedi Sjeverna Hrvatska sa razlikom od 2,37, Slavonija sa razlikom od
2,13, Istra i Kvarner razlikom od 2,07, Zagreb sa 1,93. Dok je u Dalmaciji taj odnos najmanji i
iznosi 1,76 posto

2.5.  Program i projekti poticanja razvoja Zenskog poduzetnistva

Velike razlike u poduzetni¢koj aktivnosti zena i musSkaraca ukazuju na nedovoljnu
djelotvornost programa i mjera za razvoj i jacanje poduzetniStva zena u Hrvatskoj. Vlada
Republike Hrvatske je u 2014. godini usvojila nacionalnu Strategiju razvoja poduzetnistva Zena u
Republici Hrvatskoj 2014.- 2020. koja se temelji na Cetiri strateSka cilja: poboljSanje,
uskladenosti 1 umreZenosti javnih politika, poboljSanje sustavne podrSke poduzetniStvu Zena,
uvodenje poduzetniStva Zena u cjelokupnu institucionalnu infrastrukturu i promociju
poduzetni$tva zena. StrateSki su ciljevi upotpunjeni mjerama, provedbenim aktivnostima i
akcijskim planom u kojem su prikazani pokazatelji uspjesnosti kako bi se mjerila uc¢inkovitost

strategije (Ministarstvo poduzetni$tva i obrta. 2014., 4.).



Izostanak veceg ucinka Strategije na zatvaranje jaza u poduzetni¢koj aktivnosti zena i
muskaraca ukazuje na ukorijenjenost prepreka za razvoj poduzetniStva zena u Hrvatskoj te
nuznost provedbe evaluacije ucinkovitosti Strategije razvoja poduzetni$tva zena sukladno
definiranim pokazateljima uspjeSnosti kako bi se, na temelju rezultata, redefinirao spektar

instrumenata i programa u cilju ostvarivanja veéih pomaka u razvoju zenskog poduzetnistva.

U 2018. godini provedeno je nekoliko programa i projekata za razvoj poduzetnistva Zzena
u Republici Hrvatskoj, a to su (CEPOR, 2018., 32.):

Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR) — program kreditiranja Zenskog poduzetnistva

“Zene poduzetnice”’

Cilj Programa HBOR-a je poticanje osnivanja i razvoja poslovanja malih i srednjih
poduzeca koja su u vec¢inskom vlasnistvu Zena, sukladno Akcijskom planu za provedbu Strategije
razvoja poduzetniStva zena u Republici Hrvatskoj za razdoblje 2014.-2020. godine. U 2018.
godini odobreno je 37 kredita za poduzetnice u ukupnom iznosu od priblizno 18,3 milijuna kuna,
Sto predstavlja pad od 24,5% ukupnog iznosa plasiranih kreditnih sredstava HBOR-a za
poduzetnice po ovom programu u odnosu na 2017. Godinu

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije - HAMAG — BICRO

U 2018. godini, iz ESI — Europskih strukturnih i investicijskih fondova, sufinancirani su
projekti 544 poduzeca koja su u vec¢inskom vlasnis$tvu Zena, §to predstavlja povecanje broja od
29% u odnosu na 2017.godinu. Najveci broj projekata odnosi se na poziv E — impuls (233

projekata), koji je generirao najviSe projekata

Europska banka za obnovu i razvoj (EBRD)

Europska banka za obnovu i razvoj — EBRD provodi razli¢ite programe usmjerene na

osnazivanje malih i srednjih poduzeca. Kroz platforme Small Business Initiative i SME Finance
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and Development, EBRD pruza financiranje i savjetodavnu uslugu za mala i srednja poduzeca.
EBRD omogucava direktno financiranje, indirektno financiranje putem financijskih institucija i
kombinirane proizvode koji ukljucuju financiranje i savjetodavne usluge. Women in Business je
program EBRD-a, usmjeren na mala i srednja poduzeca koja vode Zene, a za koje EBRD
osigurava pristup financiranju putem partnerskih banaka (Raiffeisen Bank i Hrvatska postanska
banka) te poslovno savjetovanje u cilju povecanja konkurentnosti. Program obuhvaca Sirok
spektar savjetodavnih usluga, ukljucujuéi strategiju, marketing, organizaciju, operacije, ICT,
inZenjering, upravljanje kvalitetom, financijski menadzment, energetsku uc¢inkovitost i ekologiju.
Program nudi treninge, mentorstvo, umrezavanje, on-line poslovnu dijagnostiku i drugu potporu
kako bi se poduzetnicama omoguéilo dijeljenje iskustava i ucenje. Osim Women in Business
programa, u svrhu podrSke razvoja zenskog poduzetnistva EBRD provodi i Blue Ribbon
Program. Cilj ovog programa je pruzanje podr§ke malim i srednjim poduzeéima s potencijalom
za znacCajan rast, kroz prilagodene tailor-made financijske i savjetodavne usluge u razdoblju od 5

godina

Poduzetnicki inkubator za poduzetnice - pocetnice

Zupanijska komora Split poduzetnicama - pocetnicama nudi Cetiri opremljena uredska
prostora, uz dodatne pogodnosti poput besplatnog koriStenja dvorana za sastanke, interneta,
savjetodavne i organizacijske pomoci. Poduzetnice - pocetnice mogu Koristiti infrastrukturu
inkubatora do 3 godine, pri ¢emu prve godine ne plac¢aju najamninu. Osim novopokrenutog
Inkubatora, Zupanijska komora Split nastavlja svoj rad na poticanju razvoja i vedeg
iskoriStavanja potencijala Zenskog poduzetnistva, pri ¢emu suraduje s Hrvatskom udrugom
poslovnih Zena Krug. Splitska Zupanijska komora HGK ve¢ 15 godina organizira Okrugli stol za
zensko poduzetnistvo pri Forumu gospodarskih komora jadransko-jonskog podrucja te sudjeluje

u organizaciji Kongresa poduzetnica jadransko-jonskog podrucja.
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CESI - Centar za edukaciju, savjetovanje i istrazivanje

CESI - Centar za edukaciju, savjetovanje i istrazivanje je neprofitna udruga koja je
osnovana 1997. godine kao odgovor na probleme krSenja ljudskih prava, posebice zenskih 1
manjinskih prava, probleme militarizma, nacionalizma i1 pada ekonomskog standarda u
poslijeratnom razdoblju. CESI su osnovale aktivistice i ¢lanice Zenskih i mirovnih inicijativa koje
imaju dugogodis$nje iskustvo u radu sa Zenama koje su prezivjele traume rata. Uzi tim ima 10
Clanica, a velik broj suradnica i volontera svojim radom doprinosi razvoju i ostvarenju ciljeva
Udruge. U 2018. godini CESI je nastavila s provedbom Projekta FREE — Ruralne zene i
poduzetnistvo, u okviru Erasmus + programa Europske Unije. Cilj projekta je pruziti podrsku
Zenama iz ruralnih podrucja prilikom pokretanja vlastitog poduzeca, kao i stru¢ne pomoci
zenama koje su ve¢ vlasnice poduzeca. Projekt, osim Hrvatske, ukljucuje 1 partnerske zemlje
Island, Veliku Britaniju, Litvu i Bugarsku. Slijedeci potrebe ciljne skupine Zena, osmisljene su
aktivnosti jacCanja vjeStina i kompetencija, umrezavanja, podrSke rasta poduzeéa poticanjem

Kkreativnosti, poticanje pokretanja start-up-a ili rasta postoje¢ih poduzeca.

Women in Adria

Mreza poslovnih Zena ,,Women in Adria“ pokrenuta 2012. godine s ciljem umrezavanja i
razmjene iskustava poslovnih Zena. Mreza djeluje kroz web portal koji biljezi 100.000 posjetitelja
mjesecno, drustvene mreze 1 organizaciju umrezenih dogadaja i konferencija diljem Hrvatske. U
2018. godini organizirano je 5 konferencija koje su okupile ukupno 500 sudionica, te 10
umrezenih dogadaja na kojima je takoder sudjelovalo oko 500 sudionica. Ve¢ 5 godina dodjeljuju
se 1 nagrade najboljim poduzetnicama §to dodatno omogucuje promociju Zenskog poduzetnistva.
Nagrade se dodjeljuju u vise kategorija: Inspirativna poduzetnica godine (poduzetnica koja
posluje minimalno 5 godina, ima minimalno 5 zaposlenika te ostvaruje kontinuirani rast
poslovanja), Perspektivna poduzetnica godine (poduzetnica koja zaposSljava minimalno 5
zaposlenih, ostvaruje rast iz godine u godinu), Mikro poduzetnica godine (poduzetnica koja

zaposljava maksimalno 5 zaposlenika i ostvaruje rast iz godine u godinu) te Start-up poduzetnica
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godine (poduzetnica koja je u razdoblju od maksimalno 5 godina razvila poslovanje, spremno za

sljedecu fazu rasta).

Virtualni Zenski poduzetnicki centar

Virtualni Zenski poduzetnicki centar zamisljen je kao digitalna platforma, lansirana 2016.
godine. Osnovni cilj ovog centra je promocija poduzetniStva medu Zenama i unaprjedivanje
poslovne aktivnosti poduzetnica u Hrvatskoj 1 jugoistocnoj Europi. Glavne aktivnosti Centra su
umrezavanje 1 edukacije koje pomazu u razmjeni znanja i iskustava te stvaranje poslovnih
kontakata. Svake godine provede se niz projekata i dogadaja kojima Centar nastoji osvijestiti

vaznost 1 znacaj Zenskog poduzetniStva, ali i poduzetniStva opcenito.

Aurora

Aurora je platforma koja pruza aktualne informacije vezane uz zensko poduzetniStvo,
promovira pri¢e uspjeSnih poduzetnica putem blogova te organizira mjeseCne sastanke za
razmjenu znanja i kontakata. Aurora okuplja resurse, objedinjuje, organizira i dijeli informacije
koje poduzetnice trebaju u razliitim fazama razvoja svoga posla, od ucenja, pokretanja posla do
samog poslovanja. Cilj projekta je zajednicu koja ¢ini potporu Zenskom poduzetniStvu uéiniti
vidljivom i dostupnom svima. Aurora se trudi pribliziti poduzetni$tvo i Zenama koje jo$ uvijek
samo razmiSljaju o poduzetnistvu, kako bi ih potakla i motivirala, kako bi kroz mjese¢ne susrete
upoznale 1 druge Zene poduzetnice te na taj nacin pomogle pri donoSenju odluke o pokretanju

poduzetni¢kog pothvata. Sve edukacije koje Aurora pruza su besplatne.
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3. Ekonomska aktivnost Zena

Ekonomska aktivnost zena u Hrvatskoj promatra se kroz tri aspekta: poduzetnicka
aktivnost u uzem smislu, zaposlenost i uklju¢enost u upravljacku aktivnost: (Singer, et al., 2019.,

10.)

Poduzetnicka aktivnost Zena — ukljuCivanjem Republike Hrvatske 2002. u Global
Enterpreneurship Monitor odnosno GEM omoguéava veéi nadin pradenja promjena u
poduzetni¢koj aktivnosti zena u Hrvatskoj, ali i usporedbi sa svijetom, koriStenjem

standardiziranog istrazivackom pristupu.

Nezaposlenost- unutar nezaposlenosti najvise dominiraju Zene- najveée ucesce
nezaposlenosti Zene je izmedu 25-40 godine Zivota, a najveci uzrok tome je $to Zene u tim

godinama stvaraju svoje obitelji

Upravljacka aktivnost- zene su u izrazitoj manjini kada se prica o upravljackoj moci, veci
postotak poduzeca vode muskarci. Istrazivanjem koje je provela udruga Krug, pokazuje se da od
2002.- 2006. godine raste broj poduzeca koje vode Zene (Singer, et al., 2019., 10.-11.).

3.1.  Provodenje GEM istraZivanja

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) najveéi je svjetski empirijski istrazivacki
pothvat za pracenje poduzetnicke aktivnosti, pokrenut 1999. godine, na inicijativu deset
najrazvijenijih zemalja svijeta. Hrvatska je ¢lan 2002. godine i ovim izvjeStajem prezentiraju se

promjene u poduzetni¢kom profilu Hrvatske.
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Slika2. Konceptualni okvir GEM istrazivanja
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Izvor: Singer, Alpeza, 2018., 13.

GEM istrazivanje temelji se na konceptualnom okviru koji polazi od pretpostavke da
nacionalni ekonomski rast ovisi o kapacitetu drustva da se kroz uskladene interakcije
makroekonomskih faktora, poduzetnickih okvirnih uvjeta i poduzetnickog djelovanja na razini
pojedinaca doprinosi stvaranju novih vrijednosti. Intezitet povezanosti izmedu komplementarnih
mehanizama stvaranja nove vrijednosti (ljudi s intencijama pokretanja poslovnog pothvata,
pokretanje poslovnih pothvata, rast postoje¢ih pothvata) i okoline prati se u GEM istrazivanju iz

perspektive pojedinaca koji djeluju proakativno, inovativno i odgovorno za svoje izbore (Singer,

Alpeza, 2018.,13.).

Temeljni ciljevi istrazivanja (Singer, Alpeza, 2018.,14.):
e Otkrivanje faktora koji utje¢u na prirodu i razinu poduzetnicke aktivnosti neke zemlje
e Mijerenje razlika u poduzetnickim aspiracijama, ponasanju, aktivnostima, te kvalitete

poduzetnicke okoline unutar koje se obavlja poduzetnicka aktivnost
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e Otkrivanje implikacija vladinih politika na kapacitet poduzetni§tva i utjecaja
poduzetni$tva na razvojne procese, te izgradnja platforme spoznaja za oblikovanje politika

temeljenih na ¢injenicama koje mogu poboljsavati razinu poduzetnicke aktivnosti u zemlji

3.2. GEM istrazivanje u svijetu i Hrvatskoj

U zadnjih deset godina zemlje koje godiSnje sudjeluju u GEM istrazivanju predstavljaju
oko 70% svjetskog stanovni$tva i oko 85% svjetskog bruto domaceg proizvoda. U 2018. godini u
GEM istrazivanju sudjelovalo je 49 zemalja, koje pokrivaju 66% svjetskog stanovnistva 1 85,8%

svjetskog bruto domaceg proizvoda (Singer, Alpeza, 2018., 17.).

Slika 3. Sve GEM zemlje
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Izvor: Singer, et al., 2019., 78.

Od 54 zemlje obuhva¢ene GEM istrazivanjem, Nizozemska je s 6,5 rangirana na 3.
mjestu po snazi poduzetnicke okoline (iza Katara 6,7 i Indonezije 6,6), a Hrvatska s 3,83 je na 53.
mjestu  (Mozambik je na zadnjem mjestu). Hrvatska je prema istrazivanju medu

najnepoduzetnijim drzavama koje sudjeluju u GEM aktivnosti.
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Graf 2. Usporedba Hrvatske s EU s obzirom na razvojni kriterij, 2016.-2018.
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Izvor: Singer, et al., 2019., 28.

Na temelju grafikona vidi se kako na prikazu usporedbe Hrvatske s ¢lanicama Europske
unije i razvojnim grupacijama, Republika Hrvatska na temelju uocene prilike od 2016. do 2018.
godine vidi pomak od 0,4%, dok ¢lanice Europske unije i razvojna grupacija smanjuje svoje

ulaske u poduzetnicke aktivnosti tako da je od 2016. do 2018. njihov postotak pao.

3.3. Usporedba razli¢itih pokazatelja

Dominacija zena u nezaposlenosti, postojani jaz u poduzetnickoj aktivnosti izmedu
muskaraca i zena, te izrazita nezastupljenost Zena u upravljackim aktivnostima rezultat su niza
prepreka, medusobno isprepletenih i veoma razli¢itih s obzirom na zahtjeve za njihovo

otklanjanje (vrijeme, drustvena volja, financijski resursi, institucionalna podrska).

17



Graf 3. Udio u ukupnim prihodima, prema veéinskom vlasnistvu poduzeca
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Izvor: https://www.fina.hr/, 2018.

Prema rezultatima financijske agencije prikazuje udio Zena u ukupnim prihodima prema
veéinskom vlasnistvu poduzeca se smanjuju 2017. godine, kao i kod muskih osnivaca, te takoder
i pravnih osoba, dok mjeSoviti osnivaci i neodredene skupine poveéavaju svoje prihode 2017.

godine.
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Graf 4. Udio u zaposljavanju, prema vlasni¢koj strukturi poduzeca
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Izvor: https://www.fina.hr/, 2018.

Prema GEM istrazivanju moze se vidjeti kako je udio u zapoSljavanju kod muskaraca
puno veca naspram zena, koje su 2016. 1 2017. godine ostao isti. MjeSoviti i neodredeni osnivaci
se podizu naredne godine. Moze se vidjeti i prema prethodnim grafovima kako su muskarci puno

aktivniji od Zena.

3.3.1. Usporedba pokazatelja Zena i muskaraca u svijetu

Gotovo da nema razvijene drzave svijeta u kojoj Zene ne moraju raditi vise i dulje od
muskaraca da bi jednako kao muskarci zaradivale. Za Hrvatsku to znaci primjerice da ono §to
muskarac zaradi na istom random mjestu u godini dana, za zenu znaci da to ostvaruje tek nakon

Cetrnaest mjeseci kontinuiranog rada.
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Graf 5. Stopa vlasnistva prema spolu i regiji u svijetu, 2017.-2018.
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Izvor: https://www.fina.hr, 2019.

Medu 54 usporedne zemlje poslovne stope za Zene su ostale stabilne od 2016.- 2017.
godine. Zemlje s visokim dohotkom pokazuju prosjecan porast od 22% s utvrdenim stopama
vlasnistva poduzeca za Zene, dok su srednje 1 nisko razvijene zemlje zabiljeZile pad prosje¢nog

opsega od 11%- 13%.

3.3.2. Usporedba pokazatelja Zena i muskaraca u Europi

Tablica 2. Poduzetnicka aktivnost po kriteriju rodnosti

Godina Muskarci  Zene % Muskarci/ Zene %
%
Hrvatska  EU NajuravnoteZeniji
2016. 11,2 5,6 2 1,8 1,1 Bugarska
2017. 11,5 6,4 18 1,7 1,1 Nizozemska
2018. 12,1 7,1 1,7 1,8 1,1 Spanjolska

Izvor: Singer, et al., 2019., 46.
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Rodna (ne)uravnotezenost poduzetnickih aktivnosti u Hrvatskoj zadrzava se godinama na
razini od 1,7 — 2 puta viSe muskaraca od Zena, $to je na razini prosjeka EU zemalja. Vecéa
uravnotezenost obi¢no je prisutnija u zemljama koje imaju visoku nezaposlenost (npr. Bugarska u
promatranom razdoblju, Spanjolska u 2014. i 2018.), ali je vrlo &esto prisutna i u visoko

razvijenim zemljama npr. Nizozemska.

Tablica 3. Razlike u placama izmedu muskaraca i Zena na istom radnom mjestu

Drzava Razlike u placama | Opée razlike u
Zena i muskaraca na | plaéama  Zena i
istoj poziciji u 2017. | muskaraca u 2017.
godini (%) godini (%0)

Estonija -11 -24

Litva -10 -16

Slovacka -9 -23

Ceska -8 -23

Latvija -8 -20

Madarska -8 -22

Finska -6 -18

Srbija -6 -12

Hrvatska -5 -9

Slovenija -4 -7

Bosna i Hercegovina -4 -9

Poljska -2 -23

Izvor: Moj posao, PayLab, 2017.

“Razlike u prosje¢nim mjese¢nim pla¢ama po spolu puno su vece nego razlike po spolu
na istim radnim pozicijama u zemljama sredisnje i istocne Europe. Opcenito, Zene u prosjeku
zaraduju 9 do 24 posto manje nego muskarci. Ovo je rezultat toga da se zene ¢eS¢e zaposljavaju u

sektorima gdje su 1 place nize. Uz to, Zene CeS€e uzimaju pauzu u karijeri (zbog roditeljstva), a
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takoder su 1 slabije zastupljene na menadZerskim pozicijama nego S§to su muskarci”

(https://www.moj-posao.net/).

Medu zemljama srediSnje i isto¢ne Europe najvecu razliku u placama zena i muskaraca
ima Estonija, Gak 24% iza koje slijede Slovacka, Ceska i Poljska gdje Zene imaju 23% nizu plaéu
u odnosu na muskarce. S druge strane, najmanje razlike u prosje¢nim placama su na Balkanu: u

Sloveniji tek 7%, dok su u Hrvatskoj te Bosni i Hercegovini 9% (https://www.moj-posao.net/).

3.3.3. Usporedba pokazatelja muskaraca i Zena u Hrvatskoj

Tablica 4. Poduzetnicka aktivnost po rodnom Kristeriju i dobnoj strukturi (u %)

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Muskarci 11,7 16,9 13,5 9,5 4,5
2016.

Zene 2016. 5,4 8,7 9,5 3,6 1,4
Muskarci 14,9 17,9 12,9 7.9 5,0
2017.

Zene 2017. 6,4 75 10,00 6,3 1,9
Muskarci 14,8 23,0 15,6 6,0 2,1
2018.

Zene 2018. 8,5 14,7 7,2 3,9 2,5

Izvor: Singer, et al., 2019.,46.

Poduzetnicki su najaktivniji muskarci u dobnoj skupini 25-34, a Zene u dobnoj skupini
35-44 (osim u 2018. godini, kada je najviSe poduzetnicki aktivnih Zena u dobnoj skupini 25-34).
Najveca razlika u poduzetnickoj aktivnosti po Kriteriju rodnosti je u dobi 25-34, sto proizlazi iz
majcinstva, ali 1 raspoloZivosti uvjeta koji omogucéavaju ravnopravnije uloge u organizaciji
obiteljskog Zivota (jaslice, vrti¢i, obroci u Skolama 1 na radnom mjestu, intenzivnije koristenje

rodiljnog dopusta oceva, kulturoloski stav prema ulozi Zena u obitelji...).
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Tablica 5. Generalna ucinkovitost rukovodenja po spolu i poziciji (u%)

Kategorija menadZmenta Muskarci | Zene
Top menadZment, izvrSni menadZment, menadzment Koji 57,7 67,7
odgovora top menadzmentu (vi$i menadzment)

MenadzZeri 48,9 56,2
Srednji menadzeri 499 52,7
Supervizor, menadzer prve razine 52,5 52,6
Individualni kontributor 52,7 53,9
Ostalo 50,7 52,0
Ukupno 51,3 55,1

Izvor: Perusi¢, Ruzi¢, 2014., 100.

Iz tablice je vidljivo kako su, generalno, Zene zapravo ucinkovitiji rukovoditelji negoli
muskarci. U svim kategorijama menadzmenta, sukladno navedenom istrazivanju, postignuta je
visa ucinkovitost. Takoder, i ukupno gledaju¢i, sukladno istrazivanju, Zene su ucinkovitiji

rukovoditelji. U narednoj tablici prikazane su kompetencije koje top menadzeri najvise dokazuju.

Rijec je o 16 najcesc¢ih kompetencija.
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4, Skintegra- primjer uspjesnog Zenskog poduzeéa

Primjer ovog poduzeca odabran je kao primjer pravog poduzeca koji od jedne recenice
stvorio malo carstvo. Dugacak put vlasnice Jelene od njezinog prvog teksta na blogu, pa sve do
otvaranja vlastite prodavaonice je inspiracija mnogim Zenama, kako se od male ideje stvore
velike stvari. Primjer ovog poduzeéa obraden je putem intervjua sa Jelenom SkendZzié¢ preuzetog

putem internet stanice.

Jelena Skendzi¢, vlasnica branda Skintegra, ina¢e po struci magistra etnologije i
antropologije, dugogodisnja blogerica, te beauty i fitness novinarka ideju o svome brendu je
dobila kroz godine. Gotovo sedam godina na svome blogu Babushka obradivala je teme iz
podrudja ljepote, zdrave prehrane i fitnessa, pisala je recenzije o raznim kozmeti¢kim proizvoda,
najvise o njezi lica zbog toga $to i sama ima problema sa raznim aknama, miteserima i sli¢nome,

pa je na tome putu pronasla svoju nisu.

4.1. Kako je sve nastalo?

Jelena je godinama radila kao beauty urednica, blogerica i koluministica. Smatra kako je
upravo to intimno poznavanje kozmeticke industrije dovelo do stvaranja brenda poput Skintegre.
Htjela je stvoriti velik i kvalitetan, a 100% domaci projekt u kojem ¢e sudjelovati formulatori,
farmaceutski tehnicari, dizajneri- odnosno projekt koji ¢e preokrenuti hrvatsku beauty industriju
naopacke i probuditi ju iz zimskog sna. Skintegra nije samo brand, nije samo proizvod. Skintegra
je pokret koji je kozmetickim konzumentima dao nesto novo i dotad nevideno, te apsolutno ii z
temelja prodrmao sve hrvatske kozmeticke proizvodace Kkoji sada rade puno inovativnije,

modernije i konkretnije formulacije (https://www.elle.hr/ljepota/elle-intervju-jelena-skendzic-

osnivacica-skinteqgre/).
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Slika 4. Jelena Skendzi¢- vlasnica poduzeca Skintegra

i

Izvor: slika preuzeta sa weba.

4.2.  Opis djelatnosti

Skintegra je interdisciplinarna platforma koja integrira suvremena znanja o kozi i
kozmetici, 1 s obzirom na njih kreira jedinstvene proizvode. Skintegra predstavlja spoj
najnaprednije funkcionalne kozmeceutike i elegantnog performansa luksuzne kozmetike. Takve

vrste proizvoda su vecini ljudi dosta nepristupacni zbog svoje vrlo visoke cijene.

Razumijevanje prema koZi, ali 1 vlasniku koZe, ne gube¢i iz vida da je vidljiv u¢inak kao
i ugoda koristenja proizvoda ono §to ¢e u konacnici najviSe motivirati da njihove napredne
kozmetiCke preparate klijenti koriste svakodnevno i dugoro¢no. Skintegra uz svaki svoj proizvod
nudi opis i detaljnu analizu funkcionalnosti svakog aktivnog sastojka. Formule su nekomedogene

te pogodne za osjetljivu i reaktivnu koZu.

Neke od ¢injenica brenda Skintegra (https://skintegra.com/blogs/academy,):

e Proizvodi pripadaju klasi kozmeceutika.
e Koriste klinicki dokazane aktivne sastojke u adekvatnim koncentracijama koje
zadovoljavaju kriterije najmodernijih saznanja 0 tretmanu preuranjenog starenja koze, akni,

komedona, dispigmentacija i proSirenih pora.
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e Skintegra njeguje potpuno transparentan i edukativan pristup informacijama o sirovinama
i gotovim proizvodima. U proizvodima mozemo pronaci u¢inkovite koncentracije vitamina C i E,
hijaluronske kiseline, mlijecne, salicilne i glikolne kiseline, niacinamida, umiruju¢ih komponenti
poput d- pantenola, bisapolola i alantoina, te brojnih biljnih ekstrakta kao §to su zeleni ¢aj, sladié,
ginseng i ginkgo.

e Skintegrine su formulacije hrvatski proizvod. Labaratorijska formulacija, dizajn i
proizvodni proces obavlja se u Hrvatskoj, dok je reciklabilna ambalaza njemackog i talijanskog
porijekla.

e Nijedan proizvod niti u jednom stadiju proizvodnje nije testiran na Zivotinjama vec je
isproban isklju¢ivo na ljudima, odnosno dobrovoljcima. Skintegra se obvezuje da u njezino ime
treCe strane nikada necée vrSiti ispitivanje na Zivotinjama, te da se sve sirovine dobavljaju iz
Europske Unije i Svicarske gdje je, sukladno zakonu iz 2013., izrijekom zabranjeno provoditi

testiranje na Zivotinjama.

Slika 5. Skrintegra proizvodi

Izvor: slika preuzeta sa web stranice Skintegra.

26



4.3.  Skintegra nije klasi¢na kozmetika!

Skintegra u svojih prvih Cetiri mjeseca nudila je samo svoja Cetiri proizvoda. No¢ni serum
za eksfolijaciju Clarion, serumska emulzija Hydra B, uljni booste Naro i Tria Light, tretmanska
krema koja obnavlja oSteCenu kozu. Svaki proizvod ima svoju pri¢u koja je konceptualno i
razvojno posve drugacija od svih ostalih proizvoda te je na neki naéin i osobna. Na njihovoj
internet stranici pronaci ¢e te tako uz svaki proizvod i sekciju u kojoj detaljno objasnjavaju koje
su koristi svakog sastojka, u kojim koncentracijama dolaze i ostale podatke iz kojeg ¢e svaka
“skintellectualks” sama mo¢i prosuditi o0 karakteristikama svakog proizvoda (
https://skintegra.com/blogs/academy).

Slika 6. Utjecaj Skintegra proizvoda na kozu

POSLIJE

POSLIJE

Izvor: preuzeto s weba, Skintegra beauty.
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44.  Od bloga do krova

Hrvatskih kozmeti¢kih proizvoda koji svoje proizvode baziraju na principima klinic¢ki
dokazanih sastojaka i dokazane funkcionalnosti gotovo i nema, a obzirom da je i sama Jelena vrlo
zahtjevna kada je pitanje koza tijela. U svoj Hrvatskoj ponudi proizvoda za njegu uvidjela je
prazninu, te odlucila na naSem trzistu ponuditi proizvode, koji osim klasi¢nih “bio”, “eko” i

“organskih” tvrdnji, svojim korisnicima daju vidljive i konkretne rezultate.

Za Jelenin uspjeh je vrlo vazan njezin blog, koji joj je pomogao stvoriti popularnost i
povjerenje kod svojih korisnika. Od svoga bloga nikada nije uzela niti kune. Sve je radila s ciljem
da svojim C¢itateljicama prenese brutalno iskrene dojmove kozmetike koju je sama isprobavala.
Uvijek je razmisljala o djevojkama i zenama, koje kao i ona sama imale velikih problema sam
vlastitom kozom. Ovaj, u cijelosti hrvatski proizvod u samome je vrhu aktualnih trendova u

kozmeti¢koj industriji.

Skintegra nije klasi¢na kozmetika, spada u granu kozmeceutike, odnosno kozmetike s
odredenim, dokazivim u¢inkom. Pomocu svoje obitelji gradi svoje malo carstvo, pa tako njezin
brat Branko odraduje Citav dizajn njezinih bocica, a ujedno ga smatra jednim od najboljih

grafickih dizajnera. Sav njegov trud se vidi iz priloZenih proizvoda.

Nakon otvorene internet trgovine sa samo Cetiri proizvoda, Jelena je uvidjela mogucnost
za $irenjem svojeg asortimana, te je nakon par mjeseci kasnije otvorila i svoj prvi duéan, koji se
nalazi u Zagrebu. Kako se radi o proizvodima za kozu, njezini klijenti rade dolaze na konzultacije
u trgovinu kako bi mogli detaljnije uvidjeti u njezine proizvode, pa tako i kupiti neki njima
potreban.
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Marljivost i trud Jelene prema njezinim proizvodima mozemo vidjeti kroz razne ¢lanke u
novinama, na internetu i slicno. Najve¢i od njih je onaj u britanskom Vougu, gdje su kontaktirali
Jelenu putem maila, te kasnije telefonski, u svome c¢lanku istakli kao mladu nadu beauty
industrije u sklopu “Face it” kampanje gdje se u 40 novo pazljivo odabranih brendova koji

mijenjaju sliku beauty industrije pronasao i Jelenin serum Architect.

Slika 7. Skintegra proizvod u britanskom Vouge

Lel’s Face Il

Spring
summer
Do~

Izvor: slika preuzeta putem instagram profila Skintegra
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S. Zakljucak

U veéini zemalja broj zena poduzetnica je mnogo manji i zaostaje naspram broja
muskaraca koji su ukljuc¢eni u poduzetnicku aktivnost. Bez obzira na svoja znanja i sposobnosti
Zene Cesto nemaju ravnopravan pristup sredstvima koja bi im pomogla za uspje$no vodenje
poduzeca. lako u zenskom poduzetniStvu ima velikih nedostataka, prednosti im ¢ine da one kao
vlasnice poduzeéa su osjecajnije, samopouzdanije, sluSaju i poticu svoje zaposlenike, te su u
takvim poduze¢ima zaposlenici zadovoljniji od onih koje vode muskarci. Zbog toga Vlada
Republike Hrvatske provodi strategije s kojima Zele pomo¢i zenama u poduzetniStvu da
informiranjem, usavrSavanjem te povezivanjem sa investitorima i medusobnim povezivanjem,

grade svoj posao brze i jednostavnije uz promoviranje svoje rezultate.

Global Enterpreneurship Monitor (GEM) svojim istrazivanjima omogucéava pracenje
promjena, ali i usporedbe sa svijetom u poduzetnickim aktivnostima. Pokrenut je na inicijativu
deset najrazvijenijih zemalja svijeta. Republika Hrvatska se 2002. godine pridruzuje njihovom
radu. Od 54 ukljucene zemlje, prema istrazivanju Republika Hrvatska je medu najnepoduzetnijim
drzavama koje sudjeluju u GEM istrazivanju. PoboljSanjem svog stanja drzava bi trebala
djelovati kroz sustav obrazovanja i promicanja izvrsnosti u drustva. Takoder kao primjer i uzor

prouciti iskustva zemalja koje takve mjere preuzimaju.

Uspjesne Zene poduzetnice u Hrvatskoj 1 svijetu su primjer i nada svim ostalim Zenama da
svojim trudom i radom, uz dobru ideju i mastu mogu posti¢i velike rezultate. Pravi primjer tome
je Jelena Skendzi¢ sa svojim brendom Skintegra koja pokazuje da svojim zanjem i sposobnostima
se moze puno posti¢i. Njezini pocetci su krenuli pisanjem bloga o raznim Zenskim problemima te
je tamo ve¢ privukla paznju na sebe. Otvaranjem vlastite prodavaonice, nakon bloga je njezin
najveci uspjeh kako je sama sa svojim sposobnostima i bez pomo¢i ikoga stvorila svoje malo

carstvo.
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