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Sazetak

Drustveno poduzetniStvo relativno je novi pojam u podrucju ekonomije, no seze daleko
u proslost kao pomaganje ljudima kojima je pomo¢ vrlo potrebna. Vecinom drustveno
djelovanje moze se raspoznati na temelju rada udruga i zadruga s razli¢itim ciljem pomaganja
osobama kojima je to potrebno, a poduzece posluje tako da veci dio prihoda ulaze u podrucja

kojima je to potrebno.

U ovom radu pojasnjen je opéenito pojam iosnovna obiljezja drustvenog poduzetnistva,
kao i definicija te Kriteriji za prepoznavanje drustvenog poduzetnika. Zatim, prikazan je rast i
razvoj druStvenog poduzetnistva u Europskoj uniji i Republici Hrvatskoj. Potom su analizirani
rezultati istrazivanja provedenog putem online upitnika, koji je distribuiran studentima
Veleucilista u Rijeci, kako bi se saznala zainteresiranost mladih po pitanju rada u drustvenoj
ekonomiji. Dat je i sazetak intervjua S mladim suradnicima udruge UNICEF. Na temelju

prikupljenih informacija napravljen je zakljucak cijelog zavrsnog rada.

Kljuéne rijeci: drustveno poduzetnistvo, drustvena ekonomija, neprofitni sektor, udruga
UNICEF



Sadrzaj

LLUVOO .o 1
1.1. Problem, predmet iStraZiVanja..........ceecuerereerieneeieenereesie et sttt st st sre e re e nees 1
1.2. SVrha 1 Cilj IStTAZIVAN]A..c..eeueeriiriieieiieeesie ettt sttt et s sre e s r e ese e b sae e e e s reeanenees 1
1.3, SHUKEUA FAAA ... 1

2. Uloga drustvenog poduzetniStva u suvremenoj eKonomiji ......cocveevveeveeereeneeneenienieneereesee e 3
2.1.DruStveno POAUZELNISIVO ...c..evueeiirieeiesie ettt sttt ettt sbe e resae e s sreenesreemeene e 3
2.2. Osnovna obiljezja drustvenog pOdUZEINISIVA .....c..eveeruiririerieriiee et 6
2.3. DruStveni POAUZELNIK ......cceeeiiiiiiieieee ettt s s e e 8
2.4. Drustveno poduzetni§tvo i drustveni Kapital..........coceeiiiiiiiiiniiiieeeeeeeee e 11

3 Drustveno poduzetnistvo u Europskoj uniji i Hrvatsko] .....eeeeeeieeiiiniiniiiiiieeeeeeeeeeeee 13
3.1. Drustveno poduzetni$tvo u Europskoj Uniji......cccceeceerereerieneneenineeniesieeieseseee e 13
3.2. Drustveno poduzetni$tvo t HIVatSKO] .....cevvireerieririeiirieieseeeete e 17
3.3. Ciljevi Strategije razvoja u Republici HIVatSKOj........ccccveeveiieeeiiiiceeieceeeeseee e 19

4.Analiza primjera drustvenog POAUZENISTVA .....cevueiriiriieiieieeeeree et 20
4.1, Udruga UNICEF ..ottt ettt 20
4.2. Rezultati analize UPITNIKA ........cccooveiiirireeeeeee e 21
4.3. Intervju s mladim suradnicama UNICEF-a..........cccecueirinirineniieieeeeeeeese e 27

5. ZAKIJUCAK ...ttt ettt e b e e h e e sat e st e be e be e bt e abeesaeeeteeteen 32

POPIS TIEEIATUIE ...ttt et sbe et e st e et e tesbeebesteeseesbesbeesbesbeessensesreensesseeseantens 33

Lo T L Vo] [ Tox: W I 0 -0 1Y TSRS 35

Prilog - anKetni UPITNIK......c.coiiiiieiirese ettt s st 36



1.Uvod

Uloga drustvenog poduzetniStva u suvremenoj ekonomiji je iz dana u dan sve viSe
zastupljenija. Drustveno poduzetnistvo je u danasnjici jedno od vaznijih grana poduzetnistva.
Pod pojmom drustvenog poduzetni$tva podrazumijeva se poseban oblik poduzetnistva za

postizanje drustvenog ucinka.

1.1. Problem, predmet istraZivanja

Problem ovog istrazivanja je interes prvenstveno mladih osoba za djelovanje u
drustvenom poduzetnistvu, kao i poticanje istog, tj. osvjestavanje ljudi o problemima koji se
javljaju u svijetu. Takoder, da li je drustveno poduzetnistvo dovoljno prisutno te koliko je

prisutno u Europskoj uniji kao i u Hrvatskoj.

Predmet istrazivanja je zastupljenost drustvenog poduzetnistva u Hrvatskoj i Europskoj
uniji prvenstveno kod mladih generacija. Drustveno poduzetniStvo je relativno novi pojam u

svijetu te treba poticati ovaj oblik poduzetniStva kako bi se stvorila neka ravnoteza u ekonomiji.

1.2. Svrha i cilj istraZivanja

Svrha i cilj ovog istrazivanja su posebnosti drustvenog poduzetniStva koji je u zadnje
vrijeme vrlo Cesti pojam s kojim se danasnjica susrece. Ljudi su sve vise svjesniji o problemima
koji su prisutni u svijetu te se zele fokusirati na rjeSavanje istih $to je pozitivan rezultat i

mogucnost drustvenog poduzetniStva za postizanje drustvenih ucinka.

1.3. Struktura rada

Rad se sastoji od ukupno pet medusobno povezanih cjelina:

U uvodnom djelu navodi se problem istrazivanja i predmet istrazivanja, te svrha i ciljevi

istrazivanja. Takoder navedena je struktura zavrSnog rada.



Druga cjelina pod nazivom Uloga drustvenog poduzetnistva u suvremenoj ekonomiji
objasnjava pojmove kao Sto su druStveno poduzetniStvo, osnovna obiljezja drustvenog
poduzetniStva te Sto je to drustveni poduzetnik 1 koji su kriteriji za prepoznavanje druStvenog

poduzetnika.

Treca cjelina pod nazivom Drustveno poduzetniStvo u Europskoj uniji i Hrvatskoj
govori o drustvenom poduzetniStvu u Europskoj uniji te posebno o drusStvenom poduzetnistvu
u Hrvatskoj, kao i o ciljevima Strategije razvoja drustvenog poduzetniStva u Republici

Hrvatskoyj.

Cetvrta cjelina pod naslovom Analiza primjera druitvenog poduzetniitva sadrzi
objasnjenje udruge UNICEF te rezultate analize upitnika, kao i intervju sa studenticama koje

rade za UNICEF.

Peta cjelina, koja je ujedno i1 zadnja, je Zakljucak cijelog zavrSnog rada koja govori o

bitnim dijelovima teorijskog i istrazivackog rada.



2. Uloga drustvenog poduzetniStva u suvremenoj ekonomiji
2.1.Drustveno poduzetniStvo

Drustveno poduzetnistvo pojavilo se tek prije par desetljeca te je relativno novi pojam
odnosno novi koncept poslovanja. Ono se bazira na temelju ostvarenja prihoda i ulaganja tih
prihoda u podru¢ja pomaganja ljudima tj. pomaganja osobama ili zajednicama koji nemaju
osnovne uvjete za zivot. DruStveno poduzece je poduzece Ciji je glavni cilj postizanje
drustvenog ucinka, a ne ostvarivanje profita za vlasnike i dioniCare te njime upravljaju drustveni
poduzetnici na odgovoran i inovativan nacin, osobito uklju¢ivanjem radnika, kupaca i dionicara
prilagodenim njihovim sposobnosc¢u. Glavni cilj drustvenog poslovanja je stvoriti znacajan
utjecaj na drustvo, okoli$ i lokalnu zajednicu. Drustvena poduzeca su u sredistu inkluzivnog

rasta zbog njihovog naglaska na ljude i socijalne kohezije kao $to su stvaranja odrzivih radnih

mjesta za Zene, mlade i stare osobe (Vidovic, 2012., 26).

Smatra se da korijeni druStvenog poduzetniStva dolaze jos iz 18. stoljeca, kada je Robert
Owen poceo §tititi svoje zaposlenika traze¢i razne nacine da poboljsa njihove radne uvjete, kao
Sto je omogucio obrazovanje svojim radnicima i njihovim obiteljima te ukljucivao ih je u razne

kulturne aktivnosti (Zrili¢, Sirola, 2014., 63).

Jedan od najpoznatijih i najranijih primjera drustvenog poduzetniStva nastao je u
nerazvijenim zemljama. Radi se o Grameen Bank iz Bangladesa, koju je osnovao Muhammad
Yunus 1976. godine. Prvotno nastala kao banka za siromasne, $to je njezin doslovan prijevod,
a tijekom vremena je prosirila svoje djelovanje, da bi danas postala jedna od najutjecajnijih
organizacija ne samo u ekonomskom, nego i u drustvenom zivotu Bangladesa. Prvobitni cilj je
bio smanjiti siromastvo u Bangladesu koji je tada bio jedan od najsiromasnijih drZava svijeta.
Ovaj primjer drustvenog poduzetniStva je imao vrlo znacajnu ulogu u Sirenju ideja o

druStvenom poduzetnistvu (Vidovi¢, 2012., 21).

Prvi oblik drustvenog poduzetniS§tva u razvijenim zemljama javlja se u Sjevernoj
Americi, odnosno u SAD-u i Kanadi, a zatim i u Velikoj Britaniji pred kraj sedamdesetih godina
(Vidovi¢, 2012., 21).



Pojam drustveno poduzetnistvo prvi je pojasnio Bill Drayton. Za njega je drustveno
poduzetnistvo- poduzetnistvo s etickim integritetom, kojemu nije cilj osobna korist ili

maksimiziranje profita, nego usmjerenost na drustvene vrijednosti.

Podrazumijeva se inovativno trzisno djelovanje, kojemu je cilj ostvarenje dobrobiti za
druge ili zajednicu. Drustveno poslovanje oznacava trzisno djelovanje koje je usmjereno na
drustveno korisne ciljeve, a ne ostvarenje profita poduzecu. Dakle drustveno poduzetnistvo se
bavi time da neprofitno pomaze osobama ili zajednici kojima je pomo¢ uistinu potrebna tj. da

pomazu i pruzaju zajednicama osnove za Zivot.

U svim pristupima socijalnom poduzetni$tvu, naglasava se da je primarna ideja ovog
djelovanja usmjerenost prema neodgovorenim potrebama u socijalnoj sferi te postizanju opéeg
dobra i blagostanja. Neki od $irih ciljeva socijalnog poduzetni$tva su poboljSanje osobnog
Zivota te zivota zajednice, smanjenje nejednakosti i povecanje socijalne kohezije i
integriranosti. Tu su i drugi specifi¢ni ciljevi poput kreiranja poslova za marginalizirane
drustvene skupine, reintegracija osoba nepovoljnijeg polozaja na trziStu rada, dodatna
redistribucija za one slabijeg imovinskog stanja i prihoda, poveéanje drustvenog kapitala i

sirenje socijalnih inovacija i sli¢no (Vidovi¢, 2012., 29).

U Sirem smislu druStveno poduzetniSstvo shvaca se kao inovativna aktivnost s
drustvenim ciljem, koja se pojavljuje bilo to u profitnom sektoru, bilo to u neprofitnom sektoru.
A u uZem smislu se podrazumijeva kao primjena poslovnih vjestina 1 znanja u neprofitnom
sektoru, kada neprofitne organizacije po¢nu istrazivati na¢ine stjecanja financijskih sredstva za
rad (Zrili¢, Sirola, 2014., 63).

Takoder, pojam se poceo prepoznavati i u javnom i politickom govoru. Pocinje polako
ulaziti i u razvojne strategije kao i u javne politike u veci broj zemalja, a oblikuju se i pravni
okviri koji regulira ovaj tip poduzetnistva (Vidovi¢, 2012., 22). lako se jo$ nije sluzbeno
odredila definicija drustvenog poduzetniStva, mozemo reci da je ona sve vise 1 viSe prisutnija u

dana$njoj ekonomiji te je sve vise udruga i zadruga koje prave ravnotezu u podru¢ju ekonomije.

Razvoj 1 Sirenje drustvenog poduzetnistva predstavlja konkretnu moguénost adresiranja
potreba marginaliziranih, socijalno osjetljivinh skupina i problema u lokalnim zajednicama.

Drustveno poduzetnistvo vazno je i kao stabilizacijski ¢imbenika trzistu rada i kao ¢imbenik



odrzivog razvoja zajednice. Izravan utjecaj rada drustvenih poduzeca prepoznat je u

ekonomskom razvoju neke zajednice ili regije (Petricevi¢, 2012., 12):

e svojim djelovanjem nadopunjuju usluge od javnog interesa (npr. drustvene usluge) koje
javne institucije ili privatna profitna poduzeca nisu u mogucnosti dovoljno kvalitetno
obavljati;

e doprinose uravnotezenom koristenju i raspodjeli raspolozivih resursa u korist lokalne
zajednice;

e generiraju nova radna mijesta u svojim podru¢jima djelovanja, a neka druStvena
poduzeéa posebno su usmjerena integraciji dugotrajno nezaposlenih na trziste rada;

e poticu druStvenu koheziju i pridonose rastu i razvoju drustvenog kapitala.

Tablica br. 1. Razlike poslovanja drustvenog i privatnog poduzeca

Drustveno poduzece Privatno PROFITNO poduzece

cilj: osnaziti zaposlenike/zajednicu cilj: nadgledati i kontrolirati zaposlenike
demokratsko donosenje odluka odlucivanje na temelju koli¢ine dionica
odgovornost prema okoliSu/ zajednici je | odgovornost prema okoliSu/zajednici ne vide
temeljno nacelo djelovanja kao njihovu odgovornost

provodi financijsku reviziju i mjeri drustveni | provodi financijsku reviziju
utjecaj
vodeno  komercijalnim,  druStvenim 1 | vodeno komercijalnim ciljevima
ekoloSkim ciljevima

Izvor: Petricevic, 2012., 17

Drustveno odgovorno poslovanje predstavlja kljuéni dio ideje drustvenog
poduzetniStva, a moZe se definirati kao skup pozitivnih mjera ili politika koje neko poduzece
svjesno usvaja i provodi u cilju javnog interesa zajednice u kojoj djeluje. Drustvena
odgovornost je za drustvena poduzeca cilj, a za privatna profitna poduzeca sredstvo kako bi
njime povecala vrijednost svojih proizvoda i usluga na trzistu. Danas je vec¢i ili manji udio
druStveno odgovornog ponaSanja sastavni dio poslovnih politika gotovo svakog veceg i
ozbiljnijeg poduzeca na trzistu, no ipak nije svako poduzece koje primjenjuje mjere drustveno

odgovornog poslovanja ujedno 1 drustveno poduzece (Medi¢, 2012., 21).

Poput klasi¢cnog poduzetniStva i druStveno poduzetni§tvo ostvaruje ekonomsku

vrijednost. Medutim, bitna je razlika u shvacanju te vrijednosti. Radi se o drustvenoj vrijednosti



kao dodatnoj vrijednosti koja je rezultat ukupnog drustveno-poduzetnickog djelovanja.
Drustveno poduzetnis$tvo jasno primjenjuje trziSne aktivnosti za ostvarenje svojih drustvenih
ciljeva, ali rezultat tih trzi$nih, ekonomskih aktivnosti nije nikada samo generiranje prihoda, tj.

ekonomskih vrijednosti, ve¢ i drustvenih vrijednosti (Vidovi¢, 2012., 48-49).

Neke od drustvenih vrijednosti koje druStveno poduzetniStvo moze stvoriti su i

(Vidovié, 2012., 49 — 50):

e poticanje drustvenih inovacija

e doprinos konkurentnosti na trziStu

e generiranje zaposljavanja

e povecavanje sudjelovanje gradana (posebno u lokalnim zajednicama)
e povecavanje solidarnosti i drustvene kohezije

e doprinos drustvenoj ukljuc¢enosti marginaliziranih skupina

e doprinos vidljivosti drustvenih problema i drustvenoj osvijestenosti.

2.2. Osnovna obiljezja drustvenog poduzetniStva

Dosadas$nja istrazivanja i konceptualiziranja socijalnog poduzetniStva prepoznala su
neke karakteristike klju¢ne za njegovo bolje razumijevanje. Johnson (2003, citirano u Vidovi¢,
2012., 31) u prvi plan stavlja inovaciju kojim socijalno poduzetnistvo nastoji odgovoriti na
neadresirane probleme u socijalnoj sferi. Smatra da ga obiljezavaju tri ¢imbenika: usmjerenost
na rjeSavanje problema, stvaranje inovativnog nacina djelovanja, objedinjavanje trzisSnog

pristupa i socijalnih ciljeva.

Pod usmjerenost na rjesavanje problema podrazumijeva se rjeSavanje problema
zajednice tj. olakSavanje zivota onima kojima je to najpotrebnije. Kao na primjer: rjeSavanje
problema gladne djece u Africi, ljudima koji nemaju nov€anih sredstava za normalno
funkcioniranje odnosno nedostatak hrane, odjece, pi¢a i ostalih namirnica za osnove Zivota.
Kod inovativnog nacina djelovanja smatra se da se pronalaze nacini na koji mogu pomagati
ljudima kojima je to potrebno dakle raznim donacijama, dobrotvornim svrhama i eventima za

prikupljanje bilo to novcana sredstva ili druga potrebna sredstva.



Nekoliko obiljezja koji su kljuéni za prepoznavanje djelovanja drustvenog

poduzetnistva su:

e prepoznati i iskoristiti priliku te preuzeti rizik Sto je obi¢ajno kod svakog poduzetnickog
pothvata,

e Dbiti usmjereni na drustvene ciljeve i misiju, §to znac¢i prepoznati drustvene probleme,
neodgovorene drustvene potrebe i orijentirati se na rjeSavanje tih istih problema,

e Kreativnost i inovativnost u nalazenju novih na¢ina djelovanja,

e svaranje dodatnih vrijednosti, osim one ekonomske, koji bi rezultirala profitom,

e drustvena promjena kao Sirenje novih na¢ina rjeSavanja pitanja u drustvenom podrucju,

novih oblika djelovanja te novih sustava vrijednosti .

U oblikovanju radne definicije istrazivanja socijalno poduzetnistvo mozemo odrediti
kao aktivnu djelatnost usmjerenu na adresiranje socijalnih potreba od opce dobrobiti na
poduzetnicki naéin, kroz primjenu ekonomskih aktivnosti i preuzimajuci rizik, pri ¢emu kreira
socijalnu inovaciju, kombiniraju¢i postojece resurse iz zajednice na novi naéin, ¢ime, 0sim
ekonomskih, generira i druStvene vrijednosti, uravnotezujuci tako socijalne i ekonomske ciljeve
(Vidovi¢, 2012., 32).



Tablica br. 2. Tipovi drustvenog poduzetnistva

Pozicija drustvenih ciljeva

Uloga komercijalne razmjene

Primjer

Ciljevi su iskljucivo
drustveni

Bez komercijalne razmjene

Tradicionalne
nevladine organizacije

Ciljevi su iskljucivo
drustveni

Postoji odredeni stupanj
komercijalne razmjene, a bilo kakva
dobit se ulaze u druStvene potrebe ili
za potporu aktivnostima koje vode
drustvenim ciljevima

Grameen Bank

Ciljevi su ve¢inom
drustveni, ali ne isklju¢ivo

Komercijalna razmjena postoji, a
dobit se djelomic¢no koristi za
drustvene ciljeve

Missouri Home Care

Drustveni ciljevi su iznad
drugih ciljeva
organizacije/ poduzeca

Komercijalna razmjena postoji, a
stvaranje dobiti je podjednako vazan
cilj

Ben & Jerry's

Drustveni ciljevi su medu
drugim ciljevima
organizacije/ poduzeca, ali
su podredeni drugima

Komercijalna razmjena postoji, a
stvaranje dobiti je primarni cilj i
iznad drugih ciljeva

Komercijalna
poduzeéa koja imaju
tzv. ,,cause-
branding*, odnosno
neki tip drustveno
odgovornog
poslovanja

Izvor: Vidovi¢, 2012., 44

2.3. Drustveni poduzetnik

Europska komisija je u svojoj ,,Inicijativi za drustveno poslovanje* (Europska komisija,

2018., 4) pojmovno definirala koncept drustvenog poduzetnika kao:

e drustveni poduzetnik se odreduje kao nositelj poduzetnicke aktivnosti kojem je primarni
cilj drustveni utjecaj, a ne generiranje dobiti za vlasnike ili dionicare;

e drustveni poduzetnik djeluje tako da pruza robu ili usluge na trzistu na poduzetnicki i
inovativan nacin te koristi ostvarenu dobit primarno za ispunjavanje drustvenih ciljeva;

e nacin upravljanja poduzetni¢kim subjektom je otvorenog tipa te ukljucuje zaposlenike,

korisnike i ostale dionike na koje utjece gospodarska aktivnost poduzetnika.

Uz definiciju Europske komisije za drustvenog poduzetnika, postoje joS niz definicija
drustvenog poduzetnika od strane slicnih medunarodnih institucija koje, kad se promatraju, su

vrlo sli¢ne definiciji Europske komisije.



Roper i Cheney (citirano u Vidovi¢, 2012., 42) identificiraju tri tipa osoba koja najc¢esce

postaju drustveni poduzetnici:

e Prvi tip osobe je novi tip izvrSnih direktora ili menadzera, koji svoje poduzeée polako
pretvaraju u drustveno poduzece usmjereno na drustvene ciljeve i misiju. Oni su veé
pokazali uspjesnost postizanja svojih ekonomskih ciljeva odnosno profita, no njihov
interes nadilazi stjecanje dobiti za vlastitu korist.

e Drugi tip osobe su voditelji neprofitne organizacije koji su poceli primjenjivati
poduzetnicki tj. trzi$ni nacin djelovanja kako bi omogucili nastavak rada organizacije.
Taj tip je najcesce javlja u neprofitnom i javnom sektoru.

e Zadnje, treci tip su filantropi. Najcescée se tu radi o iznimno bogatim poduzetnicima koji
investiraju u drustveno poduzetnistvo dajuc¢i im zajmove s niskom stopom kamata kako

bi stimulirali njihov razvoj.

O drustvenim poduzetnicima se govori kao o radikalno novoj vrsti poduzetnika, koje
drustvena osjetljivost i posvecenost druStvenim pitanjima diferencira od komercijalnih, profitno
usmjerenih poduzetnika. Reis (citirano u Vidovi¢, 2012., 41) tvrdi kako ta nova generacija
poduzetnika stvara tri vala promjena. Prvo, drustveni poduzetnici stvaraju drustvene vrijednosti
kroz inovaciju. Oni svojim djelovanjem mijenjaju usluge u javnom, privatnom i sektoru
civilnog drustva, mijenjaju nacin upravljanja, stvaraju nove organizacijske oblike na trzistu 1
nadopunjavaju ga drugacijim na¢inima uporabe ekonomske vrijednosti. Kao drugo, mijenjaju
nacin djelovanja u drustvenoj sferi — od milosrda kao jednodimenzionalnog pristupa, do
drustveno  uklju¢enog gradanstva 1 druStvenog angaZiranog poslovanja  kao
multidimenzionalnog pristupa. I trece, drustveni poduzetnici eksperimentiraju s drustvenim
investicijama kako bi doSli do odrzivih drustveno-ekonomskih modela. Time drustveni

poduzetnici utjeu na odrzivi razvoj.

Kriteriji za prepoznavanje drustvenog poduzetnika

Neki od kriterija za prepoznavanje drustvenog poduzetnika prema Strategiji razvoja

drustvenog poduzetnistva 2015-2020 (Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 8) su:



Drustveni poduzetnik ostvaruje ravnotezu drustvenih, okoliSnih i ekonomskih ciljeva
poslovanja.

Drustveni poduzetnik obavlja djelatnost proizvodnje i prometa roba, pruzanja usluga ili
obavlja umjetnic¢ku djelatnost kojom se ostvaruje prihod na trzistu, te koja ima povoljan
utjecaj na okolis, doprinosi unapredenju razvoja lokalne zajednice i drustva u cjelini.
Drustveni poduzetnik najmanje 75% godiSnje dobiti, odnosno viSak prihoda ostvaren
obavljanjem svoje djelatnosti ulaze u ostvarivanje i1 razvoj ciljeva poslovanja, odnosno
djelovanja.

Drustvenog poduzetnika odlikuje dobrovoljno i otvoreno clanstvo te autonomija
poslovanja, odnosno djelovanja.

Republika Hrvatska, jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave ili tijelo javne
vlasti ne moze biti iskljucivi osniva¢ drustvenog poduzetnika.

Drustveni poduzetnik prati i vrednuje svoje drustvene, ekonomske i okolisne ucinke i
utjecaj te rezultate vrednovanja koristi u planiranju svog daljnjeg poslovanja i vodi
racuna o njihovu poboljSanju.

Drustveni poduzetnik u slu¢aju kada prestaje obavljati djelatnost, svojim op¢im aktima
ima definiranu obvezu svoju preostalu imovinu , nakon pokri¢a obveza prema
vjerovnicima 1 pokri¢a gubitka 1z prethodnog razdoblja, prenijeti u vlasniStvo drugog
drustvenog poduzetnika s istim ili sli¢énim ciljevima poslovanja, ili u vlasnistvo jedinice
lokalne 1 podru¢ne samouprave koja ¢e je upotrijebiti za razvoj drustvenog
poduzetniStva. Ispunjenjem prethodno navedenih kriterija, drustveni poduzetnik moze
biti fizicka ili pravna osoba koja kontinuirano obavlja gospodarske djelatnosti te svojim
strateskim ili poslovnim planom i dotadasnjim rezultatom poslovanja mo¢i dokazati da

djeluje odnosno posluje u skladu s kriterijima koje ga ¢ini drustvenim poduzetnikom.

Ako se dokaZe da posluje prema kriterijima, fizicka ili pravna osoba mo¢i ¢e podnijeti

zahtjev za upis u Evidenciju drustvenih poduzetnika koji ¢e voditi nadleZno tijelo uz obavezu

predaje godisnji izvjestaj o realizaciji godi$njeg programa rada poduzeca. Nakon razdoblja od

tri godine prestat ¢e postajanje u Evidenciji drustvenih poduzetnika te ¢e se mo¢i ponovo upisati

u Evidenciju ili izbrisati iz nje. O tome da li poduzetnik spada u klasifikaciju kao drustveni

poduzetnik odlucit ¢e nadlezno tijelo (Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 9).
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Tablica br. 3. Klju¢ne sli¢nosti i razlike izmedu tradicionalnih i drustvenih poduzetnika.

Tradicionalni poduzetnik

Drustveni poduzetnik

Uvida priliku za uspjeh svog poduzecéa

Uvida priliku pobolj$anja zivota drugih

Ima sposobnosti uocavanja problema, pronalazenja rjeSenja i upornost u njihovu provodenju

Preuzima rizik

Prihvacéa odgovornost

Dobit je cilj (maksimizacija dobiti)

Dobit je sredstvo odrzanja misije (odrziva dobit)

Zeli biti bogat

Obogacuje druge

Dobit koristi i ulaze kako bi generirao jos§ dobiti

Dobit Koristi i ulaze kako bi pomogao onom segmentu

ljudi kojima je pomo¢ najpotrebnija

Fokusira se na kratkoro¢nu financijsku dobit

Fokusira se na dugoro¢ne ciljeve

Stiti intelektualno vlasnistvo

Dijeli zasti¢eno intelektualno vlasnistvo cijele zajednice

Tezi intelektualnom vlasni$tvu

Tezi k povecanju ukupnog intelektualnog vlasnistva

Neovisan

U zavisnom poloZaju

Sam svoj Sef

Sef svoje sudbine

Zadrzava kontrolu

Qdrice se kontrole

Pouzdaje se u vlastite vjeStine i znanje

Pouzdaje se u znanja i iskustva ljudi koji ga okruzuju i

podupiru

Nema ogranicenje prilikom generiranja ideja

Generiranje ideja ograni¢eno je misijom

Izvor: Sirola, 2014., 25

2.4. Drustveno poduzetniStvo i drustveni kapital

Drustveno poduzetnis§tvo uocava druStvene probleme i usmjerava Se na neodgovorene

drustvene potrebe na nacin reorgraniziranja postojecih resursa prema druStvenoj inovaciji. U

postojece resurse u drustvu spada 1 drustveni kapital. Veliki dio onoga $to se smatra dodatnom

drustvenom vrijednoS¢u, koju generira druStveno poduzetniStvo, ¢ini drusStveni kapital

(Vidovi¢, 2012., 51).

Drustveni kapital podrazumijeva slozene veze i odnose izmedu pojedinaca i drustvenih

skupina, poput obitelji i zajednice, koji omogucavaju pristup povlasticama koje takva

medupoveznost pruza i sastoji se od nevidljivih veza koje ¢ine svakodnevni zivot. U njegovom

su sredistu kulturna obiljezja, poput normi i vrijednosti, a ne zakonske odredbe, te je stoga

drustveni kapital nevidljive i teSko uhvatljive i mjerljive strukture (Vidovi¢, 2012., 51 - 52).
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Za razumijevanje odnosa drustvenog poduzetniStva i drustvenog kapitala bitna su
promisljanja Mair 1 Marti (citirano u Vidovi¢, 2012., 53), koji polaze od tri medupovezane

dimenzije druStvenog kapitala:

e Strukturni kapital, koji podrazumijeva strukturu cjelokupne mreze odnosa
¢ Relacijski kapital, koji se odnosi na oblik i kvalitetu osobnih odnosa aktera
e Kognitivni kapital, koji podrazumijeva stupanj u kojem pojedinac dijeli zajednicke

norme i sustav znacenja unutar zajednice.

Strukturni i relacijski kapital mogu dosta doprinijeti razvoju drustvenog poduzetnistva
primjerice uloga drustvene mreZze i odnosa umrezenih pojedinaca pokazuje se kao bitan

¢imbenik za razvoj drustvenog poduzetnistva.
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3 Drustveno poduzetnistvo u Europskoj uniji i Hrvatskoj
3.1. Drustveno poduzetni$tvo u Europskoj uniji

Drustvena ekonomija je tek nedavno spoznata kao paket nekih ekonomskih mjera. Ona
je povijesno vezana za udruge i zadruge. Tijekom 18. i 19. stoljeca osobe, koje su bile u
nepovoljnom polozaju i riziku od socijalne isklju¢enosti, su se pocele okupljati u udruge i
zadruge kako bi prevladale teske zivotne uvjete koje su ih zadesile tijekom industrijalizacije

(Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 10).

Poslije Drugog svjetskog rata pojam ,,drustvena ekonomija‘“ prestao se koristiti, no 1
dalje su ostala njegovo znacenje kako bi se uravnotezio ekonomski rast i briga o socijalno

ugrozenima (Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 10).

Na podrucju Europske unije ponovni interes za drustvenu ekonomiju javlja se kada je
postalo jasno da ekonomski model liberalnog kapitalizma ne moze ponuditi kvalitetna rjeSenja
za probleme kao $to su dugotrajna nezaposlenost, socijalna isklju¢enost i losa kvaliteta Zivota
ranjivih skupina te nejednak gospodarski razvoj ruralnih i urbanih podruéja. Financijska kriza
1 recesija koja se dogodila 2008. godine dodatno je naglasila potrebu za promisljanjem
drugacijih ekonomskih modela koji bi odgovarao na probleme koji su bili prisutni (Ministarstvo

rada i mirovinskog sustava, 2015., 10).

Europska unija je 2010. godine usvojila Strategiju Europa 2020 (Vlada Republike

Hrvatske, 2020., 5) kojom se naglasavaju sljedeca tri glavna prioriteta:

1. pametan rast koji se temelji na poticanju obrazovanja i inovacijama;

2. odrziv rast kojim se naglaSava vaznost ,,zelene®, energetski uc¢inkovite i konkurentnije
ekonomije

3. Ukljuciv rast kojim se Zeli posti¢i ekonomska, socijalna i teritorijalna kohezija kroz

poticanje ekonomije usmjerene na zaposljavanje.
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Tablica br. 4. Realizacija i cilj projekta drustvenog poduzetnistva

Pametan rast Odrziv rast Ukljuciv rast

Inovacije Klima, energetika I | ZapoSljavanje i vjestine
mobilnost

Obrazovanje Konkurentnost Borba protiv siromastva

Digitalno drustvo

Izvor: Zrili¢, Sirola, 2014, 63

Jedan od glavnih razloga zbog kojih su europske zemlje iz 1990-tih prvi put pokrenule
proces ujedinjenja Europe bio je zajednic¢ko povjerenje u taj poseban model razvoja, a zatim
stvaranje jedinstvenog trziSta. U tom dokumentu, europski celnici postavili su ,,novi strateski
cilj za sljedece desetljece: Postati najkonkurentnije i najdinami¢nije gospodarstvo utemeljeno
na znanju u svijetu, sposobno za odrziv gospodarski rast s vise i boljim radnim mjestima i
vecom socijalnom kohezijom*. U dokumentu se takoder navodi da postizanje tog cilja zahtjeva
opc¢u strategiju usmjerenu na modernizaciju europskog socijalnog modela, ulaganje u ljude i

borbu protiv drustvene iskljuc¢enosti (Europska komisija, 2013., 14).

Povecana paZnja na druStvena pitanja proizasla je iz rasta postojec¢ih aktera i aktivnosti

te stvaranja potpuno novih vrsta organizacija i ponasanja. Tri su glavna trenda:

e Usvajanje druStveno odgovornog ponaSanja od strane pojedinaca
e Izravno pruZanje usluga od opceg interesa za grupe gradana
e Povecana pozornost na druStveni utjecaj gospodarskih i financijskih aktivnosti izmedu

sektora (ukljuCujuci rastucu pozornost posvecenu druStvenim inovacijama)

Europska komisija usredotocuje se na razvoj privatnih neprofitnih ekonomskih
aktivnosti jer su ozivjele tradicionalne drustvene gospodarske organizacije i potaknule su
inovativne organizacije. Sve te organizacije temelje se na motivacijama, ponasSanjima i
principima (poput solidarnosti, izravnog sudjelovanja u upravljanju, potrazi za pravdom i
jednakos¢u te odgovornosti za postizanje drustvenog utjecaja) koji su posebno pogodni za

suocavanje s izazovima (Europska komisija, 2013., 17).
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Tablica br. 5. Podrucja djelovanja drustvenog poduzeca u EU

Podruéja Postotak

Socijalna skrb 16,70%
Zaposljavanje i osposobljavanje 14,88%
Okoli§ 14,52%
Obrazovanje 14,52%
Gospodarski i drustveni razvoj 14,34%
Kultura, umjetnost i rekreacija 7,08%
Zdravlje 6,90%
Stanovanje 2,72%
Poslovno udruzenje 2,00%
Zakon i politika 1,63%
Ostalo 4,72%

Izvor: Europska komisija, 2013., 37

Drustvena ekonomiju je na razini Europske unije pokazala veliki utjecaj na drusStvene i
gospodarske aktivnosti. Na primjer, evidentirano je vise od 14,5 milijuna plaé¢enih radnih mjesta
odnosno oko 6,5% svjetske populacije je radno aktivno (Ministarstvo rada i mirovinskog

sustava, 2015., 11).

DrusStveno poduzetniStvo naglasava se 1 u dokumentu Europske komisije ,,Akt o
jedinstvenom trzistu“ kao jedna od glavnih stavka za poticanje gospodarskog rasta. Visoku
vaznost razvoju druStvenog poduzetni$tva, uz Europsku komisiju, daje i Europski gospodarski
i socijalni odbor. Oni smatraju da su drustveni poduzetnici klju¢an dionik Europskog socijalnog
modela. Takoder, naglasava se 1 potreba drustvenih poduzetnika za omogucavanjem
kvalitetnijeg pristupa razli¢itim vrstama kapitala na financijskim trzistima (Ministarstvo rada i
mirovinskog sustava, 2015., 11).

Temelj za ispunjavanje strateskih ciljeva vezanih uz zapoSljavanje i socijalno
ukljucivanje ¢ini i program Europske unije za zaposljavanje i socijalne inovacije 2014.-2020.
Program proSiruje tri postoje¢a programa, a to su : Program za zapoSljavanje i socijalnu

solidarnosti, Mreza javnih zavoda za zapoSljavanje u partnerstvu s Europskom komisijom te
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Mikrofinancijski instrument pod nazivom ,,Progress®. Mikrofinancijski instrument ,,Progress*

prati razvoj 1 koordinaciju politike Europske unije kroz analizu i razmjenu iskustva te ¢e imati

svoj proracun za druStvene inovacije i razvoj druStvene politike (Ministarstvo rada i

mirovinskog sustava, 2015., 11).

Tablica br. 6. Procijenjeni broj drustvenih poduze¢a u EU

Zemlja Procijenjeni broj drusStvenih poduzeéa prema

definiciji druStvenih poduzeca Europske komisije
Austrija 750
Belgija Nije dostupno
Bugarska 200 - 430
Cipar Nije dostupno
Hrvatska 100 - 200
Ceska 250 - 300
Danska 292
Estonija 300
Finska 2.500
Francuska 6.000 — 28.000
Njemacka 40.000 — 70.000
Grcka 225 - 325
Madarska 3.000
Republika Irska 520
Italija 40.000
Litva Nije dostupno
Latvija Nije dostupno
Luksemburg 200 - 300
Malta 2550
Nizozemska Nije dostupno
Poljska 5.200
Portugal 5.000
Rumunjska 5.600
Slovacka 900
Slovenija 900
Spanjolska 8.500
Svedska Nije dostupno
Ujedinjeno 9.500 - 71.000
kraljevstvo

Izvor: Simunkovié, Milojevi¢, Katavi¢, 2018., 114
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3.2. Drustveno poduzetni$tvo u Hrvatskoj

Drustveno poduzetniStvo je poprilicno novi koncept poduzetniStva u Republici
Hrvatskoj. Iako se u Hrvatskoj koriste nazivi drustveno poduzetnistvo i socijalno poduzetnistvo
za poslovanje s drustvenim ciljem, ipak usvojen je pojam drustveno poduzetnistvo kao bi se
obuhvatile sve poduzetnicke prakse s drustvenim ciljem u odnosu na socijalno poduzetnistvo

koje obuhvaca angaziranosti isklju¢ivo u socijalnom podrucju.

Drustveno poduzetniStvo u Hrvatskoj nije regulirano zasebnim zakonom, vec je
integrirano u pozitivno zakonodavstvo. S obzirom na brojnost hrvatskih zakona, te strategija
usvojenih posebice od trenutka potpisivanja Sporazuma o stabilizaciji 1 pridruzivanju
Europskoj uniji, drustveno poduzetni$tvo se izravno ili posredno pojavljuje u mnostvu

dokumenata, primjerice (Lupsi¢, 2012., 27):

e Zakonu o udrugama (NN 88/01, 11/02),

e Zakonu o zadrugama (NN 34/11),

e Zakonu o zakladama i fundacijama (NN 36/95, 64/01),

e Zakonu o ustanovama (NN 76/93, 29/97, 47/99, 35/08),

e Zakonu o trgovackim druStvima (NN 111/93, 34/99, 118/03, 146/08, 137/09).

Hrvatska je 2013. godine postala ¢lanica Europske unije, ¢ime je preuzela i obvezu
provedbu Strategije Europske unije 2020. Pri provedbi svih mjera i aktivnosti vodit ¢e se raGuna
o promicanju jednakih mogucnosti i socijalne ukljucenosti te promicanje ravnopravnosti Zena 1

muskaraca te zabrani o diskriminacije (Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 14).

Unato¢ dugoj tradiciji zadrugarstva u Republici Hrvatskoj, u ovom trenutku jos se uvijek
ne moze se govoriti 1 o visokoj razvijenosti drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatsko;j.
Prve zadruge u Hrvatskoj osnovane su prije otprilike 150 godina. Zadruge su zadrzavale
stanovniStvo na lokalnom podrucju, okupljale pojedince koji su usmjereni na isti cilj 1
usmjeravali ih na poslovanje kroz sustav. Svi prihodi su ostajali njenim ¢lanovima, a vrijednosti
lokalnoj sredini zadrugara. One su tako doprinijele uvecanju zaposlenosti, suzbijanju

siromastva, snazile ruralni razvoj i slicno (Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 14).

U Hrvatskoj se isti¢e duga tradicija zadrugarstva u osnovnim i srednjim Skolama u

kojima ucenici stjeCu prva radna iskustva i iskustva kojima rad i solidarnost mogu doprinijeti.
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Negdje pocetkom 90-tih proslog stoljea razne organizacije civilnog druStva pocele su
promicati vrijednosti i znacaj drustvenog poduzetniStva putem rjeSavanja mnogih drustvenih
problema. Na primjer za vrijeme rata i nezaposlenosti tada mnogi ljudi su bili na samoj granici

prezivljavanja (Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 15).

U Hrvatskoj je posebno izrazen nedostatak zadruga, pogotovo u dijelu edukacije i
pripreme poljoprivrednih proizvodaca za prijavu projekata za fondove EU-a. Takoder, unutar
EU-a upravo zadruge pokazuju velike prednosti u ostvarenju zajednickih ciljeva
poljoprivrednika na odredenoj regionalnoj razini, a njihov se rad posebno podupire kao dio

drzavne politike (Zrili¢, Sirola, 2014., 67).

Dio drustveno-poduzetnickih pothvata u Republici Hrvatskoj zapocet je kroz udruge,
koje je po Zakonu definiraju kao svaki oblik slobodnog i dobrovoljnog udruzivanja vise fizi¢kih
ili pravnih osoba koje se, radi zastite njihovih probitaka ili zauzimanja za zastitu ljudskih prava
1 sloboda, zastitu okoliSa 1 prirode i odrzivi razvoj, te za humanitarna, socijalna, kulturna,
odgojno-obrazovna, znanstvena, sportska, zdravstvena, tehnicka, informacijska, strukovna ili
druga uvjerenja i ciljeve koji nisu u suprotnosti s Ustavom i zakonom, a bez namjere stjecanja
dobiti ili drugih gospodarski procjenjivih koristi, podvrgavaju pravilima koja ureduju ustroj i
djelovanje toga oblika udruZivanja. Broj udruga u Republici Hrvatskoj neprestano raste. Do
rujna 2019. godine ukupno je registrirano 51.694 udruga, no broj i dalje raste. Oko 20%
njihovih ukupnih profita cine gospodarske aktivnosti kojima se brojne udruge bave

(Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 15).

Tablica br. 7 Akteri drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj

Pravni oblik 2019.
Udruge 34.066
Zadruge 940
Zaklade 270
Trgovaca drustva 130.696
Ustanove, tijela i organizacije 35.023

Izvor: Ministarstvo uprave, 2019., 13; Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, 2019.

https://www.dzs.hr/
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3.3. Ciljevi Strategije razvoja u Republici Hrvatskoj

Op¢i cilj Strategije razvoja drustvenog poduzetniStva u Hrvatskoj u razdoblju od 2015.
godine do 2020. godine (Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 20) je uspostava
okruzenja za promicanje i razvoj drustvenog poduzetnistva kako bi se smanjile regionalne

razlike te povecao broj zaposlenosti , te pravednija raspodjela druStvenog bogatstva.
Neki od posebnih ciljeva su:

1. Uspostava i unapredenje zakonodavnog i institucionalnog okvira za razvoj drustvenog
poduzetnistva;

2. Uspostava financijskog okvira za u€inkovit rad drustvenih poduzetnika;

3. Promicanje vaznosti i uloge drustvenog poduzetnistva kroz sve oblike obrazovanja;

4. Osiguranje vidljivosti uloge 1 mogucénosti druStvenog poduzetniS§tva u Republici

Hrvatskoj te informiranje opce javnosti o temama u vezi s drustvenim poduzetniStvom.

Provedbom Strategije ¢e upravljati tijelo sektorski nadleZno za druStveno poduzetnistvo.
Kako bi se obuhvatili svi dionici relevantni za sektor druStvenog poduzetniStva, Vlada
Republike Hrvatske ¢e uspostaviti Savjet za razvoj drustvenog poduzetnistva. Savjet za razvoj
drustvenog poduzetnistva ¢e imati obvezu sastajati se minimalno dva puta godis$nje te na svojim
sjednicama raspravljati 1 donositi strateSke preporuke za razvoj drustvenog poduzetniStva

(Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015., 39 — 40).
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4.Analiza primjera druStvenog poduzetniStva

Kao primjer drustvenog poduzeca izabrana je udruga UNICEF koja se bavi o skrbi djece
koja nemaju kvalitetan standard Zivota. Udruga UNICEF rasprostranjena je diljem svijeta kao
1 u Hrvatskoj. Udruga je svjetski poznata po svojim nacinu rada i koli¢ini pomo¢i koju je pruzila

tijekom svojih godina rada.

4.1. Udruga UNICEF

UNICEF (akronim od engl. United Nations International Children's Emergency Fund)
je medunarodni fond za djecu. Skrbi o kvaliteti standardnog zivota djece i mladih. Financira se

u potpunosti putem donacija od strane vlade i fondacija, te tvrtka i gradana.

Utemeljila ga je 1946. Opca skupsStina UN-a kao privremeno pomocno tijelo sa
sjedistem u New Yorku radi pruzanja pomoc¢i djeci u poslijeratnoj Europi i Kini. Djelokrug mu
je proSiren 1950. na pruzanje pomoc¢i djeci zemalja u razvoju, te 1953., kada je postao stalnim
tijelom UN-a sa zadaCom trajna unaprjedivanja polozaja djece u svijetu. Djeluje kao
specijalizirano tijelo UN-a sa zadacom zajedni¢ke pomo¢i u poboljsanju zdravlja, prehrane,
odgoja 1 opcega blagostanja djece u svijetu. Glavne su mu aktivnosti: prevencija i lijeCenje
dje¢jih bolesti, prevencijski programi za zastitu od Sirenja virusa HIV-a, isporuka hrane u
podrucja zahvacena elementarnim nepogodama i ratom, izgradnja Skola, vrti¢a 1 djecjih

ustanova, obrazovanje ucitelja i nastavnika itd. (https://www.unicef.org/croatia/).

Cilj UNICEF-a je da osiguraju da svako dijete ima svoje pravo na zdravstvenu skrb,
obrazovanje, zaStitu te jednakost bez obzira bilo to djevojCica ili djecak te koje je rase i
podrijetla. Vode se prema Konvencijom o pravima djeteta. No, pomo¢ koju pruzaju gotovo je
nemoguce ostvariti kao poduzece samo, s toga imaju mnoge partnere s kojima suraduju da bi
se postigli najbolji moguci rezultati u rjeSavanju navedenih problema. Takoder, osim partnera,
UNICETF posluje na principu donacije svih koji su voljni pomo¢i u njihovim akcijama. Donator
moze biti svaka osoba koja je spremna odvojiti novac za dobrotvorne svrhe. Potpuno je
jednostavno i sigurno da se postane donator. Svi podaci koji se unose tijekom donacije su

osigurani i koriste se isklju¢ivo s dopustenjem donatora.
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Jedan od primjera djelovanja UNICEF-a je zastita djece tijekom pandemije COVID-109.
Cilj im je da se stru¢njacima za zastitu djece i drzavnim tijelima pomogne u Zurnom rjesavanju
problema zastite djece kada je rije¢ o djeci koja su u riziku od izdvajanja iz obitelji ili djeci u

sustavu alternativne skrbi za vrijeme pandemije COVID-19.

Uvodenjem izvanrednih mjera obustavljeno je pruzanje odredenih javnih usluga, ¢ime
su dodatno optereceni oni koji su i inace pod pritiskom. Siromasne obitelji, odnosno one s
ogranic¢enim resursima, bit ¢e najvise pogodene mjerama koje se primjenjuju radi sprjeCavanja
Sirenja 1 kontrole virusa COVID-19, kao Sto su ograniavanje kretanja i koriStenja javnog
prijevoza, a koje za posljedicu imaju smanjene prihode/zaposlenost, zatvaranje skola, smanjen
pristup uslugama socijalne zaStite 1 socijalnoj pomo¢i, glad 1 drustvenu izoliranost. Situacija
poviSenog stresa u obiteljima povecava vjerojatnost nasilja u obitelji, kao 1 izbijanja obiteljskih

sukoba te nasilja i gradanskih nemira (UNICEF Hrvatska, https://www.unicef.org/croatia/).

Pokusavaju naci nacine kako bi svima pruzili pomo¢ u ovakvoj situaciji i omoguditi im
da lakse prebrode ovu pandemiju. Ovo je samo jedan od primjera kako UNICEF pomaze i ulaze

puno rada 1 truda da bi se smanjio nastali problem, §to je u ovom slu¢aju pandemija COVID-

19.

4.2. Rezultati analize upitnika

Provedeno je online istrazivanje medu studentima Veleucilista u Rijeci kako bi se
prikupile informacije jesu li mladi zainteresirani za rad u drustvenom poduzetnistvo te da li su
se ikada susretali s pojmom i na¢inom rada drustvenog poduzeca kao §to je UNICEF. Na anketu

je odgovorilo 43 osobe. Anketa se sastoji od 26 pitanja.

Analizom istrazivanja provedenog putem online prikupljene su sljedeée informacije.
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Tablica br. 8. Demografske karakteristike uzorka

sl.)

Demografski podaci Rezultati
Muskarci 7 (16,3%)
Sol Zene 36 (83,7%)
18-25 Zenve ‘ 19 (86,36%)
Muskarci 3 (13,64%)
26.30 Zenve | 5 (62,5%)
Dob I}/Iuskarm 3 (37,5%)
31-45 Zene 6 (85,71%)
Muskarci 1 (14,29%)
46-60 Zene 5 (11,6%)
60 i vise Zene 1 (2,3%)
. Zene 21 (87,5%)
Student/ica Muskarci 3 (12.5%)
Zanimanje Zaposlen/a Zene 13 (76,47%)
Muskarci 4 (23,53%)
Nezaposlen/a Zene 2 (4,7%)
Zagrebacka Zupanija 6 (14%)
Sisa¢ko-moslavacka zupanija 3 (7%)
Zupanije iz koje ijalovarsko-bilogorska Zupanija 2 (4,7%)
dolaze Primorsko-goranska zupanija 24 (55,8%)
Licko-senjska Zupanija 3 (7%)
Osjecko-baranjska zupanija 1 (2,3%)
Istarska zupanija 4 (9,3%)
. Zene 14 (87,5%)
. Ruralna sredina I}/Iuékarci 3 (12.5%)
Urbana sredina Zene 22 (81,48%)
Muskarci 5 (18,52%)
Ispodprosjecni (jedva "sastavljamo kraj s krajem") 1(2,3%)
Dovoljni za osnovne potrebe (hrana,stan, odjeca) 12 (27,9%)
Obiteljski Prosjecni (imamo za osnovne potrebe i pomalo 19 (44,2%)
prihodi ustedimo)
Iznadprosjecni (moZemo ustedjeti, i¢i na putovanja i 11 (25,6%)

Izvor: Autorica rada

Na pitanje ,,Da li su ispitanici dobro upoznati s tim $to se podrazumijeva pod drustveno

poduzetnistvo™ odgovorili su da su u prosjeku i Zene i muskarci dobro upoznati s pojmom
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drustvenog poduzetniStva.Prosje¢na vrijednost kod zena je 3,58 te standardna devijacija je 0,76

Sto prokazuje da odgovori variraju.

Sljedec¢e pitanje je ,,Kao najveéu korist koju drustveno poduzetniStvo donosi®, a
odgovori su sljede¢i. Da najvecu korist koju drustveno poduzetniStvo donosi, Zene se
djelomicno slazu da je to borba protiv siromastva te rast broja pla¢enih radnih mjesta. Za profit
poduzecima i organiziranje raznih manifestacija izjasnile su se da se niti ne slazu niti se slazu.
Kod muskaraca je najveca korist borba protiv siromastva, a za rast broja pla¢enih radnih
mjesta,profit poduzeéima i organiziranje raznih manifestacija se pokazao prosjek da se niti ne

slazu niti slazu.

Zatim pod pitanjem ,,Koji su to nedostaci primjene drustvenog poduzetnistva“ Zene
smatraju da je to nezainteresiranost ostalih dionika i partnera te gubitak povjerenja lokalne
zajednice, a niti se ne slazu niti slazu da je to nedovoljna organiziranost i udaljavanje od
druStvenih ciljeva 1 misije. MuSkarci smatraju da je najveéi nedostatak nezainteresiranost
ostalih dionika i partnera i nedovoljna organiziranost, a niti se ne slazu niti slazu da je

nedostatak gubitak povjerenja lokalne zajednice te udaljavanje od drustvenih ciljeva i misije.

Pod pitanjem ,,Da li drustveno poduzetnistvo odreduje drustvene vrijednosti kao §to su
solidarnost, odgovornost, tolerantnost te sloboda“ , Zene se u prosjeku uglavnom slazu te je
prosje¢na vrijednost 4,08, a odstupanje odgovora iznosi 0,87 §to je vrlo malo. Muskarci su rekli
da se niti ne slazu niti slazu kod ove tvrdnje i prosjecna vrijednost je 3,43 pa je odstupanje svega

0.69 §to pokazuje da su skoro svi odgovorili slicnim odgovorom na ovu tvrdnju.
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Tablica br. 9. Drustveno poduzetni$tvo odreduje drustvene vrijednosti

Drustveno poduzetnistvo odreduje drustvene | Prosje¢na vrijednost rezultata ( 1= Uopce se
vrijednosti  kao §to  su  solidarnost, | ne slazu, 5= U potpunosti se slazu)
odgovornost..)
Ukupan broj ispitanika 3,98
Spol Zene 4,08
Muskarci 3,43
Dob 18-25 Zene 3,79
Muskarci 3,33
26-30 Zene 3,83
Muskarci 3,00
31-45 Zene 4,67
Muskarci 5,00
46-60 Zene 5,00
60 1 vise Zene 3,00

Izvor: Autorica rada

Kod pitanja ,,Neki od ciljeva djelovanja druStvenog poduzetnistva“ navedeno je
nekoliko koji pripadaju ciljevima, a nekoliko koje ne pripadaju ciljevima povezanim s
drustvenim poduzetniStvom. Ciljevi koji pripadaju su ruralni razvoj, suzbijanje siromastva,
povecanje zaposlenosti, zastita osoba s invaliditetom, obrazovanje te zdravstvena skrb, a pod
ciljeve koji ne pripadaju je stavljeno da su to ulaganje u nekretnine te konkurentnost. Vecina
Zena su stavile da kao najces¢i cilj je povecanje zaposlenosti te suzbijanje siromastva. Kod
muskaraca je takoder jedan od najéescih ciljeva povecanje zaposlenosti, no oni smatraju da je

ujedno i zdravstvena skrb.

Vecina ispitanika se nikada do sad nije bavilo drustvenim poduzetniStvom preciznije
njih 83% te prosjecno nisu sigurni da li bi se bavili druStvenim poduzetni§tvom u buducnosti.
Prosjecna vrijednost kod ovog pitanja kod zena je 3,42 i odstupanje u odgovorima je 0,97 sto
predstavlja da su sve priblizno isto odgovorile, a kod muskaraca prosjec¢na vrijednost je 2,86

1znosi 0,69 §to znaci da su odgovori priblizno isti, ali ne koliko kod Zena.

Kod pitanja ,,Da li su ikada ulozili ili dali svoj novac u svrhe rada drustvenog poduzeca

ili udruge koja se bavi druStvenim poduzetniStvom* Zene su u prosjeku odgovorile da su ulozile
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i da Zele pomocu i ubuduce te kod tog odgovora prosjecna vrijednost je 3,33 te odstupanje
iznosi 1,24 sto predstavlja da su odgovori vrlo razli¢iti. Muskarci su odgovorili da nisu ulagali
niti dali svoj novac, no da zele ubuduce. Kod njih je prosje¢na vrijednost 4,14, a odstupanje

0,33 Sto znaci da je samo jedan ispitanik imao drugaciji odgovor.

Kod pitanja ,,Da li je drustveno poduzetnistvo u Hrvatskoj dovoljno zastupljeno* zene
se u prosjeku ne slazu s tom tvrdnjom. Prosje¢na vrijednost iznosi 2,47 te je odstupanje 0,97,
tj. da nisu svi odgovori isti te da ima Zena koje se i slazu s ovom tvrdnjom. Muskarci se takoder
ne slazu s tom tvrdnjom te prosje¢na vrijednost odgovora iznosi 2,43, no odstupanje im je 1,13

Sto predstavlja da se samo nekoliko odgovora podudara,

Na tvrdnju da ,,Drustveno poduzetniStvo treba biti zastupljenije u gospodarstvu i drustvu
uopce” muskarci su se izjasnili da se uglavnom slazu s time. Prosje¢na vrijednost kod
muskaraca je 3,71, no takoder se samo nekoliko odgovora podudara pa odstupanje iznosi 0,75.
Dok su Zene u prosjeku rekle da se takoder uglavnom slazu s tvrdnjom, a prosjecna vrijednost

iznosi 4,28 te je i kod njih odstupanje kao i kod muskaraca.

Kod tvrdnje da ,,Broj udruga koja se bavi drustvenim poduzetniStvom u Hrvatskoj
neprestano raste* Zene su u prosijeku odgovorile da se niti ne slazu niti slazu s time.Muskarci
se takoder niti ne slazu niti slazu s ovom tvrdnjom. Kod Zena je prosjecna vrijednost 3,14, a
odstupanje 0,72 §to znaci da ima raznih odgovora te da se samo nekoliko njih podudara. A kod
muskaraca prosjecna vrijednost iznosi takoder 3,14 te odstupanje svega 0,38 sto predstavlja da

su skoro svi isto odgovorili.

25



Tablica br.10. Broj udruga koje se bave drustvenim poduzetnistvom u Republici Hrvatskoj

Broj udruga koje se bave druStvenim | ProsjeCna vrijednost (1= Uopce se ne
poduzetniStvom u Republici Hrvatskoj | slazu,5= U potpunosti se slazu)
neprestano raste
Ukupan broj ispitanika 3,14
Spol Zene 3,14
Muskarci 3,14
Dob 18-25 Zene 3,16
Muskarci | 3,00
26-30 Zene 3,40
Muskarci | 3,33
31-45 Zene 3,17
Muskarci | 3,00
46-60 Zene 2,80
60 1 vise Zene 3,00

Izvor: Autorica rada

Vecina Zenskih ispitanika je upoznata s radom UNICEF-a kao i vecina muskih
ispitanika, no kod muskaraca je svaki odgovor vrlo sli¢an dok kod Zena ima raznih odgovora.

Takoder, i muskarci i zene u prosijeku smatraju da je UNICEF u Hrvatskoj dovoljno prisutan.

,,Kao glavne aktivnosti UNICEF-a“ navedeno je nekoliko njih, a Zene smatraju da su to
pomo¢ u hrani,lijekovima i1 drugim potrebnim sredstvima za osnove Zivota te pomo¢ nakon
nesreca, poplava, epidemije i slicno, a za zaradu putem donacija, ulaganje u dionice 1
organiziranje manifestacija od kojeg imaju profit su rekle da se niti ne slazu niti slazu s tim da
su to glavne aktivnosti. Muskarci su se takoder slozili da su pomo¢ nakon nesreca, poplava,
epidemije i sli¢no 1 pomo¢ u lijekovima,hrani i drugim potrebnim sredstvima za osnove Zivota
glavne aktivnosti UNICEF-a te se niti slazu niti ne slazu da pod glavnim aktivnostima pripadaju

zarada putem donacija, ulaganje u dionice i organiziranje manifestacija od kojeg imaju profit.

Na pitanje ,,Da li radili za udrugu UNICEF* zenski ispitanici su u prosjeku odgovorili

da vjerojatno ne bi radili. Prosje¢na vrijednost iznosi 2,44 te odstupanja su 1,00 Sto pokazuje
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da odgovori variraju odnosno da ima zena koje bi radili za udrugu, a ima i onih koje nikako ne
bi radile. Muski ispitanici su na ovo pitanje odgovorili da takoder vjerojatno ne bi radili te je
prosjecna vrijednost 2,14 odstupanje iznosi 0,90, a to pokazuje da su isto odgovori raznoliki.
Zatim na pitanje ,,Da li su ikada donirali svoj novac u udrugu UNICEF* muskarci su odgovorili
da nisu, ali Zele ubuduce te prosjecna vrijednost kod ovog pitanja iznosi 4,00, a odstupanje za
ovo pitanje je 1,41 koje pokazuje da se nekoliko odgovora podudara. Zene su odgovorile da su
donirale i da Zele i ubuduce donirati svoj novac te prosjecna vrijednosti iznosi 2,92, ali

odstupanje od 1,76 pokazuje da odgovori uvelike variraju.

Na pitanje ,,Da li se slazu da UNICEF djeluje pozitivno ili negativno na ekonomiju*
muskarci se djelomicno se slazu i prosjec¢na vrijednost je 3,57 te odstupanje iznosi 0,79 §to
predstavlja da su odgovori priblizno isti. Zene se u prosjeku takoder niti slazu niti ne slazu s
tom tvrdnjom pa prosjecna vrijednost kod ovog pitanja je 3,33, no odstupanje iznosi 1,79 koje

se moze tumaciti da odgovori uvelike variraju te da se nekoliko odgovora podudara.

Graf br. 1 UNICEF djeluje pozitivno ili negativho na ekonomiju

UNICEF djeluje pozitivno ili negativno na

ekonomiju
30 25
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ne slazem se slazem

Izvor: Autorica rada

4.3. Intervju s mladim suradnicama UNICEF-a

Obavljen je intervju sa studenticama koje rade za udrugu UNICEF, posto razgovor nije
mogao biti obavljen uzivo zbog trenutne situacije u kojoj se nalazimo, razgovor je obavljen 26.

lipnja 2020. online putem drustvene mreze. Ista pitanja su postavljena dvjema studenticama.
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Maja je studentica VeleuciliSta u Rijeci na smjeru Poduzetni§tvo, a Roberta studira na

Ekonomskom fakultetu u Rijeci. Postavljeno je ukupno 8 pitanja, a rezultati intervju su sljedeci:

1. Zamolila bih Vas da se predstavite te nam kazete kako je zapo¢eo Vas rad u udruzi

UNICEF? Odnosno kako i zbog ¢ega ste se odlucili za rad u UNICEF-u?

. Pa evo moje ime je Maja Trkulja, imam 23 godine, a sve je pocelo tako sto mi je
trebao studentski posao na drugoj godini faksa. Unicef mi se ¢inio odlican izbor, jer
osim Sto je nudio mogucnost zarade, usput sam mogla svojim radom ciniti nesto dobro
za svijet. Takoder me privukla mogucnost putovanja po Istri, te sam evo, nakon dvije
godine obisla Istru uzduz i popreko kako bi se reklo. Bili smo vise puta u Pazinu, Puli,
Porecu, Rovinju, Labinu itd. Mogu reci da kod Unicefa nije bio klasican oglas za
posao gdje ti nude na prvu sve, a na kraju ne dobijes nista. Zaista je sve bilo onako
kako su naveli na oglasu. Osim putovanja i humanitarnog rada, ono sto me sve do
danas zadrzalo u Unicefu je svakako odlicna ekipa. *

,,Zovem se Roberta i dolazim iz Istre. Moj je rad u UNICEF-u zapoceo krajem 2018.
godine kad sam upisala prvu godinu faksa u Rijeci. Odmah u startu sam odlucila
pronaci neki posao uz predavanja te sam krenula istraZivati po student servisu Sto se
nudi. Izmedu mnogih oglasa sam naisla na UNICEF te sam vidjela da nudi
najfleksibilnije uvjete rada sto mi je bilo dosta bitno pa sam se odlucila prijaviti. Sad
sam, skoro dvije godine kasnije, i dalje tu. *

2. Koja je Vasa funkcija odnosno §to to¢no radite u udruzi? Ukratko mi opisite kako

izgleda Vas jedan radni dan.

Maja: ,, Pa kada sam zapocela s radom u Unicefu moja pozicija je bila predstavnik
kampanje Cuvari Djetinjstva. Ukratko, predstavnici gradanima podizu svijest i
ukljucuju ih u kampanju temeljem prezentiranja programa Unicefa u Hrvatskoj i u
svijetu. Nedavno sam dobila promaknuce, te mi je trenutna pozicija "Team Leader" .
To znaci da su moji trenutni zadatci vise usmjereni da prenosenje znanja novijim
ljudima, davanje feedbacka temeljem onoga sto sam cula u prezentaciji, sugeriranjem
Sto bi bilo dobro poboljsati u samom nastupu, pisanje izvjestaja, vodenje mobilnih

timova, administrativni poslovi u uredu, motivacija i organizacija ljudi itd...
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Trenutna pozicija zaista obuhvaca velik spektar zadataka. Jedan moj dan bi izgledao
tako sto bi dosla na smjenu, pocela neformalan razgovor s kolegama da dobijem
dojam kakva im je trenutna motivacija i u kakvom su stanju. Provjerila bi treba li im
odredenih materijala, te bi jednostavno bila s njima cijelu smjenu i nadzirala kako
rade. Davala smjernice upute i savjete kako da poboljsaju nastup. Nakon smjene
predstavnici su slobodni, a tada je moj zadatak dostaviti svu papirologiju, dakle trajne
naloge i realizacije u ured.

Roberta: ,,Moja je funkcija Senior Face To Face Fundraiser odnosno Sirim mrezu
mjesecnih donatora za kampanju Cuvari djetinjstva. Smjena izgleda tako da dodem na
zadanu lokaciju rada, krenem zaustavljati gradane, prezentirati im programe te na
kraju ukljuciti ih u kampanju odnosno mrezu donatora. *

Kakva su Vasa dosadasnja iskustva u udruzi UNICEF?

Maja: ,,Moja dosadasnja iskustva su odlicna zaista, ovo je posao na kojem se jako
puno znanja moze steci, poboljsala mi se komunikacija, otvorenija sam prema ljudima
i u privatnom Zivotu, naucila sam koliko je neverbalna komunikacija bitna u
razgovoru itd... Osim znanja, evo opet ¢u spomenuti odlicne ljude, mogucnost
putovanja i vece satnice. Zaista Sto se tice samog rada mogu reci samo pozitivne
stvari.

Roberta: ,,Bilo je svega, i dobrih i losih dana no u svakome je poslu tako. Sve u svemu
sam dosta zadovoljna s poslom jer sam uvidjela osobni rast nakon nekog vremena
rada. -

Smatrate li da bi mogli nakon studiranja nastaviti raditi za udrugu? Ako da, pojasnite
nam zasSto bi za Vas to mogao biti posao u buduénosti. Ako ne, recite zbog Cega

odnosno §to Vas je to navelo zaSto ne bi nastavili svoj rad u tom poduzecu.

Maja: ,, U Unicefu moze raditi bilo tko u bilo kojem starosnom periodu. Medutim,
osobno smatram kako je ovaj posao u Unicefu nekako prvenstveno usmjeren na
studente. Ja vise nisam student , samim time ne radim preko studentskog ugovora, vec¢
preko honorarnog. Sama rijec govori kako se radi o honorarnom poslu, samim time,
nema prijave. Kada nemate prijavu, ne odvaja se bruto i neto samim time nista vam ne
odlazi u mirovinsko niti u staz. Godisnji se uzima kada god jer je posao fleksibilan.

Trenutno govorim 0 mojoj poziciji i poziciji predstavnika, za ostalo ne mogu sa
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sigurno$céu trditi kako stoje stvari. Tako da evo, prvenstveno sto se tice ovih pozicija
smatram kako su super za studente, ili kao nekakav dodatni posli¢, ali za nesto
ozbiljno ne bih rekla. “

Roberta: ,,Trenutno mi je plan to raditi dok sam na faksu, nakon toga sto ¢e biti je
dobro pitanje. Na trenutnoj se poziciji ne bi zadrzavala nakon studija jer imam druge
planove i ciljeve zadane kroz Zivot no Sto bude bit ce. *

Mislite li da u udruzi UNICEF prevladava mlada populacija ili starija populacija? I da

li bi trebalo poticati mladu populaciju da se zaposli u poduze¢ima koja posluju na

principu udruge UNICEF ili u samu udrugu UNICEF?

Maja: ,,U Unicefu prevladava pretezito mlada populacija, odnosno studenti. Smatram
kako bi apsolutno trebalo poticati mladu populaciju da se ukljuci u takve stvari, bilo
poslovno ili volonterski. Mislim da bi se trebali poticati svi, i mladi i stariji da sa
svojim radom stvaraju promjene. Veéina organizacija/udruga poput Unicefa stalno
prima volontere/studente ili bilo koga drugoga za rad. To bi primjerice bili crveni
nosovi, SOS djecje selo, caritas, crveni kriz i slicno.

Roberta: ,,0Ovisno o kojem dijelu posla se govori. Na terenu prevladavamo studenti
dok su na uredskim pozicijama uglavnom osobe koje su ve¢ zavrsile fakultete. Svakako
bi preporucila da se mladi iskuSaju u ovome tipu posla jer postoji mogucnost za
osobni rast, sto je po mom misljenju i iskustvu nekako najbitnije od svega.

Po Vasem misljenju, da li mladi imaju potencijala napredovati u udruzi odnosno imaju

li zadovoljavajuce uvijete rada?

Maja: ,, Apsolutno. Kada se zapocne s radom dobivate poziciju Junior F2F
Fundraising, nakon nekog vremena prelazite na vecu poziciju na kojoj dobivate vecu
odgovornost a to je Senior F2F, nakon toga imate mogucnost prelaska u Team
Leadere, po istom nacinu poredano. To je ta nekakva hijerarhija. Sa sve vecom
pozicijom je i veca odgovornost naravno. Uvjeti rada su zadovoljavajuci svakako.
Nekada kada radimo na vanjskim lokacijama, zna se desiti da odjednom pocne padati
kisa, medutim tada se smjena odmah otkazuje. To je jedino Sto je ono malo,

nepredvidivo. Za sve ostalo zaista samo pozitivne rijeci.

30



Roberta: ,,Da i da. Sve naravno ovisi o trudu pojedinca i sveukupnim okolnostima no
nije nemoguce.

Da li smatrate da udruga UNICEF moze jos vise napredovati ili da su dosegli granicu
za napredovanje?

Maja: ,,Ne znam je li se pitanje odnosi na aktivnosti Unicefa u Hrvatskoj ili je ono
usmjereno na globalnoj razini. Ali napredovati se uvijek moze, posebno ako u timu
imate ambiciozne i kreativne individualce.

Roberta: ,.Svatko od nas uvijek moze napredovati. “

Jeste li zadovoljni sa svojim radom i uvjetima koje Vam je udruga UNICEF pruzila?

Ako da, objasnite s ¢ime ste sve zadovoljni. Ako ne, pojasnite §to bi mogli promijeniti

kako bi Vama odgovaralo.

Maja: ,,Apsolutno sam zadovoljna. Odgovor na ovo pitanje bi bilo sve ono sto sam vec
i prije navela. Konkretno zadovoljna sam placom, mogucnosti napretka, mogucnosti
putovanja, upoznala odlicne ljude itd. Nemam nista vise znacajno za dodati. *
Roberta: ,,Jesam. Da se zaraditi i ste¢i nova poznanstva i prijateljstva. Osobni i

profesionalni napredak su moguci.
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5. Zakljucak

Drustveno poduzetni$tvo je relativno nova grana poduzetniStva i jo§ se nije utvrdila
sluzbena definicija koja bi definirala Sto to sve spada pod drustveno poduzetnistvo, no njeno
djelovanje seze daleko u proslost kao pomaganje osobama kojima je to potrebno. Svakog dana
se sve viSe primjenjuje drustvena ekonomija i viSe se prica o problemima u svijetu §to je
pozitivan rezultat. 1z dana u dan broj udruga i zadruga u Hrvatskoj kao i u svijetu raste te su
ljudi svjesniji o okolini u kojoj zive i trude se poboljsati situaciju na razne nacine. U Hrvatskoj
bi trebalo biti vise zastupljeno drustveno poduzetnistvo nego §to je trenutno i pokazati kako se
s malo truda moze pomo¢i u suzbijanju odredenih problema s kojima se drustveni poduzetnici
bave, a prisutni su i u Hrvatskoj. Trebalo bi poticati opcéenito sve generacije, ali najvise mlade

generacija da sudjeluju u tom podrudju.

Na temelju ovog istraZivanja moze se raspoznati da mladi nisu dovoljno zainteresirani
da bi obavljali ovaj tip posla te da nisu niti upoznati dovoljno s pojmom i na¢inom djelovanja
u ovom podrucju Sto pokazuje i rezultat prethodno provedene ankete. Trebalo bi poticati ljude
da se informiraju 1 sudjeluju u ovom podrucju jer je sve vise 1 viSe ljudi kojima je ovakva pomo¢
potrebna. Takoder moze se zakljuéiti da su ljudi spremni pomo¢i na bilo koji na¢in da rijese
problemi koji su prisutni. Ipak u danasnjici se sve vise i viSe diskutira i oglaSava bas ovakav

nacin djelovanja §to je vrlo pozitivno jer ima previse ljudi kojima bi ove udruge uspjele pomoci.

Iz intervjua se moZe zakljuciti da u UNICEF-u prevladava mlada generacija, tj. najvise
studenti kojima je ova udruga uspjela pruziti nova iskustva i moguci osobni kao i profesionalni
napredak. Takoder, moze se primijetiti da su uvjeti rada u UNICEF-u odli¢ni te su vrlo
fleksibilni ako dode do komplikacija u obavljanju posla. Zatim je tu i mogucnost putovanja s
udrugom te stjecanje novih poznanstva. Samo na primjeru jedne udruge kao §to je UNICEF
moze se primijetiti koliko se zapravo moze pomo¢i na jednostavan nacin, a ipak nekoj 0sobi

uljepsati Zivot.
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Prilog - anketni upitnik

Drustveno poduzetniStvo - prilika za mlade u Hrvatskoj?

Postovani/postovana,

Ovo istrazivanje provodi se u sklopu izrade zavr$nog rada Ive Kenjeres na Veleudilistu u Rijeci.

Svrha istrazivanja je utvrditi upoznatost prvenstveno mladih s pojmom i obuhvatom drustvenog
poduzetniStva te razinu zainteresiranosti za rad u drustvenom poduzecu ili udruzi gradana koja

se bavi drustvenom poduzetnistvu.

Istrazivanje se provodi potpuno anonimno, a prikupljeni podaci ¢e se iskazivati iskljucivo kao
uprosjecene veli€ine.

Unaprijed ljubazno zahvaljujem na trudu i pet do deset minuta vremena potrebnih za
popunjavanje upitnika u nastavku.

* Obavezno

1. Dobro sam upoznat/a $to se podrazumijeva pod pojmom drustvenog poduzetniStva:

4 5

Uopc¢e nisam upoznat/a

1

2 3

Potpuno sam upoznat/a

2. Kao najveca korist koju drustveno poduzetniStvo donosi je:

Uopce
slazem

S€ nc

Ne slazem se

Niti se
slazem niti
ne slazem

Slazem se

U potpunosti se

slazem

Borba protiv
siromastva

Profit poduzec¢ima

Rast broja plac¢enih
radnih mjesta

Organiziranje
razlih manifestacija

3. Kao nedostaci u djelovanju drustvenih poduzeca ili udruga koje se bave drustvenim
poduzetniStvom pojavljuju se:
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Uopce se ne | Ne slazem | Niti se | Slazem se U potpunosti

slazem se slazem niti se slazem
se ne
slazem
Gubitak
povjerenja lokalne
zajednice
Nedovoljna

organiziranost

Udaljavanje  od
drustvene misije 1
ciljeva

Nezainteresiranost
ostalih dionika i
partnera

4. Drustveno poduzetnistvo odreduje drustvene vrijednosti (solidarnost, odgovornost,

tolerancija, sloboda).
Uopce se ne slazem 1 2 3 4 5 U potpunosti se slazem
5. Najcées¢i ciljevi djelovanja drustvenog poduzetnistva su (moguce vise odgovora) :
[ ] Ruralni razvoj
|:| Suzbijanje siromastva
[] Ulaganje u nekretnine
|:| Povecanje zaposlenosti
|:| Zastita osoba s invaliditetom
|:| Konkurentnost
[ ] Obrazovanije
|:| Zdravstvena skrb

6. Poznajete li nekoga tko se bavi drustvenim poduzetnistvom?
|:| Da
|:| Ne

[] Nisam siguran/na
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7. Jeste li se ikad bavili ili se bavite drustvenim poduzetniStvom?

[ ] Da
[ ] Ne

8. Da li biste se bavili drustvenim poduzetniStvom u buducnosti?

Uopc¢e me ne zanima 1 2 3 4 5 Sigurno ¢u se baviti
9. Dali ste ikad ulozili ili dali svoj novac u svrhe rada drustvenog poduzeca ili udruge

koja se bavi drustvenom poduzetnistvom?

[] Jesam

|:| Jesam, ali viSe nec¢u

|:| Jesam i Zelim pomoci i ubuduce
|:| Nisam, ali zelim ubuduce

[] Nisam i ne¢u pomagati

10. Drustveno poduzetnistvo u Republici Hrvatskoj dovoljno je zastupljeno:

Uopce se ne slazem 1 2 3 4 5 U potpunosti se slazem

11. Drustveno poduzetnistvo bi trebalo biti viSe zastupljeno u gospodarstvu i drustvu uopce:

Uopce se ne slazem 1 2 3 4 5 U potpunosti se slazem
12. Broj udruga koje se bave drustvenim poduzetnistvom u Republici Hrvatskoj neprestano

raste:

Uopce se ne slazem 1 2 3 4 5 U potpunosti se slazem

13. Da li ste upoznati s radom UNICEF-a?

Uopce nisam upoznat/a 1 2 3 4 5 Potpuno sam upoznat/a

14. Po Vasem misljenju, UNICEEF je u Hrvatskoj prisutan: *

Uopce nije prisutan 1 2 3 4 5 Vrlo je prisutan
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15. Koje su glavne aktivnosti UNICEF-a?

Uopce se ne | Ne slazem | Niti se | Slazem se U

slazem se slazem niti potpunosti
se ne se slazem
slazem

Pomo¢ u
hrani,lijekovima i
drugim potrebnim
sredstvima za
osnove zivota

Zarada poduzeca
putem donacija

Pomoc¢ nakon
nesreca, poplava,
epidemije i sl.

Ulaganje u dionice
Organiziranje
manifestacija  od
kojeg imaju profit

16. Jeste li ikad donirali svoj novac u udrugu UNICEF?

[] Jesam

|:| Jesam, ali vise ne¢u
|:| Jesam 1 zelim i ubuduce
|:| Nisam, ali zelim ubuduce
|:| Nisam i1 necu
17. Poznajete li nekoga tko je radio/volontirao za udrugu UNICEF?

[ ] Da
[ ] Ne

18. Da li biste radili za udrugu UNICEF? *
[] Sigurno ne bih

|:| Vjerojatno ne bih
[ ] Mozda bih, mozda ne bih
[] Vjerojatno bih

|:| Sigurno bih
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19. Jeste li upoznati na kojem principu posluje udruga UNICEF? *
Uopce nisam upoznat/a 1 2 3 4 5 Potpuno sam upoznat/a
20. Slazete li se da UNICEF djeluje pozitivno ili negativno na ekonomiju. *

Uopce se ne slazem 1 2 3 4 5 U potpunosti se slazem
21. Spol: *

[ ] Muski

|:| Zenski

22. Dob: *
[ ]18-25
[ ]26-30
[ ]31-45
[ ]46-60

[ ]60i vige

23. Zanimanje: *
|:| Ucenik/ica
|:| Student/ica
[] Zaposlen/a
[_]Nezaposlen/a
[ ]ostalo

24. 1z koje Zupanije dolazite? *

|:| Zagrebacka Zupanija

|:| Krapinsko-zagorska zupanija
[]Sisacko-moslavacka Zupanija

|:| Karlovacka zupanija

|:| Varazdinska Zupanija

|:| Koprivnicko-krizevacka zZupanija

|:| Bjelovarsko-bilogorska Zzupanija
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|:| Primorsko-goranska Zupanija
|:| Licko-senjska zupanija
|:| Viroviticko-podravska zupanija
|:| Pozesko-slavonska zupanija
[] Brodsko-posavska Zupanija
|:| Zadarska zupanija
|:| Osjecko-baranjska Zupanija
|:| Sibensko-kninska Zupanija
[]Vukovarsko-srijemska Zupanija
[] Splitsko-dalmatinska Zupanija
|:| Istarska zupanija
|:| Dubrovacko-neretvanska zupanija
|:| Medimurska zupanija
[ ]Grad Zagreb

25. Zivite li u: *
[] Urbanoj sredini
[]Ruralnoj sredini

26. Koliki su Vasi obiteljski prihodi *
DIspodprosjeéni (jedva "sastavljamo kraj s krajem")
DDovoljni za osnovne potrebe (hrana, stan, odjeca)
DProsjeéni (imamo za osnovne potrebe 1 pomalo ustedimo)

|:| Iznadprosjecni (mozemo ustedjeti, i¢i na putovanja i sl.)



