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Sazetak

U ovom se radu opisuje izrada informacijskog sustava za evidenciju korisnika ENC
uredaja. U prvom dijelu se teoretski opisuje informacijski sustav, faze razvoja, te koristene
metode i alati u izradi informacijskog sustava. Zatim se nakon konkretnog opisa sustava i
specifikacije zahtjeva na sustav u fazi dizajna prikazuje u tri dijela modeliranje informacijskog
sustava. Kod modeliranja procesa je izraden dijagram dekompozicije funkcija, dijagrami
tokova podataka i takoder je prikazan opis tih tokova podataka. Kod modeliranja podataka su
prikazani EVA model i relacijski model sa svojim opisima, te je opisana izrada baze podataka.
Trec¢e modeliranje se odnosi na korisnicko sucelje gdje je izraden dijagram programskog
proizvoda te su prikazane skice prozora aplikacije. Na kraju rada dolazi graficki i opisni primjer

koriStenja programskog rjeSenja, te zakljucak koji sumira ovaj rad.

Klju¢ne rijeci: informacijski sustav, faze razvoja, metode, modeliranje, dijagrami



Sadrzaj

L UVOO .ttt 1
2. Razvoj iNfOrmacijSKOQ SUSLAVA..........cccuiiieiiieieiiesieesie ettt sre e sne e 2
2.1, INFOrMACISKI SUSTAV......ccviiiieiiieie ettt et ste e sraesraeee s 2
2.2. Faze razvoja informacijSKOg SUSTAVA..........cccueiviiiiieiiiie e 3
2.2.1. ISLTAZIVANC. ..ecuve ittt 3
2.2.2. ANALIZA ...t 4
2.2.3. OBIIKOVANJE ...t 5
2.2.4, RAZVOJ ...ttt bbbt 5
2.2.5. IMPIEMENTACTIA .....veieeeieeieeiee bbb bbb 6
2.2.6. OAIZAVANTC.....c.viiiviiieeieeiee sttt sb ettt sb e bt b e ne e e 7

2.3. Opis koristenih metoda za razvoj informacijskog sustava ..........cccceeeiiieriieniicnie e, 7
2.3.1. Metoda dekompoziCije FUNKCIJA .......ccveiveiieiieiiciece e 7
2.3.2. MELOTA DTP ... ettt bbb e eneeneas 8
2.3.3. MELOTA EVA ...ttt bbb eneene s 9
2.3.4. Relacijska MetOda........c.ccoveiieie e 10
2.3.5. BAzZa POUALAKA.........ccveeiiiiecie et e 10
2.3.6. MELOTA APP ...t ettt et e b 11

2.4. Opis koriStenih alata za razvoj informacijskog sustava............cccoevveriiniieniniiicsieniens 12

I O] o] ST 1Y BTSSP TP 14
4, SPECITIKACITA ZANTIEVA ... .oviiieiiiiiieieee bbb 15
5. MOUEIITANJE PIOCESA ....cveeiieiieieeite ettt bbbttt be e 17
5.1. Dijagram dekompoziCije TUNKCIJA .......ccooverieiiiiiiiiciecee e 17
5.2. DTP QJAGIAMI 1.ttt ettt bbbt sb b b 19
5.3. Opis toKOVA POAALAKE .........ooviiiiiiiiiiiicieie e 25

6. Modeliranje POUAAKA ..........c.coiiiiii et 35



B.1. EVA MOUCL ... 35

6.2. OPIS EVA MOUEIA. ... 36
6.2.1. OPIS tIPOVA BNLITETA. .....ccueiiieiieieieste e 36
6.2.2. Opis atributa tipova ENEITELA...........coieiiiiiieiee e 36
6.2.3. Opis veza medu tIPOVIMA NTIETA .........coviiiiiiee e 38

6.3. RelaCijsKi MOEl ........ccooiieiiee s 39

6.4. Opis relacijsSkog MOUEIA .......cc.ccviiieei e 40

6.5. BAZA POUALAKA.........ccveeieiieitiecie et ra et ns 40

7. Modeliranje KorisniCkog SUCIa.......cuiiiiiiiiiiieie e 43
7.1. Arhitektura programskog ProiZVOda...........ccceeveieeiieiieie e 43
7.2. Skice prozora korisniCkog SUCEL]a ........cccovvviiiiiiiiiiiiiii 45

8. KOTiSten]e aplIKACTIE .. veeveiiiieiiie et 50

9. ZAKIJUCAK ......eeiiei e 62

POPIS HIEBIALUIE ...ttt bbbttt ettt bbbt nbeene s 63

POPIS KIALICA ...t bbbt b e bbbttt et st ab bbb ene s 64

POPIS SHTKA. ...ttt bbbttt e bbb 65

0] T LS8 7= ] 1 o SRR 67



1. Uvod

Predmet ovog rada je detaljan prikaz izrade informacijskog sustava koji sluzi za
evidentiranje korisnika i njihovih ENC uredaja. To je sustav koji prvo evidentira podatke o
korisniku, a zatim se za odredenog korisnika biljeze podaci o ENC uredaju kojeg on dobiva na
koristenje. Sustav takoder ima moguénost izrade razlicitih izvjestaja kako bi operateri koji
koriste ovaj sustav imali jasan uvid u koristenje ENC uredaja. Autor ovog rada je navedeni
sustav, odnosno poslovnu aplikaciju, samostalno izradio tijekom stru¢ne prakse kao odgovor
na potrebu poduzeca u realnom sektoru za ovakvim sustavom koji ¢e podupirati taj dio njihovog
poslovanja. Rad se sastoji od dva osnovna dijela. U prvom dijelu, koji se odnosi na drugo
poglavlje, je dan teoretski opis razvoja informacijskog sustava, dok je u drugom dijelu, odnosno
ostalim poglavljima, prikazan razvoj konkretnog sustava. Svrha ovog rada je da se Citatelje
uputi u proces razvoja poslovnog informacijskog sustava kroz konkretan primjer izrade jednog
takvog sustava. Krajnji cilj ovog projekta je zaokruzena i cjelovita poslovna aplikacija koja se
moze samostalno koristiti 1 koja ispunjava trazene potrebe poslovnih procesa za koje je

izradena.



2. Razvoj informacijskog sustava

2.1. Informacijski sustav

U danasSnje vrijeme zivimo u informacijskom drustvu gdje je informacija vrijedan
proizvod i roba za trziSte. Informacije su srediSnji dio informacijskog sustava koji je bez njih
nezamisliv kao §to je 1 poslovni sustav nezamisliv bez potpore informacijskog sustava. Da
bismo razumjeli Sto to¢no predstavlja informacijski sustav moramo prvo pojasniti $to je to

informacija i sustav, njegove osnovne sastavnice. (Pavli¢, 2011.)

Informacija je skup od n elementarnih simbola koji moraju biti dobro strukturirani
(sintaksa) 1 imati neko znafenje (semantika). Takoder ne smijemo brkati informaciju s
podatkom jer su to, iako veoma bliski, dva odvojena pojma. Tako je podatak skup znakova i
simbola koji sluze za zapis i prijenos informacije, dok za informaciju mozemo reéi da je to
podatak koji interpretiran ima neko relevantno znaéenje i vrijednost za primaoca. Sustav je
svaki uredeni skup koji se sastoji od barem dva elementa koji su u nekoj vezi, a medusobnom
interakcijom ostvaruju funkciju cjeline. Cilj sustava je transformacija ulaznih vrijednosti u
izlazne. (Krelja Kurelovi¢, 2014.)

Sam informacijski sustav je skup povezanih dijelova koji se odnose na ljude, hardver,
softver, procedure, informacije te komunikacijske mreze; a koji ima za cilj prikupljanje,
pohranu, obradu i isporuku informacija koje su bitne za funkcioniranje neke poslovne

organizacije, odnosno njezinih poslovnih procesa. (Jakupovic, 2020.)

Dakle, svaka poslovna organizacija ima poslovni sustav u kojem se odvijaju poslovni
procesi. Informacijski sustav podupire poslovni sustav ¢ime se omogucava brze i kvalitetnije
izvrSavanje poslovnih procesa. Kljucni resurs za uspjesno odvijanje poslovnih procesa je
informacija. Na temelju informacija koje se dobivaju iz informacijskog sustava poslovne
organizacije mogu donositi kvalitetnije odluke i bolje upravljati funkcioniranjem poslovnog

sustava. (Pavli¢, 2011.)



2.2. Faze razvoja informacijskog sustava

Razvoj informacijskog sustava je kompleksan proces koji se sastoji od mnogobrojnih
aktivnosti koje se, radi pojednostavljenja procesa, mogu grupirati u klase sli¢nih aktivnosti koje
se nazivaju faze. Osnovne faze su projektiranje, izgradnja i odrZavanje. Projektiranje
podrazumijeva analizu i oblikovanje (dizajn) sustava na temelju cega se izgraduju modeli na
osnovu kojih ¢e se razviti sustav. Izgradnja se odnosi na organiziranje baze podataka, izradu
programskog rjeSenja, te organizaciju ljudskih resursa koji ¢e koristiti sustav. Odrzavanje
sustava oznaCava pracenje rada sustava, ispravak eventualnih gresaka, te izmjene u sustavu
ovisno o potrebi, odnosno promjenama u poslovnim procesima organizacije. Te se osnovne

faze raS¢lanjuju na viSe podfaza ¢iji toan broj 1 naziv varira ovisno o autoru. (Pavli¢, 2011.)

Prema metodologiji SDLC (engl. System Development Life Cycle), koja se jo$ naziva i
tradicionalnom metodologijom, a odnosi se na razvoj informacijskih sustava s tradicionalnim

zivotnim ciklusom, razlikujemo Sest faza razvoja koje ¢emo opisati u nastavku. (Pavli¢, 2011.)

2.2.1. Istrazivanje

Neki autori ovu fazu nazivaju planiranje ili strateSko planiranje, a ona daje odgovor na
pitanje zaSto se sustav gradi. Izraduje se pregled trenutnog stanja i postavlja se pocetna
strategija. Odreduju se poslovni ciljevi, identificiraju problemi i alternativna rjesenja, te se

postavljaju zahtjevi za sustav. (Jakupovi¢, 2020.)

Ovo je faza u kojoj se kreira studija izvedivosti (engl. Feasibility Study), odnosno
istrazivanje koje obuhvaca postoje¢i sustav (ako ga ima), korisnicke zahtjeve, eventualne
probleme u ispunjavanju tih zahtjeva i ideje njihovog rjesavanja, dok se daljnjom analizom
definira koji se zahtjevi mogu rijesiti, rokovi za rjeSavanje tih zahtjeva, raspolozivi resursi, te

se odreduju granice sustava. (Pavli¢, 2011.)

Kao rezultat ove faze se dobiva plan informatizacije (plan rada, poslovni ciljevi i
projekti) koji podrazumijeva konceptualni model poslovnog sustava na najvisoj razini, odnosno
grubu strukturu buducéeg informacijskog sustava, temeljem koje vi§i menadzment odlucuje o

daljnjim akcijama ili zaustavljanju projekta. (Franci¢, 2020.)



Ova je faza odradena na prva dva sastanka u poduzecu gdje sam odradivao struc¢nu
praksu. Moj mentor u poduzecu je bio buduéi korisnik ovog sustava, kao i odgovorna osoba za
donosenje odluka o sustavu. Definirali smo potrebe poslovnog sustava za informacijskom
podrskom, korisni¢ke zahtjeve, raspolozive resurse i rokove, granice sustava, te smo utvrdili

grubu strukturu buduceg informacijskog sustava.

2.2.2. Analiza

U ovoj se fazi traze odgovori na pitanja tko koristi sustav, Sto sustav mora raditi, kada i
gdje ¢e se sustav koristiti. Provodi se detaljna analiza postoje¢eg poslovnog sustava i, ako
postoji informacijskog sustava, kojom se preciziraju granice sustava i poslovni zahtjevi.
Rezultat analize je specifikacija zahtjeva na sustav od strane buducih korisnika sustava na
temelju Cega se modelira buduéi informacijski sustav i dobiva tzv. poslovni model sustava.
(Jakupovi¢, 2020.)

Analizom se utvrduje kako sustav postize svoj cilj. Istrazuju se vrijednosti koje ulaze u
sustav, koji se procesi odvijaju dok se one transformiraju u izlazne vrijednosti i dok sustav ne
postigne svoj cilj. Analiticari ove informacije dobivaju od korisnika poslovnog sustava na
razli¢ite nacine od kojih su naj€es¢i intervju, upitnik ili anketa. Ono Sto se analizom otkrije to
se modeliranjem zapisuje, odnosno dokumentira. U ovoj je fazi za osobu koja provodi analizu
bitno da otkrije i dokumentira detaljan opis sustava (podrazumijeva opis svih slu¢ajeva
koriStenja sustava) 1 specifikaciju korisnickih zahtjeva, da provede analizu procesa poslovne
organizacije temeljem koje se dobiva dijagram dekompozicije funkcija, te da pristupi

modeliranju procesa ¢ime se kreiraju dijagrami 1 opisi tokova podataka. (Pavli¢, 2011.)

Temeljem nekoliko iscrpnih intervjua sa mentorom u poduzecu dobio sam dovoljno
informacija potrebnih za ovu fazu te sam mogao izraditi opis, specifikaciju zahtjeva i model
procesa buduceg informacijskog sustava. Faza analize je opisana u tre¢em, ¢etvrtom i petom

poglavlju ovog rada.



2.2.3. Oblikovanje

U fazi oblikovanja se vrsi dizajn sustava na nacin da se odgovori na pitanje kako ¢e
sustav raditi da bi ispunio ciljeve zadane u prethodnoj fazi, odnosno da bi ispunio korisni¢ke
zahtjeve. Faze analize i1 oblikovanja zajedno Cine projektiranje informacijskog sustava.
Oblikovanje je proces kod kojega se utvrduju osnovne komponente informacijskog sustava te
se vr$i podrobniji prikaz veza izmedu dijelova sustava. U ovoj se fazi vr§i modeliranje podataka.
Modeliranje podataka se odnosi na oblikovanje odnosa medu podacima (odraduje se
koristenjem metode entiteta i veza, te relacijske metode) i oblikovanje baze podataka. Takoder
se vr$i modeliranje korisnickog sucelja, odnosno oblikovanje arhitekture programskog
proizvoda koje se prikazuje putem dijagrama programskog proizvoda. Isto tako se u ovoj fazi

piSe projektna dokumentacija koja obavezno prati informacijski sustav. (Pavli¢, 2011.)

Temeljem informacija i modela procesa iz faze analize izradio sam model podataka,
arhitekturu programskog proizvoda i skice prozora korisnickog sucelja. Faza oblikovanja je

opisana u Sestom 1 sedmom poglavlju ovog rada.

2.2.4. Razvoj

Nakon $to se dobio odgovor na pitanje §to sustav treba raditi u fazi dizajna, gdje se
analiziralo poslovanje sustava, moZe se pristupiti dizajnu softvera u fazi razvoja ili izrade
informacijskog sustava. Dizajn softvera je izrada programskog rjeSenja (proizvoda) koje ce
Ispuniti zahtjeve iz dizajna informacijskog sustava. U ovoj fazi se prvo vrsi oblikovanje (izrada)
baze podataka i, nakon odabira odgovarajue razvojne platforme, proizvodnja softvera.
Proizvodnja softvera se, preciznije, odnosi na izradu (programiranje ili pisanje koda)
programskih modula. Programski moduli podrzavaju poslovne procese u poslovnoj
organizaciji, povezuju sustav sa bazom podataka, te su neophodni za funkcioniranje
informacijskog sustava. Na kraju ove faze se dobiva funkcionalni sustav koji se naziva
aplikacija. Prema Pavli¢evoj definiciji (2011: 204) ,,aplikacija je programski proizvod i baza

podataka, koji obavljaju odredenu poslovnu funkciju ili njezin kohezivni dio“. (Pavli¢, 2011.)



Tijekom procesa izrade programskog proizvoda bitno je vrsiti $to viSe testiranja kako bi
se otklonile eventualne greske te se korisniku isporucio $to kvalitetniji sustav. Ukoliko je sustav
velik Cesto se izraduje u vise dijelova koji se naposljetku udruzuju u cjelinu. To je postupak
poznat kao integracija. DovrSen i cjelovit sustav je potrebno dodatno testirati kako bi se
provjerilo da je sustav funkcionalan i da izvrSava sve Sto se od njega zahtijeva, prije nego se

prijede na iducu fazu. (Jakupovi¢, 2020.)

Za izradu baze podataka sam Koristio sustav za upravljanje bazama podataka, odnosno
aplikaciju MySQL Community Server koja je funkcionirala kao lokalni posluzitelj baze
podataka i putem koje sam izradio relacijsku bazu podataka. Kao razvojnu platformu sam
odabrao Javu, odnosno objektno orijentirani programski jezik NetBeans IDE.

2.2.5. Implementacija

Faza implementacije, koja se jo$ naziva i uvodenje sustava u rad, oznacava prijenos
gotovog programskog rjesenja u poslovnu organizaciju. Postoje tri nacina uvodenja sustava u
rad: izravno, paralelno i1 fazno. Kod izravnog uvodenja sustava u rad se promjena sa starog na
novi sustav vrsi odjednom. Paralelno uvodenje znaci da ¢e oba sustava raditi istovremeno jedan
vremenski period, a onda ¢e se, nakon zadovoljavajucih rezultata novog sustava, ugasiti stari.
Fazno uvodenje se veé¢inom vrsi kod velikih sustava, a oznac¢ava uvodenje u rad dijelova
sustava, odnosno aktivira se jedan po jedan podsustav. (Faze razvoja informacijskih sustava,
2020.)

Faza implementacije se provodi kroz Cetiri aktivnosti. Prva aktivnost je priprema
uvodenja kod koje se vrsi instalacija dovrSenog softvera u produkcijsko okruzenje. Druga
aktivnost je osposobljavanje korisnika. Ona obuhvaca izradu uputa za koristenje aplikacije,
prezentaciju softvera, te poduku korisnika. Zatim je potrebno u trecoj fazi, koja nosi naziv
migracija, izvrsiti inicijalno punjenje podataka ukoliko ne postoji stari informacijski sustav, a
ukoliko postoji onda se vr§i migracija podataka. Migracija podataka oznaCava prijenos
podataka iz stare baze podataka u pomocéne tablice gdje se zatim podaci ispravljaju i
nadopunjuju, da bi se naposljetku prebacili u novu bazu podataka. To je mukotrpan i dugotrajan

proces ukoliko se radi sa velikim bazama 1 neujednaenim podacima. Cetvrta faza je uspostava



novog sustava gdje se vrsi finalno testiranje i pocinje primjena nove aplikacije. (Pavlovié,

2011.)

Dovrsenu aplikaciju sam uspjesno instalirao i testirao na drugom racunalu. Za obuku
korisnika sam napisao poglavlje o koristenju aplikacije u projektnoj dokumentaciji koje sluzi
kao upute za koristenje. U ovom radu je koriStenje aplikacije opisano u osmom poglavlju.
Aplikacija je zajedno sa projektnom dokumentacijom dostavljena poduzecu i tu je moj posao

bio gotov.

2.2.6. Odrzavanje

Kada je sustav uspostavljen on prelazi u zavr$nu fazu koja se odnosi na primjenu i
odrzavanje. Kod faze odrzavanje se, prema potrebi, mogu provoditi bilo koje aktivnosti iz
prethodnih faza radi prilagodbe informacijskog sustava korisnickim potrebama. Posto je
poslovno okruzenje podlozno promjenama ¢esto dolazi do promjene poslovnih procesa te je
tada neophodna modifikacija informacijskog sustava kako bi on bio u koraku sa poslovnim
procesima koje podupire. Uzroci koji zahtijevaju odrZavanje mogu biti uvodenje novih

poslovnih procesa ili izmjena postojecih, te otklanjanje pogresaka u sustavu. (Pavli¢, 2011.)

2.3. Opis koristenih metoda za razvoj informacijskog sustava
2.3.1. Metoda dekompozicije funkcija

Metoda dekompozicije funkcija oznacava dijeljenje poslovnih procesa na podprocese.
Dijeljenje se naziva dekompozicija. Podijeljeni procesi su povezani na istoj razini serijski ili
paralelno, a jedan se proces moze podijeliti na najmanje dva podprocesa. Podprocesi koji su
dovoljno sli¢ni se grupiraju u funkcije koje se opet dijele na podfunkcije. Procesi i podprocesi

se numeriraju, a prikazuju se u obliku hijerarhijskog stabla. (Kaluza, 2020.)

Ova metoda spada u modeliranje procesa, a prikazuje se u obliku dijagrama
dekompozicije procesa (poslovnih funkcija). Definicija prema Panev (2020: 3) kaze da je

»dijagram dekompozicije procesa dijagram koji neki slozeni sustav prikazuje u obliku



hijerarhijske strukture podsustava“. Dijeljenje procesa se vr$i dok se ne dode do

najjednostavnijih procesa koji se dalje ne mogu dijeliti. (Panev, 2020.)

2.3.2. Metoda DTP

Metoda DTP oznacava dijagram toka podataka koji prikazuje $to sustav radi na logickoj
razini, odnosno cilj mu je prikazati logicke tokove podataka kroz sustav. Definicija koju daje
Pavli¢ (2011: 151) glasi: ,,dijagram toka podataka graficko je sredstvo za modeliranje i
prezentaciju procesa sustava“. DTP omogucava da se jasno definiraju korisnicki zahtjevi.
Jednostavan je za razumijevanje posto se sastoji od samo cetiri vrste grafickih simbola i na taj
je nacin izvrsno sredstvo za komunikaciju analitiara i korisnika. DTP se sastoji od tokova
podataka (ulaznih ili izlaznih) putem kojih sustav dobiva ili $alje informacije u okolinu koja ga
okruzuje, vanjskih objekata koji Salju prema sustavu ili primaju podatke od sustava, procesa
koji su odgovorni za transformaciju ulaznih tokova podataka u izlazne, spremista podataka koja

pohranjuju podatke koje dobivaju od procesa i koje procesi koriste. (Pavli¢, 2011.)

Slika 1. Graficki oblik koncepata strukture DTP-a
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Izvor: Pavli¢, M., Informacijski sustavi, Skolska knjiga, Zagreb, 2011., str. 153



2.3.3. Metoda EVA

Metoda EVA oznacava model ENTITETI-VEZE-ATRIBUTI koji se jo§ naziva i samo
ENTITETI-VEZE pa se koristi i kratica EV. Ovaj model predstavlja metodu za modeliranje
podataka koja slijedi nakon faze analize i kao ulazne informacije koristi DTP. Prikazuje
medusobno povezane podatke sustava koji se promatra. Shema modela je laka za razumijevanje

pa omogucuje jednostavnu komunikaciju izmedu projektanta sustava i buducih korisnika.

(Pavli¢, 2011.)

Slika 2. Graficki oblik koncepata strukture metode EV
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Izvor: Pavli¢, M., Informacijski sustavi, Skolska knjiga, Zagreb, 2011., str. 164




Koncepti strukture ovog modela su sljedeci: (Jakupovi¢, 2020.)

e Entitet i tip entiteta — entitet je pojam u poslovanju o kome je potrebno
pohranjivati odredene podatke, dok je tip entiteta skup entiteta istog tipa

e Veza i tip veze — veza oznacava odnos medu entitetima dok je tip veze skup
pojedinacnih veza

e Atribut tipa entiteta — atribut je svojstvo (imenovana karakteristika) nekog
entiteta

e Slab tip entiteta — slab tip entiteta je entitet koji je ovisan 0 nekom drugom tipu
entiteta

e Agregirani tip entiteta — agregirani tip entiteta nastaje kada se tip veze izmedu

dva ili viSe tipova entiteta tretira kao novi tip veze

2.3.4. Relacijska metoda

Relacijska metoda se jo$ naziva i relacijski model. Definicija prema Pavlicu (2011: 171)
glasi: ,relacijska metoda je metoda za modeliranje podataka u skladu s pravilima organizacije
relacijskih baza podataka®. Relacijske baze podataka se temelje na matematickom pojmu

relacije, a sastoje se od tablica od kojih svaka predstavlja odredenu relaciju. (Pavli¢, 2011.)

Osnovni koncept koji gradi strukturu relacijskog modela podataka je relacijska shema.
Ona predstavlja formu po kojoj su pohranjeni podaci, a sastoji se od imena relacijske sheme i
skupa atributa. Sami podaci koji predstavljaju sadrzaj relacijske sheme su prikazani u obliku
zapisa (slogova ili n-torki), odnosno atributima relacijske sheme se dodjeljuju odredene
vrijednosti. Skup svih zapisa predstavlja relaciju nad relacijskom shemom. Relacijski model se

izvodi iz EVA modela prema odredenim pravilima. (Jakupovi¢, 2020.)

2.3.5. Baza podataka

Poslovni informacijski sustav ne moze postojati bez pripadajuce baze podataka u koju
se pohranjuju velike koli¢ine podataka koje generiraju poslovni procesi. Baza podataka je u

sustini elektronicka biblioteka datoteka koja je organizirana, odnosno podaci u datotekama koje
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se nalaze u bazi su povezani na logickoj razini. Bazom upravlja sustav za upravljanje bazama
podataka (engl. Database Management System ili skraceno DBMS). DBMS je aplikacija koja
kreira podatke, kontrolira pristup podacima, omogucava raznovrstan dohvat podataka, a veliku
prednost ostvaruje time §to je neovisna 0 platformi na kojoj se koristi i programu koji ju koristi.
Da bi poslovne aplikacije mogle koristiti podatke (Citati i zapisivati ih) koji su pohranjeni u bazi
DBMS treba posjedovati standardizirani pristupni jezik. SQL (engl. Structured Query
Language) je standardizirani upitni jezik koji se koristi za manipulaciju podataka koji su

pohranjeni u bazi podataka. (Kaluza, 2008.)

2.3.6. Metoda APP

Metoda APP oznacava arhitekturu programskog proizvoda. Prema Pavli¢u (2011: 179)
to je ,prikaz organizacije programskih modula pomoéu metode dekompozicije cjeline
programskog proizvoda u njegove sve detaljnije programske dijelove®. Struktura programskog
proizvoda se graficki prikazuje preko DPP-a $to oznacava dijagram programskog proizvoda.
Osnovni element koji gradi DPP je modul. Modul se graficki prikazuje kao pravokutnik, ima
svoj naziv i tip, te se u njega upisuju one osnovne operacije koje modul ne smije izvoditi.
Osnovne operacije su operacije za upis (engl. Insert), izmjenu (engl. Update) i brisanje (engl.
Delete) podataka. Programski proizvod se sastoji od razli¢itih vrsta programskih cjelina, a tip
modula oznafava skupinu sli€nih programskih modula (jednu vrstu programske cjeline).
Postoje sljedeci tipovi modula: izbornik ili meni (oznaka ,,M*), tablica (relacija) ili tip entiteta
(oznaka ,, T*), selektirana tablica (oznaka ,,S*), red tablice ili entitet (oznaka ,,R*), izvjesce
(oznaka ,,I), operacija (procedura) ili sloZzeni proces koji vr$i neku obradu nad podacima
(oznaka ,,0), modul tipa ,, T koji poziva modul tipa ,,R* (oznaka ,,TR*). Modul ,,R* je jedini

koji moze vrsiti sve tri osnovne operacije nad podacima. (Pavli¢, 2011.)
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2.4. Opis koriStenih alata za razvoj informacijskog sustava

Alati koji su koristeni u razvoju informacijskog sustava su sljede¢i:

MS Word — program koji je dio Microsoft Office paketa. To je napredni
tekstualni editor koji medu ostalim omogucava formatiranje, manipulaciju,
spremanje, ispis, dijeljenje tekstualnih datoteka i slicno. Kombinacija robusnih
mogucénosti 1 jednostavnosti upotrebe ¢ine ga odli¢nim izborom za kuénu kao i
poslovnu upotrebu. (Rodrigo, 2020.) U izradi informacijskog sustava je koriSten

za pisanje projektne dokumentacije.

MS Visio — program koji sluzi za crtanje raznih dijagrama. To primjerice
ukljucuje dijagrame toka, organizacijske sheme, planove zgrada, tlocrte,
dijagrame protoka podataka, dijagrame tijeka procesa, modele poslovnih
procesa, 3D karte i drugo. Radi se o proizvodu tvrtke Microsoft koji se prodaje
kao dodatak MS Office paketu. Dijeli funkcionalnost sa MS Word aplikacijom
te nudi veliku biblioteku predlozaka i oblika za razne vrste grafikona. (All About
Microsoft Visio for Diagrams, 2020.) Ovaj softver je koriSten za izradu
dijagrama modela procesa i modela podataka u projektnoj dokumentaciji, te za

izradu dijagrama programskog proizvoda.

Moqups — pojednostavljena web aplikacija koja omogucava suradnju u
stvarnom vremenu i izradu raznih skica, dijagrama, prototipova i sli¢no. Sadrzi
predloske, sveobuhvatnu biblioteku pametnih oblika 1 ikona, velik broj pisama
sa raznim mogucnostima oblikovanja, napredno upravljanje stranicama i
projektima, i ostalo. (Moqups, 2020.) U razvoju informacijskog sustava ova je

aplikacija koriStena za izradu skica prozora programskog proizvoda (aplikacije).

MySQL Community Server — sustav za upravljanje relacijskim bazama
podataka. Program funkcionira kao posluzitelj koji pruza pristup bazama
podataka. Omogucava nadgledanje i1 prilagodavanje MySQL postavaka,
pracenje statusa MySQL replikacije, podeSavanje parametara aplikacijskog
koda, rad sa dinamickim upitima i shemama baza podataka koje generiraju

statistiku 0 izvedbi posluzitelja i izvedbi upita, i drugo. (MySQL Community
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Slika 3. Izgled

Server 8.0, 2020.) Ovaj softver je korisSten za izradu relacijske baze podataka

informacijskog sustava te kao lokalni posluzitelj za navedenu bazu.

NetBeans IDE 8.2 — besplatno integrirano razvojno okruzenje otvorenog koda
(engl. Integrated Development Environment ili IDE) za programski jezik Java.
Takoder ima prosSirenja za C i C++, PHP, HTMLS i drugo. Omogucava
korisnicima da razvijaju programe koji koriste navedene jezike u jednom
programu preko modula. NetBeans sadrzi pouzdanu modularnu IDE arhitekturu
i vodece je okruzenje za aplikacije temeljene na Javi. Fokusira se na inovativna
rjeSenja koja smanjuju vrijeme utroSeno na pisanje koda. Automatizirane
znacajke 1 korisnicki alati pomazu programerima da ucinkovitije i brZe stvaraju
aplikacije. (NetBeans IDE 12.0, 2020.) Ovo je razvojno okruzenje koristeno za
izradu samog programskog proizvoda.
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3. Opis sustava

Na temelju razgovora sa odgovornom osobom u poduzecu dolazimo do opisa buduceg
poslovnog podsustava. To ¢e biti samostalna desktop aplikacija sa pripadaju¢om lokalnom
bazom podataka u koju ¢e pohranjivati podatke koje ¢e unositi zaposlenici. Svrha aplikacije je
evidencija korisnika ENC uredaja. Korisnik koji dolazi u pripadno prodajno mjesto te izrazi
zelju za ENC uredajem se prvo evidentira u aplikaciji, bilo na nacin da se upisuju podaci o
novom korisniku ili da se mijenjaju/provjeravaju podaci postoje¢eg korisnika. Prilikom
registracije korisnik automatski dobiva jedinstvenu korisni¢ku oznaku. Zatim zaposlenik
odabire Zeljenog korisnika sa popisa svih korisnika, nakon ¢ega mu se prikazuju dva seta
podataka. Prvi set podataka prikazuje detaljne podatke o samom korisniku uvidom u koje
zaposlenik moZze utvrditi da se radi o ispravnom korisniku. Drugi set podataka prikazuje
informacije, odnosno popis ENC uredaja koje je koristio ili koristi odabrani korisnik. Nakon
potvrde to¢nosti podataka korisnika zaposlenik od korisnika trazi potrebne dokumente za
ostvarivanje prava na ENC uredaj. Dokumenti se provjeravaju, skeniraju, te se skenovi ru¢no
spremaju na odredeni nain (imenuju po unaprijed odredenom pravilu i pohranjuju na
predvidenu lokaciju na racunalu). Zatim zaposlenik pokrece naredbu za unos novog ENC
uredaja u sustav za odabranog korisnika. Automatski se biljezi redni broj unosa ENC uredaja
te jedinstvena oznaka korisnika. Zaposlenik biljezi koji su sve dokumenti skenirani (da/ne
opcija, dok aplikacija sama po unaprijed zadanom pravilu unosi podatke u polje za svaki
dokument), datum do kojeg vazi korisnicko pravo na ENC uredaj, da/ne opcija da li korisnik
ima pravo na otoCki ENC, broj samog ENC uredaja, registracija vozila, kategorija vozila.
Potvrdom unosa se uneseni podaci pohranjuju u lokalnu bazu podataka. Time zavrSava
najizgledniji slucaj koriStenja sustava, odnosno aplikacije. Alternativno je zaposleniku
omoguceno da prilikom pregleda unesenih ENC uredaja za odabranog korisnika moze odabrati
odredeni ENC uredaj te ga modificirati ili obrisati iz baze podataka. Osim samog unosa
korisnika takoder je omogucena modifikacija podataka ili brisanje korisnika; unos, izmjena i
brisanje dodatnih podataka (vrsta korisnika, mjesto, drzava, kategorija vozila) koji se koriste
prilikom unosa korisnika ili ENC uredaja; te prikaz raznih izvjestaja (istekli ENC uredaji, ENC
uredaji pred istekom, oto¢ki ENC uredaji).
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4. Specifikacija zahtjeva

Iz opisa sustava se izvodi tablica sa specifikacijama zahtjeva, funkcionalnosti ili
aktivnosti koje ¢e buduca aplikacija morati moc¢i zadovoljiti. Takoder je svakom zahtjevu u

tablici pridruzen opis koji detaljno opisuje Sto sve taj zahtjev podrazumijeva.

Tablica 1. Specifikacija zahtjeva

Redni

broj Zahtjev/funkcionalnost/aktivnost Opis funkcionalnosti

Preuzimanje podataka o korisnicima ENC
1. Prikaz popisa korisnika uredaja iz lokalne baze podataka i prikaz u
aplikaciji u obliku popisa (liste ili tablice).

Omogucen odabir zeljenog korisnika te
modifikacija podataka o korisniku (unos
novog korisnika, izmjena podataka
postojeceg korisnika, brisanje postojeceg
korisnika).

Modifikacija podataka o
korisnicima

Prikaz detaljnih podataka pojedinog
(odabranog) korisnika: ID korisnika, vrsta

& Prikaz podataka korisnika korisnika, naziv tvrtke ili obrta, ime,
prezime, OIB, ulica, mjesto, drzava, telefon,
faks, e-mail, datum upisa.

Prikaz pojedinih unesenih podataka 0 ENC
uredajima za odabranog korisnika (lista
unosa sa detaljima)

4. Prikaz/popis podataka 0 ENC
uredajima

Unos (izmjena/brisanje) podataka o ENC
uredajima za odredenog korisnika
(pojedinacni unos na listi, redak u bazi
podataka): redni broj (automatski unos),
oznaka korisnika (automatski unos), odabir

5. Modifikacija podataka 0 ENC skeniranih dokumenata (4 vrste, automatski

uredajima unos na temelju unaprijed definiranog

pravila imenovanja dokumenata), datum
vazenja, odabir da/ne opcije da li korisnik
ima pravo na otocki ENC uredaj, broj ENC
uredaja, registracija vozila, kategorija
vozila.
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Nazivi odabranih skeniranih dokumenata se
automatski (programsko rjesenje) unose u
bazu na temelju unaprijed definiranog
pravila (Sabloni) imenovanja dokumenata:

Pravilo o unosu naziva skeniranih = 5-n3ka korisnika_datum unosa
dokumenata (godina_mjesec) tip dokumenta

Napomena
- U nazivu nema razmaka, npr.:

11223344_2020_04_osobna

Omogucuje se prikaz 1 modifikacija
(unos/izmjena/brisanje) dodatnih podataka
(vrsta korisnika, mjesto, drzava, kategorija
vozila) koji se koriste prilikom unosa
korisnika i ENC uredaja, odnosno ti se
podaci biraju sa liste ¢ime se onemoguéuje
vlastorucni unos tih podataka i eventualna
greska, a omogucuje konzistentnost
podataka.

7 Prikaz/modifikacija dodatnih
podataka

Aplikacija na temelju informacija iz
pripadne baze podataka kreira i prikazuje tri
izvjesca (istekli ENC uredaji, ENC uredaji
pred istekom, otocki ENC uredaji).

8. Izrada i prikaz izvjesca

Pohrana unesenih (izmijenjenih/obrisanih)
9. Pohrana podataka u bazu podataka (korisnici, ENC uredaji, dodatni
podaci) u vanjsku (lokalnu) bazu podataka

Izvor: izradio autor
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5. Modeliranje procesa

5.1. Dijagram dekompozicije funkcija

Slika 4. Dijagram dekompozicije funkcija
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Izvor: izradio autor

Poslovni sustav je dekomponiran na pet poslovnih procesa:

1. Evidentiranje korisnika

Proces koji sluzi za evidentiranje korisnika. Ovaj proces omogucava unos novog korisnika
pri ¢emu se biljeze sljede¢i podaci: Sifra korisnika (jedinstvena oznaka korisnika,
automatski unos), vrsta korisnika (odabir sa liste), naziv tvrtke ili obrta (za pravnu osobu),
ime korisnika, prezime korisnika, OIB korisnika, ulica, mjesto (odabir sa liste), drzava
(odabir sa liste), telefon, faks, e-mail adresa, datum upisa korisnika. Takoder alternativno

ovaj proces jo$ omogucava brisanje ili izmjenu postojeceg korisnika.

2. Prikaz podataka za odabranog korisnika

Proces koji dohvaca i prikazuje dvije vrste podataka za odabranog korisnika. Prvo dohvaca
I prikazuje sve korisnicke podatke na temelju jedinstvene korisnicke oznake. Temeljem
uvida u ove podatke zaposlenik moze potvrditi da se prikazuju i unosi (ili modificira) ENC
uredaj za ispravnog korisnika. U drugom dijelu dohvaca i prikazuje podatke o svim ENC
uredajima za odabranog korisnika. Podaci se prikazuju o obliku popisa (liste) sa detaljnim
podacima o svakom pojedinom ENC uredaju. Drugi dio ovog procesa omogucava
zaposleniku uvid u postoje¢e ENC uredaje odabranog korisnika kako bi lakse donio odluku

ukoliko je potrebno postojece uredaje modificirati ili obrisati.

3. Evidentiranje ENC uredaja
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Proces koji sluzi za evidentiranje ENC uredaja za odabranog korisnika. Ovaj proces
omogucava unos novog ENC uredaja pri ¢emu se biljeze sljede¢i podaci: Sifra unosa ENC
uredaja (jedinstvena oznaka unosa ENC uredaja, automatski unos), osobna (da/ne opcija
za postojanje skenirane osobne iskaznice), prometna (da/ne opcija za postojanje skenirane
prometne dozvole), izvadak ili obrtnica (da/ne opcija za postojanje skeniranog izvatka iz
Trgovackog suda ili skenirane obrtnice), leasing (da/ne opcija za postojanje skeniranog
ugovora o leasingu), datum vazenja prava na ENC uredaj, status otocki (da/ne opcija kojom
se potvrduje da li korisnik ima pravo na otocki ENC uredaj, odnosno slobodan prolaz
Krckim mostom), broj ENC uredaja, registracija vozila, kategorija vozila (odabir sa liste),
Sifra korisnika (jedinstvena oznaka korisnika, automatski unos). Takoder alternativno ovaj
proces jo§ omogucava brisanje ili izmjenu postoje¢eg unosa ENC uredaja za odabranog
korisnika.
4. Evidentiranje dodatnih podataka — proces koji je dekomponiran na Cetiri podprocesa:
4.1. Evidentiranje vrste korisnika
Proces koji dohvaca i prikazuje podatke o vrstama korisnika te omogucava njihovu
modifikaciju (unos, izmjenu ili brisanje). Biljezi se Sifra vrste korisnika (jedinstvena
oznaka) i naziv vrste korisnika. Ovi se podaci koriste kod unosa korisnika.
4.2. Evidentiranje mjesta
Proces koji dohvaca 1 prikazuje podatke o mjestu stanovanja te omogucava njihovu
modifikaciju (unos, izmjenu ili brisanje). Biljezi se Sifra mjesta (jedinstvena oznaka),
postanski broj, naziv mjesta. Ovi se podaci koriste kod unosa korisnika.
4.3. Evidentiranje drzave
Proces koji dohvaca i prikazuje podatke o drzavama te omogucava njihovu
modifikaciju (unos, izmjenu ili brisanje). Biljezi se Sifra drzave (jedinstvena oznaka) i
naziv drzave. Ovi se podaci koriste kod unosa korisnika.
4.4. Evidentiranje kategorije vozila
Proces koji dohvaca i prikazuje podatke o kategorijama vozila te omogucava njihovu
modifikaciju (unos, izmjenu ili brisanje). Biljezi se Sifra kategorije (jedinstvena
oznaka) i naziv kategorije. Ovi se podaci koriste kod unosa ENC uredaja.
5. Izrada izvjeStaja — proces koji je dekomponiran na tri podprocesa:

5.1. Izrada izvjeStaja o isteklim ENC uredajima
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Proces koji dohvaca i prikazuje podatke, odnosno kreira izvjestaj o svim isteklim ENC

uredajima. Prikazuje se dio podataka o korisnicima i dio podataka o ENC uredajima.

5.2. Izrada izvjestaja o ENC uredajima pred istekom

Proces koji dohvaca 1 prikazuje podatke, odnosno kreira izvjeStaj o svim ENC

uredajima koji su pred istekom prava na koristenje. Prikazuje se dio podataka o

korisnicima i dio podataka o ENC uredajima.

5.3. Izrada izvjesStaja o otockim ENC uredajima

Proces koji dohvaca i prikazuje podatke, odnosno kreira izvjestaj o svim otockim ENC

uredajima, odnosno uredajima koji imaju pravo na besplatan prolaz Krékim mostom.

Prikazuje se dio podataka o korisnicima i dio podataka o ENC uredajima.

5.2. DTP dijagrami

Slika 5. Dijagram toka podataka nulte razine

Zaposlenik

Podaci o korisniku———p]
Podatak o jedinstvenom broju korisnika——»

[—— Podaci o odabranom korisniku——
l¢—— Podaci o ENC uredajima odabranog korisnika——
Podaci 0 ENC uredaju—————
Podaci o vrsti korisnika—————————

Podaci o0 mjestu >

Podaci o drzavt

Podaci o kategoriji vozila >

Zahtjev zaizvjeStajem o isteklim ENC uredajima—»
— Zahtjev zaizvjeStajem o ENC uredajima pred istekom—»

Zahtjev zaizvjeStajem o otockim ENC uredajima—
[&— lzvjestaj o isteklim ENC uredajima—

[&— lzvjestaj o ENC uredajima pred istekom—

[— lzvjestaj o otockim ENC uredajima

Izvor: izradio autor

0.
EVIDENCIJA
KORISNIKA ENC
UREDAJA

Dijagram toka podataka nulte razine sadrzi jedan proces ,,0. EVIDENCIJA
KORISNIKA ENC UREDAJA“ 1 jedan vanjski sustav: ,,Zaposlenik®. Vanjski sustav
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komunicira sa procesom putem petnaest tokova podataka. Vanjski sustav ,,Zaposlenik* Salje
procesu podatke o korisnicima (Sifra korisnika, vrsta korisnika, naziv tvrtke ili obrta, ime
korisnika, prezime korisnika, OIB korisnika, ulica, mjesto, drzava, telefon, faks, e-mail adresa,
datum upisa) kroz tok podataka ,,Podaci o korisniku*. Temeljem tih podataka se u sustavu
evidentira novi korisnik ili se modificiraju (mijenjaju ili brisu) podaci o postoje¢em korisniku.
Vanjski sustav ,,Zaposlenik® zatim Salje procesu jedinstvenu korisnicku oznaku kroz tok
podataka ,,Podatak o jedinstvenom broju korisnika® na nain da odabere odgovarajuceg
korisnika sa liste i pritisne gumb za odabir pri ¢emu sustav automatski prosljeduje Sifru
korisnika. Na temelju tog podatka proces vrac¢a, odnosno prikazuje vanjskom sustavu
»Zaposlenik® podatke o zeljenom (odabranom) korisniku (Sifra korisnika, vrsta korisnika, naziv
tvrtke ili obrta, ime korisnika, prezime korisnika, OIB korisnika, ulica, mjesto, drzava, telefon,
faks, e-mail adresa, datum upisa) kroz tok podataka ,,Podaci o odabranom korisniku* i podatke
o svim ENC uredajima za odabranog korisnika (Sifra unosa ENC uredaja, osobna, prometna,
izvadak ili obrtnica, leasing, datum vazenja prava na ENC uredaj, status otocki, broj ENC
uredaja, registracija vozila, kategorija vozila) kroz tok podataka ,,Podaci o ENC uredajima
odabranog korisnika“. Na temelju podataka iz ova dva prethodno navedena toka podataka
zaposlenik ima uvid u korisnicke podatke odabranog korisnika kako bi mogao potvrditi da se
prikazuje 1 unosi (ili modificira) ENC uredaj za ispravnog korisnika, te uvid u sve postojece
ENC uredaje odabranog korisnika kako bi lakSe donio odluku ukoliko je potrebno postojece
uredaje modificirati ili obrisati. Nakon donosenja odluke o modifikaciji (ili brisanju) postojeceg
ili unosu novog ENC uredaja za odabranog korisnika vanjski sustav ,,Zaposlenik* kroz tok
podataka ,,Podaci o ENC uredaju* Salje procesu podatke (Sifra unosa ENC uredaja, osobna,
prometna, izvadak ili obrtnica, leasing, datum vazenja prava na ENC uredaj, status otocki, broj
ENC uredaja, registracija vozila, kategorija vozila, Sifra korisnika) o novom ENC uredaju ili
izmjeni, odnosno brisanju postojeceg, koji se zatim pohranjuju u sustavu, odnosno vanjskoj
bazi podataka. Tok podataka ,,Podaci o vrsti korisnika* omogucava da se u sustavu evidentiraju
vrste korisnika putem podataka: Sifra vrste korisnika, naziv vrste korisnika. Tok podataka
»Podaci o mjestu” omogucava da se u sustavu evidentiraju mjesta stanovanja korisnika putem
podataka: Sifra mjesta, poStanski broj, naziv mjesta. Tok podataka ,,Podaci o drzavi“
omogucava da se u sustavu evidentiraju drzave putem podataka: Sifra drzave, naziv drzave. Tok
podataka ,,Podaci o kategoriji vozila® omogucava da se u sustavu evidentiraju kategorije vozila

putem podataka: Sifra kategorije, naziv kategorije. Ova prethodno navedena Cetiri toka podataka
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evidentiraju podatke u sustav koji ¢e se koristiti prilikom unosa korisnika ili ENC uredaja. Kroz
iduca tri toka podataka (,,Zahtjev za izvjestajem o isteklim ENC uredajima®, ,,Zahtjev za
izvjeStajem o ENC uredajima pred istekom®, ,,Zahtjev za izvjeStajem o otockim ENC
uredajima‘) vanjski sustav ,,Zaposlenik® trazi od procesa izradu pripadajucih izvjestaja koje
zatim 1 dobiva kroz tokove podataka ,,Izvjestaj o isteklim ENC uredajima®, ,,Izvjestaj o ENC

uredajima pred istekom® 1 ,,Izvjestaj o otockim ENC uredajima®.

Slika 6. Dijagram toka podataka prve razine

4|— l A A

1.
EVIDENTIRANJE

Vrste korisnika

Podaci ovrstikorisnika—l Podaci o korisniki
7} i l

Korisnici

Pod KORISNIKA
acio
mjestu
Mijesta A 4
4. Podacio__| 2.
e —— EVIDENTIRANJE drzavi Podatak o jedinstvenom PRIKAZ PODATAKA
DODATNIH Podaci o broju korisnika ZA ODABRANOG
L | Driave PODATAKA Kategorij— N KORISNIKA
A f aposlenil
vazila ! [¢— Podaci o odabranom korisnik
A 4
Podaci o ENC uredajima
i o
Kategorije vozila Zahtjev za odabranog korisnika
izvjestajem o Podaci o
ENC uredajima ENC uredaju
pred istekom Y Y 3. B
EVIDENTIRANJE ENC uredaji
Zahtjev za Zahtjev za ENC UREDAJA
izvjeStajem o izvjeStajem o 7'y
isteklim ENC otockim ENC T
uredajima uredajima
lzvjestaj o
isteklim ENC T
uredajima lzvjestaj o
ENC uredajima S
. lzvjestaj o
5. pred istekom - 1. aim ENC
—|
IZR@DA uredajima
IZVIESTAJA )

Izvor: izradio autor

Na dijagramu toka podataka prve razine se glavni proces ,,0. EVIDENCIJA
KORISNIKA ENC UREDAJA* dekomponira na pet podprocesa. Vanjski sustav ,,Zaposlenik*
Salje procesu ,,1. EVIDENTIRANJE KORISNIKA®“ podatke o korisnicima (Sifra korisnika,

vrsta korisnika, naziv tvrtke ili obrta, ime korisnika, prezime korisnika, OIB korisnika, ulica,
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mjesto, drzava, telefon, faks, e-mail adresa, datum upisa) kroz tok podataka ,,Podaci o
korisnicima®“, koje proces zatim sprema u skladiSte podataka ,Korisnici“. Temeljem tih
podataka se u sustavu evidentira novi korisnik ili se modificiraju (mijenjaju ili briSu) podaci o
postojecem korisniku. Vanjski sustav ,,Zaposlenik* zatim Salje procesu ,,2. PRIKAZ
PODATAKA ZA ODABRANOG KORISNIKA® jedinstvenu korisni¢ku oznaku kroz tok
podataka ,,Podatak o jedinstvenom broju korisnika®. Na temelju tog podatka isti proces Cita
pripadajuc¢e podatke iz skladista podataka ,,Korisnici“ i skladista podataka ,,ENC uredaji* i
zatim vra¢a, odnosno prikazuje vanjskom sustavu ,Zaposlenik® podatke o zeljenom
(odabranom) korisniku (Sifra korisnika, vrsta korisnika, naziv tvrtke ili obrta, ime korisnika,
prezime korisnika, OIB korisnika, ulica, mjesto, drzava, telefon, faks, e-mail adresa, datum
upisa) kroz tok podataka ,,Podaci o odabranom korisniku* i podatke o svim ENC uredajima za
odabranog korisnika (Sifra unosa ENC uredaja, osobna, prometna, izvadak ili obrtnica, leasing,
datum vazenja prava na ENC uredaj, status otocki, broj ENC uredaja, registracija vozila,
kategorija vozila) kroz tok podataka ,,Podaci o ENC uredajima odabranog korisnika“. Na
temelju podataka iz ova dva prethodno navedena toka podataka zaposlenik ima uvid u
korisnicke podatke odabranog korisnika kako bi mogao potvrditi da se prikazuju i unose (ili
modificiraju) ENC uredaji za ispravnog korisnika, te uvid u sve postojece ENC uredaje
odabranog korisnika kako bi lakSe donio odluku ukoliko je potrebno postojece uredaje
modificirati ili obrisati. Nakon donoSenja odluke o modifikaciji (ili brisanju) postojeceg ili
unosu novog ENC uredaja za odabranog korisnika vanjski sustav ,,Zaposlenik® kroz tok
podataka ,,Podaci o ENC uredaju® Salje procesu ,,3. EVIDENTIRANJE ENC UREDAJA*
podatke o novom ENC uredaju ili izmjeni, odnosno brisanju postojeceg, koji se zatim
pohranjuju u sustavu, odnosno skladiStu podataka ,,ENC uredaji®“. Vanjski sustav ,,Zaposlenik*
kroz cetiri toka podataka komunicira sa procesom ,4. EVIDENTIRANJE DODATNIH
PODATAKA* te se na taj nacin odredeni podaci evidentiraju, odnosno pohranjuju u pripadna
skladiSta podataka. Tok podataka ,,Podaci o vrsti korisnika®“ omogucava da se u sustavu
evidentiraju vrste korisnika putem podataka: Sifra vrste korisnika, naziv vrste korisnika; koje
proces pohranjuje u skladiste ,,Vrste korisnika®. Tok podataka ,,Podaci o mjestu* omogucava
da se u sustavu evidentiraju mjesta stanovanja korisnika putem podataka: Sifra mjesta, poStanski
broj, naziv mjesta; koje proces pohranjuje u skladiste ,,Mjesta®. Tok podataka ,,Podaci o drzavi*
omogucava da se u sustavu evidentiraju drzave putem podataka: Sifra drzave, naziv drzave; koje

proces pohranjuje u skladiSte ,,Drzave®. Tok podataka ,,Podaci o kategoriji vozila® omogucava
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da se u sustavu evidentiraju kategorije vozila putem podataka: Sifra kategorije, naziv kategorije;
koje proces pohranjuje u skladiste ,,Kategorije vozila®“. Podaci iz skladista ,,Vrste korisnika®,
»Mjesta®, ,,Drzave* se koriste prilikom procesa ,,1. EVIDENTIRANJE KORISNIKA*“ dok se
podaci iz skladista ,,Kategorije vozila®“ koriste kod procesa ,,3. EVIDENTIRANJE ENC
UREDAJA®. Vanjski sustav ,,Zaposlenik* kroz tri toka podataka (,,Zahtjev za izvjestajem o
isteklim ENC uredajima®, ,,Zahtjev za izvjestajem o ENC uredajima pred istekom®, ,,Zahtjev
za izvjestajem o otockim ENC uredajima®) trazi od procesa ,,5. IZRADA IZVIESTAJA® izradu
pripadajucih izvjestaja koje zatim i dobiva kroz tokove podataka ,,Izvjestaj o isteklim ENC

uredajima®, ,,Izvjestaj o ENC uredajima pred istekom* i ,,Izvjestaj o otoCkim ENC uredajima“.

Slika 7. Dijagram toka podataka druge razine za proces 4. EVIDENTIRANJE DODATNIH
PODATAKA

4.1.
EVIDENTIRANJE Vrste korisnika
VRSTE KORISNIKA

A 4

A

’7 Podaci o vrsti korisnik:

)

4.2, »

—— Podaci o mje stu— EVIDENTIRANJE _ Mjesta
MJESTA ~

—_
)

4.3.
— Podaci o drzavi—| EVIDENTIRANJE Drzave
DRZAVE

Zaposlenik

A 4

A

_

4.4,
EVIDENTIRANJE
KATEGORUE
VOZILA

h 4

L Podaci o kategoriji vozila Kategorije vozila

A

«

Izvor: izradio autor

Na drugoj razini se proces ,,4. EVIDENTIRANJE DODATNIH PODATAKA*

dekomponira na cetiri podprocesa. Vanjski sustav ,,Zaposlenik* komunicira sa svakim od ta
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Cetiri procesa putem odgovarajuceg toka podataka. Pa tako tok podataka ,,Podaci o vrsti
korisnika“ omogucava da se u sustavu evidentiraju vrste korisnika putem podataka: Sifra vrste
korisnika, naziv vrste korisnika; koje zatim proces ,4.1. EVIDENTIRANJE VRSTE
KORISNIKA* pohranjuje u skladiste ,,Vrste korisnika“. Tok podataka ,,Podaci o mjestu
omogucava da se u sustavu evidentiraju mjesta stanovanja korisnika putem podataka: Sifra
mjesta, poStanski broj, naziv mjesta; koje proces ,4.2. EVIDENTIRANJE MIJESTA®
pohranjuje u skladiste ,,Mjesta“. Tok podataka ,,Podaci o drzavi“ omogucava da se u sustavu
evidentiraju drzave putem podataka: Sifra drzave, naziv drzave; koje proces ,,4.3.
EVIDENTIRANJE DRZAVE* pohranjuje u skladiste ,,Drzave”. Tok podataka ,,Podaci o
kategoriji vozila“ omogucava da se u sustavu evidentiraju kategorije vozila putem podataka:
Sifra kategorije, naziv kategorije; koje proces ,4.4. EVIDENTIRANJE KATEGORIJE
VOZILA* pohranjuje u skladiste ,,Kategorije vozila®“. Podaci iz skladiSta ,,Vrste korisnika®,
»Mjesta®, , Drzave® se koriste prilikom evidentiranja korisnika dok se podaci iz skladista

»Kategorije vozila®“ koriste kod evidentiranja ENC uredaja.

Slika 8. Dijagram toka podataka druge razine za proces 5. IZRADA IZVIESTAJA

Zahtjev zaizvjeStajem
o isteklim ENC uredajima

5.1.
IZRADA 1ZVJESTAIA
OISTEKLIM ENC
UREDAJIMA

A A

lzvjestaj o
isteklim ENC uredajima

] Korisnici

| Zahtjevzaizvje$tajem
0 ENC uredajima pred istekom

5.2.
IZRADA IZVJESTAJA
O ENC UREDAJIIMA
PREDISTEKOM

Zaposlenik

lzvjestaj o

ENC uredajima pred istekom ENC uredaji

Zahtjev za izvjeStajem

5.3.
IZRADA 1ZVJESTAJA
0 OTOCKIM ENC

— UREDAIIMA

o otockim ENC uredajima

Izvjestaj o
otoc¢kim ENC uredajima

A A

Izvor: izradio autor
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Na drugoj razini se proces ,,5. IZRADA IZVJESTAJA* dekomponira na tri podprocesa:
,5.1. IZRADA 1ZVIESTAJA O ISTEKLIM ENC UREPAJIMA® ,5.2. IZRADA
IZVIESTAJA O ENC UREPAJIMA PRED ISTEKOM®, ,5.3. IZRADA IZVJESTAJA O
OTOCKIM ENC UREDPAJIMA®. Vanjski sustav ,,Zaposlenik“ $alje zahtjeve za izvjestajima
navedenim procesima putem pripadajucih tokova podataka: ,,Zahtjev za izvjestajem o isteklim
ENC uredajima®, ,,Zahtjev za izvjeStajem o ENC uredajima pred istekom*, ,,Zahtjev za
izvjestajem o otoCkim ENC uredajima‘. Procesi ¢itaju potrebne podatke iz skladista ,,Korisnici®
1,,ENC uredaji* te vra¢aju vanjskom sustavu ,,Zaposlenik* trazene izvjestaje kroz pripadajuce
tokove podataka: ,Izvjestaj o isteklim ENC uredajima®, ,Izvjestaj o ENC uredajima pred
istekom®, ,,Izvjestaj o otoCkim ENC uredajima“. Temeljem ovih izvjeStaja zaposlenik moze

lakSe donositi poslovne odluke.

5.3. Opis tokova podataka

Tablica 2. Opis toka podataka ,,Podaci o korisniku*

Tip poq_atka i Opis podatka Primjer Kontrola
duljina unosa

Naziv podatka
Sifra_korisnika (PK) = Samonumeriranje Sifra korisnika 11 Da
(primarni kljuc)

Naziv_tvrtka_obrt Tekst (40) Naziv obrtaili  Nova d.o.0. Ne
tvrtke ukoliko
je korisnik
pravna osoba

Ime_korisnika Tekst (40) Ime korisnika ~ Marija Da
ili ime kontakta
pravne osobe

Prezime_korisnika Tekst (40) Prezime Mrsié Da
korisnika ili
prezime
kontakta
pravne osobe

OIB_korisnika Tekst (20) Osobni 12345678901 Da
identifikacijski
broj korisnika
ili pravne osobe
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Ulica_korisnika Tekst (40) Ulica Nova cesta 10 Da

stanovanja

korisnika ili

sjediSta pravne

osobe
Telefon_korisnika Tekst (20) Telefonski broj  +385991234567 Ne
Faks_korisnika Tekst (20) Broj telefaksa ~ +38511234567  Ne
Email_korisnika Tekst (20) E-mail adresa  marija.mrsic@  Ne

gmail.com

Datum_upisa Datum Datum upisa 20.12.2019 Da
_korisnika korisnika
Sifra_vrste_korisnika Samonumeriranje Vrsta korisnika 3 Da
(VK) (vanjski kljuc)
Sifra_mjesta (VK) Samonumeriranje Mjesto 12 Da

stanovanja

(vanjski kljuc)
Sifra_drzave (VK) Samonumeriranje Drzava 1 Da

stanovanja

(vanjski kljuc)

Izvor: izradio autor

Tablica 3. Opis toka podataka ,,Podatak o jedinstvenom broju korisnika*

Naziv podatka Tip podatkai Opis podatka Primjer Kontrola
duljina unosa
Sifra_korisnika Samonumeriranje Sifra korisnika 11 Da
(PK) (primarni kljuc)

Izvor: izradio autor

Tablica 4. Opis toka podataka ,,Podaci o odabranom korisniku‘

Naziv podatka 1 dpo_c!atka ! Opis podatka Primjer ATl S
uljina unosa
Sifra_korisnika (PK) = Samonumeriranje Sifra korisnika 11 Da

(primarni kljuc)
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Naziv_tvrtka_obrt

Ime_korisnika

Prezime_korisnika

OIB_korisnika

Ulica_korisnika

Telefon_korisnika
Faks_korisnika

Email_korisnika

Datum_upisa
_korisnika

Sifra_vrste_korisnika
(VK)

Sifra_mjesta (VK)

Sifra_drzave (VK)

Izvor: izradio autor

Tekst (40) Naziv obrtaili  Novad.o.0.
tvrtke ukoliko
je korisnik
pravna osoba

Tekst (40) Ime korisnika ~ Marija
ili ime kontakta
pravne osobe

Tekst (40) Prezime Mrsic
korisnika ili
prezime
kontakta
pravne osobe

Tekst (20) Osobni 12345678901
identifikacijski
broj korisnika
ili pravne osobe

Tekst (40) Ulica Nova cesta 10
stanovanja
korisnika ili
sjediSta pravne
osobe
Tekst (20) Telefonski broj  +385991234567
Tekst (20) Broj telefaksa ~ +38511234567
Tekst (20) E-mail adresa ~ marija.mrsic@
gmail.com
Datum Datum upisa 20.12.2019
korisnika

Samonumeriranje Vrsta korisnika 3
(vanjski kljuc)

Samonumeriranje Mjesto 12
stanovanja
(vanjski kljuc)

Samonumeriranje Drzava 1
stanovanja
(vanjski kljuc)

Ne

Da

Da

Da

Da

Ne
Ne
Ne

Da

Da

Da

Da
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Tablica 5. Opis toka podataka ,,Podaci o ENC uredajima odabranog korisnika“

Naziv podatka

Sifra_ENC (PK)

Osobna

Prometna

Izvadak_obrtnica

Leasing

Datum_vazenja

Status_otocki

Broj ENC

Registracija_vozila

Tip podatka i

duljina

Opis podatka

Samonumeriranje  Sifra unosa ENC

Tekst (40)

Tekst (40)

Tekst (40)

Tekst (40)

Datum

Broj (1)

Tekst (20)
Tekst (20)

uredaja (primarni
kljuc)

Podatak o nazivu
skeniranog
dokumenta

,,Osobna
iskaznica“

Podatak 0 nazivu
skeniranog
dokumenta
,,Prometna
dozvola“

Podatak 0 nazivu
skeniranog
dokumenta
,.Jzvadak iz
Trgovackog suda®
ili ,,Obrtnica“

Podatak 0 nazivu
skeniranog
dokumenta
,Ugovor o
leasingu‘

Datum vaZenja
prava korisnika na
koriStenje ENC
uredaja

Status koji
oznacava da li
korisnik ima ili
nema pravo na
koriStenje otockog
ENC uredaja

Broj ENC uredaja

Registracija vozila

Primjer
1
1161857644

2020 _04
_osobna

1161857644
2020 04
_prometna

1161857644
2020 _04
_obrtnica

NULL

20.12.2020

11223344
ZG-123-AH

Kontrola

unosa

Da

Ne

Ne

Ne

Ne

Da

Da

Da
Da
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Sifra_kategorije
(VK)

Sifra_korisnika
(VK)

Izvor: izradio autor

Samonumeriranje

Samonumeriranje

Sifra kategorije
vozila (vanjski

kljuc)

Sifra korisnika
(vanjski kljuc)

Tablica 6. Opis toka podataka ,,Podaci o ENC uredaju“

Naziv podatka

Sifra_ENC (PK)

Osobna

Prometna

Izvadak_obrtnica

Leasing

Datum_vazenja

Tip podatka i
duljina

Samonumeriranje

Tekst (40)

Tekst (40)

Tekst (40)

Tekst (40)

Datum

Opis podatka

Sifra unosa ENC
uredaja (primarni
kljuc)

Podatak o nazivu
skeniranog
dokumenta

,,Osobna
iskaznica“

Podatak o nazivu
skeniranog
dokumenta
,,Prometna
dozvola‘“

Podatak o nazivu
skeniranog
dokumenta
,,Jzvadak iz
Trgovackog suda“
ili ,,Obrtnica*

Podatak 0 nazivu
skeniranog
dokumenta
,uJgovor o
leasingu*

Datum vazenja
prava korisnika na
koristenje ENC
uredaja

11

Primjer

1

1161857644
2020 _04
_0sobna

1161857644
2020 04
_prometna

1161857644
2020 04
_obrtnica

NULL

20.12.2020

Da

Da

Kontrola

unosa

Da

Ne

Ne

Ne

Ne

Da
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Status_otocki Broj (1) Status koji 0 Da
oznacava da li
korisnik ima ili
nema pravo na
koristenje otockog

ENC uredaja
Broj_ENC Tekst (20) Broj ENC uredaja 11223344 Da
Registracija_vozila  Tekst (20) Registracija vozila ZG-123-AH Da
Sifra_kategorije Samonumeriranje ~ Sifra kategorije 3 Da
(VK) vozila (vanjski

kljuc)
Sifra_korisnika Samonumeriranje  Sifra korisnika 11 Da
(VK) (vanjski kljuc)

Izvor: izradio autor

Tablica 7. Opis toka podataka ,,Podaci o vrsti korisnika*

Naziv podatka e po_c!atka : Opis podatka Primjer eI
duljina unosa
Sifra_vrste_korisnika ~Samonumeriranje Sifra vrste 1 Da
(PK) korisnika
(primarni kljuc)
Naziv_vrste_korisnika Tekst (20) Naziv vrste Fizi¢ka osoba Da
korisnika
Izvor: izradio autor
Tablica 8. Opis toka podataka ,,Podaci o mjestu*
Naziv podatka P pop_latka ' Opis podatka Primjer NUUEE
duljina unosa
Sifra_mijesta (PK) Samonumeriranje Sifra mjesta 1 Da
stanovanja
(primarni kljuc)
Naziv_mjesta Tekst (40) Naziv mjesta Zagreb Da

stanovanja
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Postanski_broj Tekst (10) Postanski broj

Izvor: izradio autor

Tablica 9. Opis toka podataka ,,Podaci o drzavi®

Tip podatka i

duljina Opis podatka

Naziv podatka

Sifra_drzave (PK) Samonumeriranje Sifra drzave
(primarni kljuc)

Naziv_drzave Tekst (40) Naziv drzave

Izvor: izradio autor

Tablica 10. Opis toka podataka ,,Podaci o kategoriji vozila“

. Tip podatka i .

Naziv podatka duljina Opis podatka
Sifra_kategorije Samonumeriranje ~ Sifra kategorije
(PK) vozila (primarni

kljuc)

Tekst (6) Naziv kategorije

vozila

Naziv_kategorije

Izvor: izradio autor

10000

Primjer

Hrvatska

Primjer

Tablica 11. Opis toka podataka ,,Izvjestaj o isteklim ENC uredajima*

. Tip podatka i .
Naziv podatka duljina Opis podatka
Sifra_korisnika (VK) Samonumeriranje Sifra korisnika
(vanjski kljuc)
Ime_korisnika Tekst (40) Ime korisnika

ili ime kontakta

pravne osobe

Primjer

11

Marija

Da

Kontrola
unosa
Da

Da

Kontrola
unosa

Da

Da

Kontrola
unosa
Da

Da
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Prezime_korisnika Tekst (40)

Tekst (20)
Tekst (20)

Telefon_korisnika

Email_korisnika

Sifra_ENC (PK) Samonumeriranje

Datum_vazenja Datum
Status_otocki Broj (1)
Broj ENC Tekst (20)

Izvor: izradio autor

Prezime
korisnika ili
prezime
kontakta
pravne osobe

Telefonski broj

E-mail adresa

Sifra unosa
ENC uredaja
(primarni
kljuc)

Datum vazenja
prava korisnika
na koristenje
ENC uredaja

Status koji
oznacCava da li
korisnik ima ili
nema pravo na
koriStenje
otockog ENC
uredaja

Broj ENC
uredaja

Mrsi¢

+385991234567

marija.mrsic@
gmail.com

1

20.12.2020

11223344

Tablica 12. Opis toka podataka ,,Izvjestaj o ENC uredajima pred istekom*

Tip podatka i

Naziv podatka duljina

Opis podatka

Sifra_korisnika (VK) Samonumeriranje Sifra korisnika

Ime_korisnika Tekst (40)

Prezime_korisnika Tekst (40)

(vanjski kljuc)

Ime korisnika

ili ime kontakta

pravne osobe

Prezime
korisnika ili
prezime

Primjer

11

Marija

Mrsié

Da

Ne
Ne

Da

Da

Da

Da

Kontrola

unosa

Da

Da

Da
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kontakta
pravne osobe

Telefon_korisnika Tekst (20) Telefonski broj  +385991234567
Email_korisnika Tekst (20) E-mail adresa  marija.mrsic@
gmail.com

Sifra_ENC (PK) Samonumeriranje ~ Sifra unosa 1

ENC uredaja

(primarni

kljuc)
Datum_vazenja Datum Datum vazenja  20.12.2020

prava korisnika
na koriStenje
ENC uredaja

Status_otocki Broj (1) Status Kkoji 0
oznacava da li
korisnik ima ili
nema pravo na
koriStenje
oto¢kog ENC
uredaja

Broj_ENC Tekst (20) Broj ENC 11223344
uredaja

Izvor: izradio autor

Tablica 13. Opis toka podataka ,,Izvjestaj o otockim ENC uredajima“

. Tip podatka i . .
Naziv podatka duljina Opis podatka Primjer
Sifra_korisnika (VK) Samonumeriranje ~Sifra korisnika 11
(vanjski kljuc)
Ime_korisnika Tekst (40) Ime korisnika ~ Marija

ili ime kontakta
pravne osobe

Prezime_korisnika Tekst (40) Prezime Mrsic
korisnika ili
prezime
kontakta
pravne osobe

Ne
Ne

Da

Da

Da

Da

Kontrola
unosa

Da

Da

Da
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Telefon_korisnika

Email_korisnika

Sifra_ENC (PK)

Datum_vazenja

Status_otocki

Broj_ENC

Izvor: izradio autor

Tekst (20)
Tekst (20)

Samonumeriranje

Datum

Broj (1)

Tekst (20)

Telefonski broj

E-mail adresa

Sifra unosa
ENC uredaja
(primarni
kljuc)

Datum vazenja
prava korisnika
na koriStenje
ENC uredaja

Status Kkoji
oznacava da li
korisnik ima ili
nema pravo na
koriStenje
oto¢kog ENC
uredaja

Broj ENC
uredaja

+385991234567

marija.mrsic@
gmail.com

1

20.12.2020

11223344

Ne
Ne

Da

Da

Da

Da
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6. Modeliranje podataka

6.1. EVA model

Slika 9. EVA model

Pripada Sadrzi
H——————04
VRSTA_KORISNIKA Sadrzi

Ima

KORISNIK

Sadrzi E‘S

Naziv_vrste_korisnika

MIESTO

Naziv_mijesta

Postanski_broj

oG

Pripada

DRZAVA

Naziv_drzave

Izvor: izradio autor

Sifra_korisnika

Naziv_twtka_obrt

Ime_korisnika

Prezime_korisnika

0IB_korisnika

Ulica_korisnika

Telefon_korisnika

Faks_korisnika

Email_korisnika

Datum_upisa_korisnika

Pripada

Sadréi

ENC_UREDJAJ

Osobna

Prometna

Izvadak_obrtnica

Leasing

Datum_vazenja

Status_otocki

Broj_ENC

Registracija_vozila

Pripada

KATEGORIJA_VOZILA

Naziv_kategorije
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6.2. Opis EVA modela
6.2.1. Opis tipova entiteta

Tablica 14. Opis tipova entiteta

ENTITET

OPIS

KORISNIK

Korisnici koji su evidentirani u sustavu. Njihovi
podaci su $ifra korisnika, naziv tvrtke ili obrta, ime,
prezime, OIB, ulica, telefon, faks, e-mail, datum
upisa.

ENC_UREDJAJ

Podaci o pojedinacnom unosu ENC uredaja za
odredenog korisnika. Podaci ovog tipa entiteta su:
Sifra ENC uredaja, osobna, prometna, izvadak ili
obrtnica, leasing, datum vazenja, status za otocki
ENC, broj ENC uredaja, registracija vozila.

VRSTA_KORISNIKA

Podaci o vrsti korisnika. Podaci ovog tipa entiteta su:
Sifra vrste korisnika, naziv vrste korisnika.

MJESTO Podaci o mjestu stanovanja korisnika. Podaci ovog
tipa entiteta su: $ifra mjesta, naziv mjesta, postanski
broj.

DRZAVA Podaci o drzavi korisnika. Podaci ovog tipa entiteta

su: Sifra drzave, naziv drzave.

KATEGORIJA_VOZILA

Podaci o kategoriji vozila. Podaci ovog tipa entiteta
su: Sifra kategorije, naziv kategorije.

Izvor: izradio autor

6.2.2. Opis atributa tipova entiteta

Tablica 15. Opis atributa tipova entiteta

ATRIBUTI ENTITETA
KORISNIK

OPIS

Sifra_korisnika

Ovaj atribut omogucava uvid u jedinstvenu oznaku
korisnika.

Naziv_tvrtka_obrt

Ovaj atribut omogucava uvid u naziv tvrtke ili obrta
korisnika.
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Ime_Kkorisnika

Ovaj atribut omogucava uvid u ime korisnika.

Prezime_korisnika

Ovaj atribut omoguéava uvid u prezime korisnika.

OIB_korisnika

Ovaj atribut omogucava uvid u OIB korisnika.

Ulica_korisnika

Ovaj atribut omogucava uvid u ulicu stanovanja
korisnika ili sjediSte tvrtke/obrta korisnika.

Telefon_korisnika

Ovaj atribut omogucava uvid u telefonski broj
korisnika.

Faks_korisnika

Ovaj atribut omogucava uvid u broj telefaksa
korisnika.

Email_korisnika

Ovaj atribut omogucava uvid u adresu elektronicke
poste korisnika.

Datum_upisa

Ovaj atribut omogucava uvid u datum upisa
korisnika u sustav.

ATRIBUTI ENTITETA
ENC_UREDJAJ

OPIS

Sifra_ENC Ovaj atribut omogucava uvid u jedinstvenu oznaku
unosa novog ENC uredaja.

Osobna Ovaj atribut omogucava uvid u naziv skeniranog i
spremljenog dokumenta ,,Osobna iskaznica®.

Prometna Ovaj atribut omogucava uvid u naziv skeniranog i

spremljenog dokumenta ,,Prometna dozvola®.

Izvadak_obrtnica

Ovaj atribut omogucava uvid u naziv skeniranog i
spremljenog dokumenta ,,Izvadak iz Trgovackog
suda“ ili ,,Obrtnica“.

Leasing

Ovaj atribut omogucava uvid u naziv skeniranog i
spremljenog dokumenta ,,Ugovor o leasingu®.

Datum_vazenja

Ovaj atribut omoguc¢ava uvid u datum do kojega
vaze prava na ENC uredaj za odredenog korisnika.

Status_otocki

Ovaj atribut omogucava uvid u pravo korisnika na
koristenje otoCkog ENC uredaja.

Broj_ENC

Ovaj atribut omogucava uvid u broj ENC uredaja.

Registracija_vozila

Ovaj atribut omoguc¢ava uvid u registraciju vozila
korisnika.

ATRIBUTI ENTITETA
VRSTA_KORISNIKA

OPIS
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Sifra_vrste_korisnika

Ovaj atribut omogucava uvid u jedinstvenu oznaku
vrste Korisnika.

Naziv_vrste_korisnika

Ovaj atribut omogucava uvid u naziv vrste korisnika.

ATRIBUTI ENTITETA MJESTO

OPIS

Sifra_mjesta

Ovaj atribut omogucava uvid u jedinstvenu oznaku
mjesta stanovanja korisnika.

Naziv_mjesta

Ovaj atribut omogucava uvid u naziv mjesta
stanovanja korisnika.

Postanski_broj

Ovaj atribut omogucava uvid u postanski broj mjesta
stanovanja korisnika.

ATRIBUTI ENTITETA DRZAVA

OPIS

Sifra_drzave

Ovaj atribut omogucava uvid u jedinstvenu oznaku
drzave.

Naziv_drzave

Ovaj atribut omogucava uvid u naziv drzave
korisnika.

ATRIBUTI ENTITETA
KATEGORIJA_VOZILA

OPIS

Sifra_kategorije

Ovaj atribut omogucava uvid u jedinstvenu oznaku
kategorije vozila.

Naziv_kategorije

Ovaj atribut omogucava uvid u naziv kategorije
vozila.

Izvor: izradio autor

6.2.3. Opis veza medu tipovima entiteta

Tablica 16. Opis veza medu tipovima entiteta

VEZE

OPIS

KORISNIK — ENC_UREDJAJ

Jedan korisnik ima nula ili viSe ENC uredaja. Jedan
ENC uredaj pripada jednom i samo jednom
korisniku.

KORISNIK-VRSTA_KORISNIKA

Jedan korisnik sadrzi jednu i samo jednu vrstu
korisnika. Jedna vrsta korisnika pripada nuli ili viSe
korisnika.
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KORISNIK-MJESTO

Jedan korisnik sadrzi jedno i samo jedno mjesto.
Jedno mjesto pripada nuli ili vise korisnika.

KORISNIK-DRZAVA

Jedan korisnik sadrzi jednu i samo jednu drzavu.
Jedna drzava pripada nuli ili vise korisnika.

ENC_UREDJAJ-
KATEGORUA_VOZILA

Jedan ENC ureda;j sadrzi jednu i samo jednu
kategoriju vozila. Jedna kategorija vozila pripada
nuli ili viSe ENC uredaja.

Izvor: izradio autor

6.3. Relacijski model

Slika 10. Relacijski model

Naziv_drzave

Izvor: izradio autor

VRSTA_KORISNIKA KORISNIK ENC_UREDJAJ
PK | Sifra_vrste_korisnika — PK | Sifra_korisnika PK | Sifra_ENC
Naziv_vrste_korisnika Naziv_tvrtka_obrt Osobna
Ime_korisnika Prometna
Prezime_korisnika lzvadak_obrtnica
MJESTO OIB_korisnika Leasing
oK ” - Ulica_korisnika Datum_vazenja
ifra_m i ;
< | Telefon_korisnika Status_otocki
] . Faks_korisnika Broj_ENC
Naziv_mjesta Email_korisnika Registracija_vozila
Postanski_broj Datum_upisa_korisnika FK1 | Sifra_kategorije
FK1 | Sifra_vrste_korisnika FK2 | Sifra_korisnika
FK2 | Sifra_mjesta
DRZAVA FK3 | Sifra_drzave ¢
PK | Sifra_drzave KATEGORIJA_VOZILA

PK

ifra_| I,

Naziv_kategorije
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6.4. Opis relacijskog modela

Popis relacijskih shema:

o KORISNIK (Sifra_korisnika(PK), Naziv_tvrtka_obrt, Ime_korisnika,
Prezime_korisnika, OIB_korisnika, Ulica_korisnika, Telefon_korisnika,
Faks_korisnika. Email_korisnika, Datum_upisa_korisnika,

e VRSTA_KORISNIKA (Sifra vrste korisnika(PK), Naziv_vrste_korisnika)
e MJESTO (Sifra_mjesta(PK), Naziv_mjesta, Postanski_broj)

e DRZAVA (Sifra drzave(PK), Naziv_drzave)

e KATEGORIJA_ VOZILA (Sifra_kategorije(PK), Naziv_kategorije)

6.5. Baza podataka

Aplikacija pohranjuje podatke u lokalnu bazu podataka koja je izradena 1 odrzavana
(lokalni posluzitelj) putem sustava za upravljanje bazom podataka (engl. Relational Database
Management System) MySQL Community Server. Za izradu tablica u koju se pohranjuju

podaci je koristena idu¢a SQL skripta:

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “korisnik™ (
“Sifra_korisnika® int NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“Naziv_tvrtka_obrt™ varchar(4@) DEFAULT NULL,
“Ime_korisnika™ varchar(40) NOT NULL,
“Prezime_korisnika® varchar(40) NOT NULL,
“O0IB_korisnika™ varchar(20) NOT NULL,
“Ulica_korisnika™ varchar(40) NOT NULL,
“Telefon_korisnika™ varchar(20) DEFAULT NULL,
“Faks_korisnika® varchar(20) DEFAULT NULL,
“Email_korisnika® varchar(20) DEFAULT NULL,
“Datum_upisa_korisnika”™ date NOT NULL,
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“Sifra_vrste_korisnika®™ int NOT NULL,
“Sifra_mjesta’ int NOT NULL,
“Sifra_drzave® int NOT NULL,

PRIMARY KEY (" Sifra_korisnika™)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “enc_uredjaj” (
“Sifra_ENC int NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“Osobna” varchar(40) DEFAULT NULL,
“Prometna” varchar(40) DEFAULT NULL,
“Izvadak_obrtnica” varchar(40) DEFAULT NULL,
“Leasing® varchar(40) DEFAULT NULL,
"Datum_vazenja  date NOT NULL,
“Status_otocki® tinyint NOT NULL,
"Broj_ENC™ varchar(20) NOT NULL,
"Registracija_vozila® varchar(20) NOT NULL,
“Sifra_kategorije® int NOT NULL,
“Sifra_korisnika® int NOT NULL,

PRIMARY KEY (" Sifra ENC)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “vrsta_korisnika™ (
“Sifra_vrste_korisnika® int NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“Naziv_vrste_korisnika™ varchar(20) NOT NULL,

PRIMARY KEY (" Sifra_vrste_korisnika™)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “mjesto™ (
“Sifra_mjesta’ int NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“Naziv_mjesta” varchar(40) NOT NULL,
“Postanski_broj® varchar(10) NOT NULL,

PRIMARY KEY (" Sifra_mjesta’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “drzava  (
"Sifra_drzave® int NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“Naziv_drzave™ varchar(40) NOT NULL,

PRIMARY KEY (" Sifra_drzave’)



) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “kategorija_vozila® (
"Sifra_kategorije® int NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“Naziv_kategorije™ varchar(6) NOT NULL,

PRIMARY KEY (" Sifra_kategorije’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

ALTER TABLE “korisnik®

ADD CONSTRAINT "FK_Sifra_vrste_korisnika_k°
FOREIGN KEY "“FK_Sifra_vrste_korisnika_k™ ("Sifra_vrste_korisnika™)
REFERENCES “vrsta_korisnika™ ("~ Sifra_vrste_korisnika™)
ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE;

ALTER TABLE “korisnik®

ADD CONSTRAINT “FK_Sifra_mjesta_k°
FOREIGN KEY “FK_Sifra_mjesta_k™ (" Sifra_mjesta’)
REFERENCES “mjesto™ (" Sifra_mjesta’)
ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE;

ALTER TABLE “korisnik®

ADD CONSTRAINT "FK_Sifra_drzave_k°
FOREIGN KEY "FK_Sifra_drzave k™ (" Sifra_drzave’)
REFERENCES “drzava® (" Sifra_drzave’)
ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE;

ALTER TABLE “enc_uredjaj’

ADD CONSTRAINT "FK_Sifra_kategorije_enc”
FOREIGN KEY "“FK_Sifra_kategorije_enc™ (" Sifra_kategorije’)
REFERENCES “kategorija_vozila® (" Sifra_kategorije’)
ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE;

ALTER TABLE “enc_uredjaj’

ADD CONSTRAINT "FK_Sifra_korisnika_enc”
FOREIGN KEY "“FK_Sifra_korisnika_enc™ (" Sifra_korisnika™)
REFERENCES “korisnik™ (" Sifra_korisnika™)
ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE;
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7. Modeliranje korisni¢kog sucelja

7.1. Arhitektura programskog proizvoda

Slika 11. Dijagram programskog proizvoda

[ 1

I:lavieStaj o isteklim LiZYeSRICENC I: lzvie3taj o ototkim
TR: Korisnik TR: Vrsta korisnika TR: Mjesto TR: Dréava TR: Kategorija vozila : lzvjesta) o st uredajima pred : lzvjesta) o ot
ENC uredajima . ENC uredajima

S: ENC uredaj
R: Unos ENC uredaja R EEmEE R: Brisanje ENC
uredaja uredaja

Izvor: izradio autor

Tekstualni opis dijagrama programskog proizvoda:

e Modul ,,A: Evidencija korisnika ENC uredaja“ predstavlja naziv aplikacije.
e Modul ,,M: Korisnici* je izbornik (meni) koji poziva podredeni modul:

o Modul ,,TR: Korisnik®“ prikazuje sve korisnike, odnosno podatke o svim
korisnicima u tabli¢cnom obliku, te sadrzi naredbe za unos, izmjenu i brisanje
pojedinog korisnika.

o Modul ,,S: ENC uredaj“ na temelju odabira odredenog korisnika u prethodnom
modulu, selektira odredene zapise (podatke o svim ENC uredajima odabranog
korisnika) iz pripadajuce relacijske tablice i prikazuje ih.

o Modul ,,R: Unos ENC uredaja“ sadrzi naredbu za unos novog ENC uredaja u
pripadajucu relacijsku tablicu.

o Modul ,,R: Izmjena ENC uredaja“ sadrzi naredbu za izmjenu podataka postojeceg
ENC uredaja u pripadajucoj relacijskoj tablici.

o Modul ,,R: Brisanje ENC uredaja“ sadrzi naredbu za brisanje postojeceg ENC

uredaja iz pripadajuce relacijske tablice.
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Modul ,,M: Izmjena dodatnih podataka“ je izbornik koji poziva neki od Cetiri

podredena modula:

O

Modul ,, TR: Vrsta korisnika“ prikazuje podatke o svim vrstama korisnika i sadrzi
naredbe za unos, izmjenu ili brisanje vrsta korisnika.

Modul ,,TR: Mjesto* prikazuje podatke o svim mjestima stanovanja i sadrzi
naredbe za unos, izmjenu ili brisanje mjesta.

Modul ,,TR: Drzava“ prikazuje podatke o svim drzavama i sadrzi naredbe za unos,
izmjenu ili brisanje drzava.

Modul ,, TR: Kategorija vozila“ prikazuje podatke o svim kategorijama vozila i

sadrzi naredbe za unos, izmjenu ili brisanje kategorija vozila.

Modul ,,M: Izvjestaji“ je izbornik koji poziva neki od tri podredena modula:

o

Modul ,.I: IzvjeStaj o isteklim ENC uredajima*“ kreira izvjestaj o isteklim ENC
uredajima.

Modul ,I: IzvjeStaj o ENC uredajima pred istekom* kreira izvjestaj o ENC
uredajima koji su pred istekom prava na koriStenje.

Modul ,.I: IzvjeStaj o oto¢kim ENC uredajima“ kreira izvjestaj o ENC uredajima
koji imaju aktivan status otockog ENC uredaja, odnosno omoguéen im je slobodan

prolaz Krckim mostom.
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7.2. Skice prozora korisni¢kog sucelja

Slika 12. Skica glavnog prozora aplikacije (glavni izbornik)

ENC evidencija

Glavni izbornik

lzmjena

dodatnih
podataka

Izlaz

Izvor: izradio autor

Slika 13. Skica prozora za prikaz popisa zapisa korisnika (sa djelomi¢nim prikazom podataka)

ENC evidencija
Korisnici
Sifra Vrsta Ime Prezime Tvrtka/Obrt

£
/\
A
[v]

| odaveri | [ novi | [ @mieni | [ oorsi

Izvor: izradio autor
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Slika 14. Skica prozora za unos, izmjenu ili brisanje podataka iz tablice ,,Korisnik*

ENC evidencija

Korisnik - Unos / Izmjena / Brisanje

Sifra korisnika :]
Vrsta korisnika | select |*] OB | |
|

Ime Prezime | |
Turtka/obrt | |
Ulica i broj | |
Mjesto [ Select ]

Postanski broj [: Telefon
Datum upisa [01,04.2020 @ | E-mail

Novi | [ mmieni | | obnsi | | Preki

Izvor: izradio autor



Slika 15. Skica prozora za prikaz svih podataka odabranog korisnika i prikaz popisa zapisa

svih ENC uredaja tog korisnika

ENC evidencija

Korisnik

Sifra C Vrstakorisnika ]

Ime ( | oB ( J

Prezme | | Datumupisa | J Kontakt pogack

Tvrtka/Obrt | | Adresa | | |

ENC uredaji

Sifra | Osobna | Prometna | lzvadak | Leasing | VaZzenje | Status | Broj Reg Kat
£
-
N
[ v]

Novi ] [ Izmijeni ] [ Obrisi ] [ Prekid

Izvor: izradio autor
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Slika 16. Skica prozora za unos, izmjenu ili brisanje podataka iz tablice ,,ENC uredaj*

ENC evidencija

Sifra unosa

Datum skeniranja
Osobna
Prometna
lzvadak/Obrtnica
Leasing

Datum vazenja

Otoéki status

| 01.042020 (4]

ENC uredaj - Unos / Izmjena / Brisanje

L)

| 01.042020 (9 |

ENC broj:

D

Registracija:

D

Kategorija:

Select he

[ Novi ] [ lzmijeni ] [ Obrisi ] [ Prekid ]

Izvor: izradio autor

Slika 17. Skica prozora za prikaz popisa zapisa nekih od dodatnih podataka (Vrsta korisnika,

Mjesto, Drzava, Kategorija vozila)

ENC evidencija
Dodatni podaci
Sifra Naziv
|4
-
N
[v]
Novi | | tzmieni | [ oorsi | [ Pprexd

Izvor: izradio autor
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Slika 18. Skica prozora za unos, izmjenu ili brisanje podataka iz nekih od tablica sa dodatnim

podacima: ,,Vrsta korisnika“, ,,Mjesto®, ,,Drzava“, , Kategorija vozila“

ENC evidencija

Dodatni podaci - modifikacija

Nazv | |

Novi | | tzmijeni | | obrdi | |

Prekid

Izvor: izradio autor

Slika 19. Skica prozora za prikaz izvjestaja

ENC evidencija

Izvjestaji

| mviestai1 | | iviestaj2 | | izviedtaj 3 |

Naslov izvjestaja

Sifra korisnika

Ime Prezime Sifra ENC | VaZenje | Status

Broj ENC

Reg

Kat

Izvor: izradio autor
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8. Koristenje aplikacije

Aplikacija se pokreée aktiviranjem jar datoteke. Preduvjet za koristenje aplikacije je
imati na ra¢unalu instalirano Java izvr$no okruzenje (engl. Java Runtime Environment ili JRE)
koje omogucava izvodenje aplikacije, te postavljen, odnosno upogonjen lokalni server i
kreirana lokalna SQL baza podataka. Nakon pokretanja se dobiva pocetni prozor aplikacije,

odnosno glavni izbornik (Slika 20).

Slika 20. Pocetni prozor aplikacije (glavni izbornik)

-
% ENC evidencija =1 —3—

Glavni izbornik

l Korisnici

dodatnih
podataka

l lzmjena

lzviestaji J

lzlaz

Izvor: izradio autor

Na glavnom izborniku zapazamo tri gumba koji nam otvaraju razli¢ite dijelove
aplikacije, te gumb ,,Izlaz* koji zatvara aplikaciju. Gumb ,,Korisnici otvara prozor aplikacije
za rad sa korisnicima 1 nastavno ENC uredajima koji im pripadaju. Gumb ,,Izmjena dodatnih
podataka“ otvara podizbornik koji omogucava izmjenu dodatnih podataka. Gumb ,,Izvjestaji*

otvara prozor aplikacije koji prikazuje izvjestaje.
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Nakon pritiska na gumb ,,Korisnici* operateru se prikazuje prozor (Slika 21) koji sadrzi
popis svih korisnika u tablicnom obliku. U tablici, odnosno stupcima, se prikazuju samo
djelomi¢ni podaci o korisnicima (Sifra, Vrsta Korisnika, Ime, Prezime, Tvrtka/Obrt, Datum

upisa).

Slika 21. Prozor aplikacije za prikaz popisa svih korisnika

Korisnici
Sifra | Vrsta korisnika | Ime | Prezime | Tvrtka/Obrt | Datum upisa
4 Obrt Jura Cupak Moj obrt 2020-09-02
2 Fizitka osoba Maro Markic¢ 2019-11-22
1 Fizicka osoba Pero Peric 2020-01-01
3 Pravna osoba Sagudis Moja firma d.o.o. 2020-03-18

[ PrikaZi ENC J [ Novi unos J [ lzmjena/Brisanje J Prekid>

Izvor: izradio autor

Korisnik aplikacije, odnosno operater, klikom misa vrsi selekciju odredenog korisnika
sa liste, nakon Cega se aktiviraju gumbi ,,Prikazi ENC* 1 ,,Izmjena/Brisanje®. Sada operater ima
nekoliko moguénosti. Pritiskom na gumb ,,Prikazi ENC* se prikazuje novi prozor koji sluzi za
rad sa ENC uredajima koji pripadaju odabranom korisniku (Slika 24). Gumb ,,Novi unos*
otvara prozor koji sluzi za unos novog korisnika (Slika 22), dok gumb ,,Izmjena/Brisanje*
otvara prozor putem kojega se mogu izmijeniti podaci odabranog korisnika ili ga u potpunosti
izbrisati iz baze podataka (Slika 23).
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Slika 22. Prozor aplikacije za unos novog korisnika

Unos novog korisnika

Sifra korisnika
Ime
Turtka/Obrt
Datum upisa
Ulica i broj
Mjesto
Postanski broj

Drzava

Potvrda |

Izvor: izradio autor

Automatski unos

03.092020 || ~

[Zagreb

10000

| Hivatska

Vrsta korisnika | Fizitka osoba | ¥

Prezime

oiB

Slika 23. Prozor aplikacije za izmjenu podataka ili brisanje postojeceg korisnika
e T T

Izmjena korisnika

Sifra korisnika

Ime

Turtka/Obrt

Datum upisa

Ulica i broj

Mjesto

Postanski broj

Drzava

3

Joza

Moja firma d.o.o.

18.03.2020 || v

Trg velikana 8

[ Varazdin

42000

| Hrvatska

[ lzmjena J

| Brisanje |

Izvor: izradio autor

Prezime | Sagudis

OB 134343434345

Telefon  +3859811112222
Faks

| moja.firma@agmail.com
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Prozor za unos novog korisnika (Slika 22) i prozor za izmjenu ili brisanje postojeceg
korisnika (Slika 23) imaju gotovo identi¢an izgled, te sadrze potpuno jednaka polja za unos
podataka. Kod unosa novog korisnika polje ,,Sifra korisnika* se ne moZe mijenjati i sadrzi tekst
»Automatski unos“. To oznacava da ¢e se prilikom kreiranja novog korisnika automatski mu
dodijeliti njegova S§ifra, odnosno jedinstvena oznaka (broj) korisnika u bazi podataka. Nadalje
operater popunjava polja za ime i prezime korisnika ili kontakta koji predstavlja pravnu osobu,
naziv tvrtke ili obrta ukoliko se radi o pravnoj osobi ili obrtu, OIB korisnika ili pravne osobe,
odabire datum upisa putem biraca datuma (engl. Date Picker) kako bi se onemogucio pogresan
unos, unosi podatke o adresi korisnika ili sjediSta tvrtke ako se radi o pravnoj osobi: ulica i broj,
odabire sa liste mjesto pri ¢emu se automatski unosi postanski broj, te odabire sa liste drzavu.
Naposljetku jo$ unosi kontakt podatke: telefon, faks, adresa elektronicke poste. Pritiskom na
gumb ,,Potvrda‘“ se aktivira spremanje novog korisnika u bazu podataka te ovisno o tome da li
je pohrana uspjes$no izvrSena se operateru prikazuje poruka o uspjeSnom ili neuspjeSnom
spremanju korisnika, nakon ¢ega se na prozoru za unos korisnika resetiraju (postavljaju na
pocetnu vrijednost) sva polja. Gumb ,,Prekid* zatvara prozor za unos i vraca se na prethodni
prozor. Prozor za izmjenu ili brisanje odabranog korisnika nakon otvaranja ima postavljene
pocetne vrijednosti svih polja na podatke odabranog korisnika. Nakon Zeljene izmjene podataka
operater pritiskom na gumb ,,Izmjena* dobiva prvo potvrdni okvir sa gumbima ,,Da*“1,,Ne®, te
nakon potvrde, odnosno pritiskom na gumb ,,Da* aktivira pohranu izmijenjenih podataka u
bazu podataka. Ovisno u uspjesnosti pohrane pojavljuje se poruka o uspjesSnom ili neuspjeSnom
spremanju izmjena. Alternativna akcija na ovom prozoru je brisanje korisnika koje se vrsi
pritiskom na gumb ,,Brisanje®. Isto se trazi potvrda akcije od operatera nakon koje se vrsi
brisanje korisnika iz baze podataka i ovisno o uspjesnosti se prikazuje poruka o uspjeSnom ili
neuspje$nom brisanju podataka (zapisa). Jos jedna razlika izmedu akcija izmjena ili brisanja se
nalazi u tome $to nakon izmjene podataka se ostaje na istom prozoru koji prikazuje izmijenjene
podatke dok se nakon uspjes$nog brisanja zatvara trenutni prozor i vraca se prikaz na prethodni
prozor, odnosno prozor koji prikazuje popis korisnika (Slika 21) na kojem se viSe nece nalaziti

izbrisani korisnik. Gumb ,,Prekid* zatvara trenutni prozor i vraca operatera na prethodni.
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Slika 24. Prozor aplikacije za prikaz svih podataka odabranog korisnika i prikaz popisa ENC

uredaja odabranog korisnika

[\ ENCevidencia % oo T E. " ™ [E=EEE)
Korisnik
Sifra 3 (0]} 34343434345 Ulica i broj Trgvelikana 8
Ime Joia Datum upisa 2020-03-18 Mjesto Varazdin
Prezime  Sagudis Telefon +3859811112222 PosStanski broj 42000
Turtka/Obrt Moja firma d.o.o. Faks Drzava Hrvatska
Vrsta korisnika Pravna osoba E-mail moja.firma@gmail.com
ENC uredaji [ Noviunos | | lzmjena/Brisanje | | Prekid j
Sifra | Prometna | DatumvaZenja | Otocki status | ENC broj | Registracija | Kategorija
< 3_2020_09_prometna 2020-01-01 1 778899 DE-123-KK C
5 3_2020_10_prometna 2020-09-17 | | 787878 DE-234-TT

Izvor: izradio autor

Ako operater na prozoru koji prikazuje korisnike pritisne gumb ,,Prikazi ENC* otvara
se prozor koji sluzi za prikaz i modifikaciju ENC uredaja koji pripadaju odabranom korisniku
(Slika 24). Na ovom se prozoru u prvom dijelu prikazuju svi podaci o odabranom korisniku.
Svrha ovoga je potpuni pregled podataka korisnika i oni se ne mogu mijenjati. U drugom dijelu
se nalazi popis svih ENC uredaja koji pripadaju odabranom korisniku. Popis je prikazan u
tabliénom obliku i prikazuju se djelomiéni podaci o ENC uredajima (Sifra, Prometna, Datum
vazenja, Otocki status, ENC broj, Registracija, Kategorija). Operateru su na raspolaganju tri
gumba: ,,Novi unos“ koji sluzi za unos novog ENC uredaja za odabranog korisnika,
,lzmjena/Brisanje* koji sluzi za izmjenu podataka ili brisanje postojeCeg ENC uredaja,

,»Prekid* koji zatvara trenutni prozor.
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Slika 25. Prozor aplikacije za unos novog ENC uredaja odabranog korisnika

<
Novi ENC uredaj :’ - - ;v @

Unos novog ENC uredaja

Sifra unosa Automatski unos

Datum skeniranja 03.09.2020 || ~

I |_| Osobna I
| |_| Prometna |
| || lzvadak
l [_] Obrtnica
I || Leasing
I |

Datum vaZenja 03.09.2020 \;J |_| Otocki status

ENC broj: Registracija: Kategorija:

| T

Potvrda | Prekid |

Izvor: izradio autor

Pritiskom na gumb ,,Novi unos“ se otvara prozor za unos novog ENC uredaja za
odabranog korisnika (Slika 25). Operater ispunjava traZzena polja. Prvo polje je oznaceno sa
tekstom ,,Sifra unosa® i njega se ne moze mijenjati. Tekst koji se nalazi u polju ,, Automatski
unos“ oznacava da ¢e se prilikom kreiranja novog ENC uredaja automatski mu dodijeliti
jedinstvena oznaka (broj) u bazi podataka. Dalje operater bira putem biraca datuma datum
skeniranja dokumenata koji su potrebni da bi korisnik ostvario Zeljena prava na ENC uredaj.
Ovaj se datum koristi kod kreiranja naziva skeniranih dokumenata koji ¢e se spremati u bazu
podataka. Zatim putem potvrdnih okvira (engl. Check Box) operater moze naznaditi za odredene
dokumente (osobna iskaznica, prometna dozvola, izvadak iz Trgovackog suda ili obrtnica,
ugovor o leasingu) da li su skenirani ili nisu. Aplikacija nakon potvrdenog potvrdnog okvira
automatski kreira naziv za odredeni dokument koji ¢e se upisati u bazu te ga takoder prikazuje

operateru u polju na desno. Operater takoder bira i datum vazenja do kojeg vrijede prava
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korisnika. Odabir se isto vrsi preko bira¢a datuma kako bi se sprijecio pogresan unos od strane
operatera. Zatim se na prozoru nalazi potvrdni okvir ,,Otocki status* koji oznacava da li korisnik
ima pravo besplatnog prolaska Krékim mostom (ostvaruje se na temelju prebivalista ili sjediSta
tvrtke), odnosno koristenja otockog ENC uredaja. Operater joS unosi broj samog ENC uredaja,
registraciju vozila korisnika, te odabire kategoriju vozila sa padajuce liste. Pritiskom na gumb
»Potvrda®“ se vr$i unos novog ENC uredaja u bazu podataka, te se operateru, ovisno o
uspjesnosti spremanja, prikazuje poruka o uspjesnom ili neuspjesnom spremanju. Ukoliko je
spremanje uspjes$no takoder se vr$i na prozoru za unos ENC uredaja resetiranje (postavljanje
na pocetnu vrijednost) svih polja. Gumb ,,Prekid* zatvara trenutni prozor i vraca operatera na

prethodni (prozor s popisom ENC uredaja).

Slika 26. Prozor aplikacije za izmjenu podataka ili brisanje postojeCeg ENC uredaja

odabranog korisnika

p— "' N
Izmjena ENC uredaja -" - ;‘ &J

Izmjena ENC uredaja
Sifra unosa 5
Datum skeniranja | 01.10.2020 v
i) i
I (V] osobna 3_2020_10_osobna |
| (] Prometna 3_2020_10_prometna |
|
l [/} obrtnica 3_2020_10_obrtnica
|
I |_J Leasing
Datum vaZenja 17.09.2020 || ¥ j |_| Otocki status H
ENC broj: Registracija: Kategorija:
787878 DE-234-TT lc1 |»

[ lzmjena | | Brisanje | Prekid

Izvor: izradio autor
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Pritiskom na gumb ,,Izmjena/Brisanje* se otvara prozor za izmjenu podataka ili brisanje
postojeceg ENC uredaja odabranog korisnika (Slika 26). Navedeni prozor je izgledom gotovo
isti prozoru za unos ENC uredaja. Sadrzi identi¢na polja koja su prilikom otvaranja prozora
postavljena na vrijednosti odabranog ENC uredaja. Operater vrsi Zeljene izmjene te pritiskom
na gumb ,,Izmjena®, i potvrdom pohrane izmjena na potvrdnoj poruci koja mu se pojavljuje,
vrsi spremanje izmjena postojec¢eg ENC uredaja. Ovisno o uspjesnosti pohrane u bazu podataka
operateru se pojavljuje poruka o uspjesnom ili neuspjeSnom spremanju izmjena. Druga akcija
koju operater moze poduzeti na ovom prozoru je brisanje ENC uredaja iz baze podataka koje
se vrsi pritiskom na gumb ,,Brisanje®. Pojavljuje se potvrdna poruka ¢ijim potvrdivanjem se
vrsi brisanje ENC uredaja. Ukoliko je brisanje uspjesno se pojavljuje poruka o uspjeSnom
brisanju nakon koje se zatvara trenutni prozor i prikaz se vraca na prethodni prozor S popisom
ENC uredaja odabranog korisnika na kojemu se viSe ne nalazi obrisani uredaj. Ukoliko brisanje
nije uspjeSno operateru se prikazuje poruka o gresci prilikom brisanja i nista se ne deSava,

odnosno prikaz ostaje na istom prozoru.

Slika 27. Prozor aplikacije za odabir popisa dodatnih podataka (podizbornik)

r B

% ENC evidencija o S

Izmjena dodatnih podataka

Vrste korisnika

[ Mjesta |
l DrZave J

| Kategorije vozila |

Izvor: izradio autor
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Do sada su opisane osnovne operacije koje operater vrsi na aplikaciji. Ako operater na
glavnom izborniku odabere gumb ,,Izmjena dodatnih podataka“ otvara mu se podizbornik za
izmjenu dodatnih podataka (Slika 27). On sadrzi Cetiri gumba koji omogucavaju izmjenu
dodatnih podataka (Vrste korisnika, Mjesta, Drzave, Kategorije vozila). Ovo su podaci koji se
koriste u padaju¢im izbornicima (engl. Combo Box) prilikom unosa ili izmjene podataka
korisnika ili ENC uredaja. Na taj se nac¢in omogucuje ujednacenost podataka i eliminira se

mogucnost pogresnog korisnickog unosa.

Slika 28. Sva Cetiri prozora aplikacije sa pripadaju¢im popisima dodatnih podataka (Vrsta

korisnika, Mjesta, Drzave, Kategorije vozila)

Vrste korisnika Mjesta
Sifra | Nazivvrste korisnika - Sifra | Mjesto | Po3tanski broj
1 Fizicka osoba 1 Zagreb 10000
2 Pravna 0soba Varazdin 42000
3 Obrt Rijeka 51000
Krk 51500

L Novi unos J t Izmjena/Brisanje J Prekid [ bipuncs j [ izmien=/Esnie J

Drzave Kategorije vozila

| Naziv drave Si | Kategorija
Hrvatska AM

Slovenija Al

A2
A
B

c1

C

[ Novi unos J { Ilzmjena/Brisanje J [ Novi unos j [ Izmjena/Brisanje j

Izvor: izradio autor
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Slika 28 prikazuje Cetiri prozora od kojih se svaki otvara pritiskom na pripadajuci gumb
na izborniku za izmjenu dodatnih podataka. Svaki od ovih prozora sadrzi popis pripadajuéeg
dodatnog podatka, te gumbe ,,Novi unos* za unos novog dodatnog podatka, ,,Jzmjena/Brisanje‘
za izmjenu ili brisanje postoje¢eg dodatnog podatka, te gumb ,,Prekid* koji zatvara trenutni

prozor.

Slika 29. Prozori aplikacije za unos novog mjesta, te za izmjenu podataka ili brisanje

postojeceg mjesta

r B
Novo mjesto l&.' Izmjena vrste korisnika lﬁj
| |
Unos novog mjesta Izmjena mjesta
Sifra Automatski unos Sifra 4
' Mjesto i Mjesto | Kr{ '
Postanski broj ‘ Postanski broj 51 500 I ‘
l
l‘
| Potvrda | Prekid | | lzmjena | | Brisanje | | Prekid |
I \H—v
) s e — )

Izvor: izradio autor

Na slici pod rednim brojem 29 je prikazan kao primjer izgled prozora za unos novog
mjesta, te prozora za izmjenu ili brisanje postojeteg mjesta. Jednako kao u prethodnim
slu¢ajevima pritiskom operatera na gumb ,,Potvrda® vrsi se spremanje novog mjesta u bazu uz
poruku o uspjesnom ili neuspjeSnom spremanju. Pritiskom na gumb ,Izmjena* se vrsi
spremanje izmjena, a pritiskom na gumb ,,Brisanje* se vrsi brisanje. Takoder je u sluc¢aju ovih
prozora implementirana provjera praznih polja, odnosno prilikom spremanja novog mjesta ili
izmjena postojeceg mjesta aplikacija vrsi provjeru da li je polje za unos mjesta i polje za unos
postanskog broja prazno ili se u njima nalazi neka vrijednost. Ukoliko je neko ili oba od ovih
polja prazno aplikacija ne vr$i spremanje podataka nego javlja operateru poruku da se na
prozoru nalaze prazna polja. Tek kada se u svim poljima nalazi nekakav sadrzaj se pokrece

akcija spremanja.
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Slika 30. Prozor aplikacije za izvjestaje

r — N
% ENC evidencija - - R
= — — = =
- v -
Izvjestaji
lzvjestaj o ENC uredajima koji imaju aktivan otocki status L Istekli ENC \ | ENC predistekom | [ Otocki ENC J
Sifra | Ime | Prezime | Telefon | E-mail Sifra ENC VaZenje | Otoki | Broj ENC |
3 Joza éagudié +385981111.. mojafirma@.. 4 2020-01-01 1 778899
4 Jura Cupak +385991234.. nekijura@g.. 9 2020-10-03 1 171819
2 Maro Markic +385991212... 2 2020-10-17 1 1161857426
‘&‘
Prekid

Izvor: izradio autor

Pritiskom na gumb ,,Izvje$taji“ na glavnom izborniku otvara se prozor koji prikazuje
izvjestaje (Slika 30). Na ovom se prozoru prikazuju u tabliénom obliku podaci o korisnicima i
njihovim ENC uredajima (Sifra korisnika, Ime i prezime korisnika, Telefon i adresa
elektroni¢ke poste korisnika, Sifra unosa ENC uredaja, Datum vazenja ENC uredaja, Otocki
status, Broj ENC uredaja). U gornjem desnom dijelu prozora se nalaze tri gumba, dok se lijevo
od njih nalazi naslov izvjestaja. Pritiskom na neki od tih gumba se dinamicki mijenja naslov

izvjestaja kao 1 prikaz podataka u tablici. IzvjeStaji koji se mogu prikazivati su sljedeci:

.....

.....

pritiskom na gumb ,,Otoc¢ki ENC* se prikazuju svi ENC uredaji koji imaju aktivan otocki status
(pravo na besplatan prolazak Kré¢kim mostom). Izvjestaji su sortirani po datumu vazenja s time

da je na vrhu najmanji datum dok je pri dnu najveci.
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Slika 31. Prikaz prozora aplikacije sa raznim porukama

.
Novo mjesto

T
)

-
Izmjena vrste korisnika

L lzmjena J

[ Brisanje ]

\

% ENC evidencija

,
Novo mjesto

U oM ple

Obavijest

é Imate prazna polja.

Potvrda '

Prekid

Izvor: izradio autor

Mjesta

| Noviunos | [ lzmjenalBrisanje J

Prekid

Na slici pod rednim brojem 31 su prikazane neke od obavijesnih poruka koje operater

dobiva od aplikacije prilikom izvr§avanja odredenih akcija. Pa tako imamo redom: gore lijevo

poruka o uspjes$noj pohrani novog mjesta, gore desno poruka o uspjeSnom brisanju postojeceg

mjesta, dolje lijevo poruka koja upozorava operatera da prilikom unosa novog mjesta ima

prazna polja na prozoru za unos, dolje desno poruka o gresci kod dohvata podataka o mjestima

1z baze podataka na prozoru za prikaz popisa mjesta. Informativne poruke, poruke o greskama,

potvrdne poruke, kao i ostale poruke su bitne jer daju operateru povratnu informaciju kod

izvrSavanja raznih akcija u aplikaciji 1 na taj nacin uvelike olakSavaju koriStenje same

aplikacije.
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9. Zakljucak

U ovom smo se radu upoznali sa informacijskim sustavom, fazama razvoja, razli¢itim
metodama i modelima koji se koriste kod projektiranja sustava, te sa konkretnim alatima koji
su koriSteni u razvoju sustava koji je opisan u ovom radu. Ova su teoretska predznanja vazna
kako bi se shvatio drugi dio rada koji opisuje izradu konkretnog informacijskog sustava kroz

proces projektiranja sustava i opis koriStenja aplikacije.

Krajnji produkt ovog rada je poslovni informacijski sustav, odnosno aplikacija koja
sluzi za evidentiranje korisnika i ENC uredaja. Cjelovita i funkcionalna aplikacija, koju u
pozadini prati lokalna baza podataka kojom upravlja DBMS, u potpunosti ispunjava sve
korisnic¢ke zahtjeve. Ona pruza moguénost korisnicima aplikacije (operaterima) evidentiranje
korisnika ENC uredaja, kao 1 evidenciju samih ENC uredaja, te evidenciju skeniranih
korisni¢kih dokumenata koji se pohranjuju u fizickom i digitalnom obliku. Time se u potpunosti
podupiru poslovni procesi poduzeca, a temeljem izvjestaja koje aplikacija kreira nad podacima

pohranjenim u bazi, operateri imaju bolji uvid u poslovanje i mogu donositi kvalitetnije odluke.

Ovaj sustav je nastao temeljem stvarne potrebe poslovne organizacije za
informatizacijom odredenih poslovnih procesa. Drago mi je Sto sam kroz sustav visokog
obrazovanja stekao dovoljno znanja da mogu samostalno razviti potpuno funkcionalnu i
samostalnu aplikaciju. Ovaj projekt je bio prakti¢an ispit teoretskih znanja. Takoder mi je drago
Sto sam unaprijedio postojeca znanja, te Sto sam sve poteSkoce i probleme na koje sam naisao
tijekom izrade aplikacije uspio isto samostalno rijeSiti. I naposljetku mi je drago $to mogu i

drugima kroz ovaj rad prezentirati informacijski sustav za evidenciju korisnika ENC uredaja.
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